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1 Uvodem

Tento dokument predstavuje treti lekci vzdéldvaciho programu o planovani udrzitelné méstské
mobility, tentokrat na téma ,Jaké jsou hlavni prvky planovani udrzitelné méstské mobility?“ Teorie

je popsana v kapitole 3.1., ale paradoxné neni tézistém této lekce. Ten problém je jinde. Rok co rok,
den co den, se opakuje.

Mdme krasné metodiky, krdsné priklady ze zahranici, délame konference, workshopy a pak je chceme
realizovat v nasich méstech a ono to nejde. Castou vymluvou je, Ze nade spole¢nost k tomu nedozréla,
apod. Pravda byva nékdy prostsi. Jeden konkrétni politik, urednik, dopravni policejni drednik feknou
NE a vSe jde do , kyti¢ek”, véetné toho, ze zname hlavni prvky planovani udrzitelné méstské mobility.

Zrovna vcera dne 30. 1. 2020 nam volal kolega z jednoho mésta, Ze pry Policie dostala metodicky
pokyn z ,Prahy”, Ze se maji rusit vSechny ochranné pruhy pro cyklisty. Tak jsme volali do druhého
mésta a najednou se zjisti, Ze zadny takovy pokyn neexistuje. Jak si to tedy vysvétlit? A je z toho cesta
ven?

Ano, jedno resSeni existuje, i kdyZ nezarucuje Uspéch. U zpracovani planu udrzitelné méstské mobility
se zcela prehlédla tzv. pfipravna faze, kterd je o tom, Ze si sednete s klicovymi hraci a poloZite jim
karty na stll a feknete jim, Ze chcete realizovat odvazna feseni v ramci planu udrZitelné méstské
mobility. Je mozné, Ze vam hned na to feknou: "Tak na to zapomerite...",

Pak uz vam nezbyva nic jiného, abyste zkusili posledni pokus - jit na to tzv. ,,od lesa”. | kdyz to mozna
bude znit absurdné, zkuste jim ukdzat spojitosti mezi filozofii, politikou, etikou, designem,
psychologii, demografii, sociologii a dokonce i teologii s technickymi obory, které jsou obsazené
v planu méstské mobility. Nemusi s vdmi souhlasit, ale to je tak vSechno, co s tim budou moci udélat.
Pravda, odvazna opatfeni nebudete mit, ale aspon jim rfeknete, co si o tom myslite. NiZze uvedené
radky tak skladaji fakta, jak netradi¢né argumentovat.

Cilem neni predstavit jednotlivé vybrané humanitni a spole¢enské obory, ale pfedevsim je natolik
provazat s technickymi obory, aby dokazaly podstatnym zplsobem ovlivnit nejen samotnou
metodiku planu udrzitelné méstské a regionalni mobility (tzv. SUMP 2.0.), ale predevsim realizaci
konkrétnich opatfeni ve mésté, nebot humanitni a spole¢enské vzdélavani je o ,Zivoté“, o ,Clovéku”.

Dnes jsou velmi popularni ,tzv. smart rfeSeni” a vidy se pfitom neopomene dodat, Ze stfediskem
pozornosti ma byt ¢lovék. Jak ale technicky uvazujici clovék mlze védét néco o ¢lovéku, kdyZz nema
skoro zadné zaklady humanitniho a spolecenského vzdélavani. Neboli i technik, politik, urednik,
policie vidycky bude potiebovat schopnost pfesného a Ucinného vyjadrovani, kritického ¢teni, naudit
se rozumné rychle a presné odhadovat veli¢iny a pracovat s Cisly a vidycky bude potrebovat néco,
¢emu se pracovné fikd ,, ob¢anské minimum®.

Totiz zakladni pochopeni toho, jak funguje moderni spole¢nost, hospodarstvi, k ¢emu je pravo a co
délaji urady. Kazda z nasledujicich kapitol tak ma pfimou vazbu na urcitou etapu budouci metodiky
planu udrzitelné méstské a regionalni mobility (tzv. SUMP 2.0.).
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e SpoleCenské védy maji vazbu na praktické rady pro verejnou spravu, pro politiky, pro
uredniky, na co by neméli zapomenout, kdyz chtéji fidit mésto (viz. kapitola 3.2.).

e Véda o kultufe a uméni, o designu ma vazbu na veskera technicka reseni, nebot i ta jsou
podminéna urcité kultufe nejen statu, ale i mésta a rovnéz by jednotlivd technickd reseni
nemeéla byt jen funkéni, ale i esteticka, doslova pékna (viz. kapitola 3.3.).

e Filozofické védy maji vazbu na komunikacni strategii PUMM (viz. kapitola 2.3.4.).

Poznamka: vétsina obecnych informacich a zdroji o humanitnich a spolecenskych védach pochazi
z wikipedie.
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2 Spolecenské, humanitni aspekty v udrzitelném planovani

2.1 Spolecenské védy

2.1.1 Politologie

Plan udrzitelné méstské mobility je strategickym dokumentem a de facto jednim z klicovych hraca,
ktefi rozhoduji o jeho podobé jsou politici. Cilem kapitoly neni hodnotit , kondici“ nasi politiky, ale jen
upozornit na jeji potencial.

Ceské slovo (politika) ma nékolik vyznamd, je ekvivalentem t¥ anglickych termind, které viak operuji
na rdzné roviné obecnosti.

e politika ve vyznamu anglického polity predstavuje strukturdlné-funkéni rdmec politického
procesu a politickych aktivit (tento vyznam je blizky politickému systému spolecnosti,
mulzZeme si pod nim predstavit napriklad statni zfizeni, Ustavu, volebni a stranicky systém
apod.);

e politika ve vyznamu anglického politics predstavuje politicky proces stretavani zajmu, arény,
v nichZ se pohybuji a vyjedndvaji politici (do politiky s timto vyznamem tedy patti konkrétni
politicti aktéri, jako jsou politické strany a politici);

e politika ve vyznamu anglického policy je programem, opatienim, krokem ¢i zamérem, neni
spojena s aktéry, ale s tématy (napf. politika feSeni dopravy a mobility, atd.). Nositelem
politiky (ve vyznamu policy) nemusi byt jen politicti predstavitelé, ale v zdsadé kdokoliv
(mzdova politika firmy, protidrogova politika Skoly). V nasem pfipadé se jedna o politiku,
ktera je predmétem této zpravy.

V otevienych spoleCnostech demokracii vstupuji do politiky politické subjekty politickym

presvédcovanim (argumentaci zic¢astnénych stran) a vyjednavanim (¢asto kompromisni dohodou)
a tak vytvareji ¢i spoluvytvareji politicka rozhodnuti. Mezi takové subjekty mohou patfit jednotlivci
(obcané), stejné jako organizace (politické strany a hnuti, spolky ajiné zdjmové skupiny).

Vynutitelnost politického rozhodnuti je zajiSténa autoritou (kterd vykonava politickou moc).

V preneseném smyslu znamenad politika chovani a jednani jednotlivce nebo skupiny nebo nasazeni
prostiedku (at legitimnich, nebo ne) k dosaZeni urcitého cile.

2.1.2 Ekonomie

Ekonomie muze byt velkym nebezpecim pro zpracovani kvalitniho planu udrzitelné méstské mobility
(PUMM) a to zjediného prostého dlvodu. UdrZitelny rozvoj je sice postaven na trech pilifich
ekonomickém, socidlnim a environmentalnim, ale praxe naznacuje Ze prim bere ekonomicky rozmér.
Pravé proto je doprava vétSinou spojovana s ekonomikou a hospodarskym rozvojem. Jenze feSeni
méstské mobility je daleko vice, nez jen ekonomika ... VZdyt se ¢lovék nepohybuje po mésté jen za
ucelem vydélku.
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Kazdopadné se jedna o natolik rozsahlé téma, Ze pro potreby tohoto projektu jsou pouzity pouze tfi
zakladni definice:

e John Stuart Mill (1844) definoval ekonomii v socidlnim kontextu takto: Véda, ktera sleduje
zakony chovani spolec¢nosti vyplyvajici z propojenych ¢innosti lidstva za ucelem produkce
bohatstvi, pokud tyto ¢innosti nejsou zamifeny na sledovani jinych cilG.

e Alfred Marshall poskytl ve své préci The Principles of Economics (1890) definici, ktera rozsitila
ekonomickou analyzu za rdmec zkoumdni vzniku bohatstvi a pfesunula ji ze spolecenské
urovné na uroven mikroekonomickou: Ekonomie je studie sménného chovani clovéka v
béZzném Zivoté. Zkoumd, jakym zplsobem ziskava své pfijmy a jak je vyuzivd. Na jedné strané
je studii bohatstvi a na druhé, vice dulezité strané, studii clovéka.

e Lionel Robbins (1932) vytvofil poucku, jez byla nazvdna ,,moznd nejvice pfijimanou soucasnou
definici (tohoto) subjektu”: Ekonomie je véda, ktera zkouma lidské chovani jako vztah dany
mezi vystupy a omezenymi vstupy, které maji rozlicné pouZziti.

Nicméné, jak citaty naznacuji, ekonomie muze byt i velkym pfinosem pro PUMM. Pokud je ekonomie
o chovani ¢lovéka ve vztahu k financim, pak PUMM by mél byt postaven na ekonomickych pfinosech
pro Clovéka, aneb kdyZ poufZijes jiny dopravni prostiedek, nez automobil, pak mlzes hodné usetfit
nejen financi, ale i ¢asu a navic ziska ¢lovék celou fadu dalSich benefita.

2.1.3 Demografie

Demografie je védni obor, ktery se zabyva udalostmi dotykajicimi se kazdého z nas: narozenim ditéte,
umrtim, sfiatkem, rozvodem apod. Demografie vSak nestuduje jednotlivce, ale analyzuje udalosti jako
hromadné jevy.

Demografie ma tak zfetelnou vazbu na planovani udrzitelné méstské mobility. Pravé demografie
mUze pomoci s vykladem tzv. ,délby prepravni prace”. Je preci dilezité védét, jak se dopravuji déti,
Zeny, muzi, seniofi. Nejen to, pokud se piSe rok 2020, pak demografie fekne planovacliim, Ze v roce
2030 bude mit mésto vice jak 30% seniorll a je tfeba na to pripravit dopravu a mobilitu. A takovych
cennych rad poskytuje demografie celou radu. Nedd se prosté planovat, pokud nezname svoje
obyvatelstvo.

Demografie je fecké slovo a znamena doslova popis obyvatelstva (démos — lid, obyvatelstvo;
grafein — popisovat). Podle mnohojazyéného demografického slovniku je demografie véda, ktera
studuje lidské populace, zabyva se jejich velikosti, strukturou a vyvojem piedevsim z hlediska
kvantitativniho, ale i kvalitativniho. Objektem studia demografie jsou lidské populace. Demografie se
zabyva jejich velikosti, strukturou, vyvojem a dalSimi charakteristikami. Pozornost je vénovana
zejména demografické reprodukci, kterd je chdpana jako ptirozend obnova populace v disledku
procesll rozeni a vymirani.

Zdroj: https://www.natur.cuni.cz/geografie/demografie-a-geodemografie/studium/informace-pro-

zajemce-o-studium-2/co-je-to-demografie
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2.1.4 Socialni geografie

Socialni geografie se zabyva studiem aktivit lidské spolecnosti v izemnim prlimétu a studiem
vzajemné interakce spolecnosti s prirodnim prostfedim. Vénuje se systematickému zkoumani vzorc(
a procesuq, které tyto interakce utvari. Obzvlasté klade dliraz na zkoumani pficin a dlsledkd rozmisténi
lidskych aktivit na zemském povrchu, které studuje socidlni, kulturni, politickou a ekonomickou
perspektivou.

Z pohledu planovani udrzitelné méstské mobility je tfeba vénovat pozornost tfem zakladnim druhm
problému. Jde o:

e Ekonomické problémy, napf. lokalizacni problémy pramyslu, sluzeb, cestovniho ruchu atp.,
neboli jejich lokalizace determinuje dopravu.

e Komunikacni problémy, napf. dopravni obsluznost.

e Komplexni problémy, které studuji determinaci ¢lovéka prostfedim a naopak, napf. problémy
trvale udrzitelného rozvoje, ochrany Zivotniho prostfedi, atd., neboli je tfeba vice brat
v Uvahu, nakolik doprava ovliviiuje Zivotni prostredi.

2.1.5 Psychologie

Psychologie (z feckého Yuxn (psyché) = dusevno, duch, dech a -Aoyia (-logia) = véda, vyzkum, nauka
o dudevnu) je véda, kterd studuje lidské chovdani, mentalni procesy a télesné déni véetné jejich
vzajemnych vztah( a interakci (souhrnné oznacované jako psychika) a snazi se je popsat, vysvétlit a
predikovat. Cilem psychologie je vyuzit ke zvyseni lidské spokojenosti a zdravi. Psychologové objevili
a vysvétlili radu klicovych pojma a konceptd, jako naptiklad percepce, kognice, pozornost, emoce,
motivace, osobnost, interpersonalni vztahy ¢i podvédomi.

Jak ovSem muze psychologie pomoci pochopit téma planovani udrzitelné méstské mobility? Zdrojem
odpovédi pro tento projekt se stala kniha ,,VSichni Zijem’ v blazinci.” To tvrdi renomovany psychiatr a
psychoterapeut Radkin Honzak, ktery uZz padesat let naslouchd lidskym strastem (* 1939). V
rozhovorech s novinarkou Renatou Cervenkovou se zamysli nad zplsobem Zivota, ktery dnes
vedeme, i nad stavem spolecnosti, v niZ duchovni rozvoj vyrazné pokulhava za technickym.

Hovofime o vyznamu multimodality pro udrzitelnou dopravu, o vlivu infrastruktury na volbu zplsobu
dopravy, o tom, jak daleko jsme pokrocili v transformaci méstské mobility. Otdzka ale je, zda jsme na
této cesté neztratili ze zretele kromé politickych cilG a nazor odbornik(i i osobu uzivatele. Lidsky
faktor, to je to, co v zajmu dosazeni udrzitelnéjSiho systému dopravy ziskava stale vétsi pozornost.
Pro politiky a Ufedniky to znamend hledat rovnovdahu mezi potfebami jednotlivce/uZivatele,
potfebami spole¢nosti, ekonomickymi potfebami a méstskym prostfedim. Spolu s vyhodami, které
prinadsi redefinovani a prerozdéleni verejného prostoru, pfichazi i moziné nové politické problémy,
spojené s bojem o tento prostor a nutnosti hledat rovnovahu mezi potfebami vsech skupin a subjektt
v nasi spolecnosti.

Pro danou zpravu byly vybrany nésleduijici citace:
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e Téma: co je normalni? (strana 41). Jak ¢asto slysime i v dopravé vétu typu - vidyt je to preci
normalni. A co na to Radkin Honzdk? Cely narod bych pak o odnaucil slovo ,normalni.” Tak
jako soucasnd medicina akceptuje jako normu ¢lovéka bez emoci, pacient zase akceptuje svoji
konkrétni situaci jako ,,normalni“, aniz by vnimal konflikt, ktery v ném nebo v jeho rodiné je a
ktery se choroba snazi néjak vyresit, pochopitelné Spatné. Stereotyp prosté vnima jako
danost, jako néco ,normalniho“. Na mé oblibené strance TED (www.ted.com), kterd ma
slogan ,Ildeas Worth Spreading”, ,Napady hodné Sifeni”, vystupuji strasné zajimavé lidé.
Jakasi spisovatelka z Turecka, co méla babicku ¢arodéjnici a matku diplomatku, vypravéla, jak
za babi chodili lidi s koznimi problémy. Ona to postizené misto vzdycky obkrouZila, pak vzala
trn rdze, pichla s nim do klZze v samém stredu a vzapéti do jablka, a znovu... Kdyz se vnucka
zajimala pro¢, babicka ji vysvétlila, Ze jakmile se nékdo uzavre do svého kruhu, usycha, protoze
ztraci spojeni s okolim a tim také nahled na mnoho véci. A tak bych rad na tomto misté vznesl|
prosbu, abychom byli ochotni otevfit se novym informacim, protoze i myslenka mze byt
docela zajimava sila.

e Téma - vyznam slova Hibris (strana 65). Hybris je kazdy krok prekracujici pfirozenou mez
toho, co ¢lovék skutec¢né potiebuje. Vidyt postaveni clovéka mezi ostatnimi Zivocichy dospélo
k tomu, Ze ma kromé dvou nepratel — tvrdé Matky pfirody a soused(, s nimiz se pere o
teritorium — jesté tretiho, sam sebe. Lidska chamtivost je totiz nekonecna. A ¢im vic se rozvijeji
technologie, tim vice plati ona krdsna indickd bajka o starém krali, co predal kralovstvi synovi
a Sel hledat moudrost. Jednou syn se svym prlivodcem potka Zebraka. Chce ho obdarovat tim,
co se vejde o Zebracké misky. Nasype tam vSechny mince, které najde po kapsdach, a vSechny
zmizi, své do ni nasypou tedy i dvorané, zmizi taky, a tak vladce kaze privézt poklady z palace,
a miska dal zeje prazdnotou. ,,Co je to za divhou nadobu?“ divi se syn-vladat. ,Mily synu,”
fekne mu Zebrdk, ,to jsem j3, tvlj otec, a ptas se spravné. Tohle je miska prani a nikdy a ta
nikdy nebude plna. Ja jejim plnénim ztratil zbyteéné kus Zivota, ty se toho vyvaruj..” A tak to
opravdu je: misky prani se nikdy nezaplni. Proto pad vSech spolecnosti zac¢ina ve chvili, kdy
jejich mozZnosti zajdou tak daleko, az se zd3, Ze se konecné daji vSechna prani naplnit —a na
to to krachne. A co to md spolecného s dopravou? Hybris je kazdy krok prekracujici pfirozenou
mez toho, co ¢lovék skutecné potfebuje. Vice nema cenu téma otevirat, nebot mnozi za¢nou
polemizovat o tom, co je pfirozené, napf. jestli chodit pésky, ¢i jezdit autem do 500 m. Dalsi
priklady by se jisté taky nasly.

e Téma - komunikace a zrychleny Zivotni styl (strana 69). Ze psychofarmaka nejsou vitaminem
C, vi snad uz kazdy absolvent zakladni Skoly. Jak si tedy vysvétlujete, Ze se jimi ochotné krmi
miliony lidi? Zavislych na prascich je u nas desetkrat tolik co narkomant a jejich pocet stoupa.
Jeden dlvod podle mé je, Ze vazne komunikace mezi lidmi, kterd by nam doprala pfirozené
pohlazeni, a tak nas musi pohladit prasky. Ucebnicova klasika — dcera: ,,Maminko, mas mé
rada?”“ Maminka: A co to je mit rada?“ V transakéni analyze tomu fikdme anguldrni odpovéd’
— formalné sice komunikace tece, ale protéjsek vam vibec neodpovida na to, na co jste se
ptala. Zasadni vSak je, Ze Zijeme v éfe ,enhancovani”, jak se ted nepékné, le¢ oficidlné uvadi
v odborné literatufe. ,To enhance” znamena v angli¢tiné posilit, zlepsit, no a my chemii
vylepSujeme nékteré vlastnosti a schopnosti, abychom v sou¢asném Zivotnim Uprku obstali.

e Téma zména Zivotniho stylu, pripadné "dopravni kultury" (strana 74). Motto: Racte na
kanape! Vzdy se najdou Eskymdci, ktefi vypracuji pro obyvatele Konga pokyny, co délat za
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velkych veder” Stanislav Jerzy Lee. Poznal jsem desitky lidi, ktefi se doopravdy rozhodli, ze
budou dvakrat denné deset minut kondicné cvicit, protoze je k tomu dohnaly jejich zdravotni
potize. Devétadevadesat procent z nich ze svého predsevzeti ustoupilo béhem nékolika
tydnd, protoze v prvotnim nastésti a ochoté nedopoditali, Ze jim za mésic bude chybét deset
hodin, které do té doby vénovali jinym aktivitam. A protoZe jsme vsichni zaloZeni spis
konzervativné, sndz ozelili novy prvek, cviceni, nez zabéhnuty chod véci. Své ale zpUsobuje i
bezmezné spoléhani se na technologie a pomoc zvenci a do tretice prosta lenost, nékdy
maskované tim, Ze je to smésné.

2.1.6 Sociologie

Sociologie je véda, ktera se zabyva studiem socidlniho Zivota, skupin a spole¢enstvi (Giddens, 2005).
Jandourek (2009) definuje sociologii jako samostatnou védeckou disciplinu, kterd se pokousi pomoci
analytickych metod a empirickych technik zkoumat struktury, funkce a souvislosti vyvoje spole¢nosti
a navrhovat o nich teorie. Bauman a May (2004) charakterizuji sociologii jako komentar socialniho
Zivota. Sociologie podle nich obraci pozornost nejen k vlastnimu jednani, ale téZ k omezenim
a moznostem, s nimiz se musime vyrovnavat. Existuje celd fada dalSich definici sociologie, které jsou
si vice ¢i méné podobné. Pro nase potreby lze sociologii definovat jako védu o zakonitostech vyvoje
a struktury lidské spole¢nosti.

Sociologii Ize v systému véd zaradit mezi védy zabyvajici se prostifedim ¢lovéka a jeho spolecenstvim
— napf. geografie, demografie, psychologie apod., a védy vénujici se lidskym ¢innostem a jejich
produktlim — napf. ekonomie, politologie, antropologie, etnologie aj.

Vyznam sociologie spocivd zejména v jeji poznavaci (kognitivni) funkci. Je to véda relativné
komplexni, coz omezuje praktické vyuZiti jejich vysledkd (nenabizi jednoducha feSeni). Zasadni
vyznam sociologie lze ale spatfit vtom, Ze nam umoinuje vidét souvislosti, které si béiné
neuvédomujeme nebo je vidét nemliZeme. A pravé tento rozmér je potfeba vyzvednout pri
planovani udrzitelné méstské mobility — umét vidét souvislosti.

Sociologie se sousttfedi na dva typy problému — socidlni a sociologicky. Socidlni problém predstavuje
to, co konkrétni spole¢nost za problém povazuje, co v dané spolec¢nosti nefunguje. Sociologicky
problém se tyka sociologie jako védy. Sociologie pak resi otazku, pro¢ néco funguje pravé urcitym
zplUsobem a jaké vnéjsi i vnitfni vlivy dany jev ovliviuiji.

Obecné se pak da fici, Ze sociologie zkouma spoleéenskou realitu a jeji jednotlivé souéasti, snazi se ji
vidét ve vzdjemnych souvislostech se vSsemi dimenzemi spoleCenské reality. Zabyva se nejen
formalizovanymi vztahy mezi lidmi, ale i jevy a procesy s nimi spojenymi. Ve vztahu k pospolitému
Zivotu sociologii zajimaji nazory, predstavy a motivace lidi. Pfedmétem sociologie tedy je snaha
0 poznani a vysvétleni socidlni skutecnosti.

Sociologie se zabyva zejména rlznymi spoleenskymi institucemi jako je rodina, politika, kultura
apod., strukturou rdznych forem lidské pospolitosti a silami, které je seskupuji (rGznymi skupinami —
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etnickymi, profesnimi, vékovymi, vzdélanostnimi) a spolecenskymi jevy a procesy vychazejicimi jak ze
spolecenského Zivota tak interakce lidi (modernizace, globalizace, ekonomie apod.).

2.1.7 Prakticky dopad spolecenskych véd na PUMM

Jedna se o navazujici kapitoly 5.1. Governance, 5.2. Bezpecnost a 5.4. Chytré technologie (u smart
cities je totiz velmi popularni, Ze je vSe o Clovéku. Otazka je, co vlastné technicti odbornici vi o
spolecenskych védach).
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2.2 Védy o kulture a uméni (design)

2.2.1 Kultura

Na prvni pohled se mlzZe zdat, Ze kultura nem(Ze mit s dopravou nic spole¢ného. Opak je pravdou.
Pokud ma byt vytvorena nova metodika planu udrzZitelné méstské mobility, ktera ma soucasné
vychazet z evropské aktualizované metodiky planu udrzitelné méstské mobility, tzv. SUMP 2.0., tak
bez vazby na ¢eskou kulturu nemUze byt vytvorena. Z mnoha prikladd Ize vybrat napfiklad opatieni
z Pafize, ktera by ale v Praze mohla byt jen téZko realizovatelnd, napf:

e jednosmérna ulice o tfech pruzich v centru mésta je nové rozdélena: jeden pruh je vyclenén
pro bus+kolo, druhy pro auta, tfeti pro cyklisty, aby mohli jezdit v obou smérech;

e jedna ulice v centru je vyclenéna pro bezZce a cyklisty;

e je uzavien jeden most pro auta a je ponechan jen pro chodce a cyklisty;

e umoznéni cyklistim jezdit v kazdé jednosmérce;

e z6ny 30 se méni na zény 20.

Kultura tak musi mit zasadni vliv na tvorbu metodiky. Bez ¢eské kultury dopravy a mobility by mohl
vzniknout metodicky manudl, ktery spliiuje vSechny atributy planovani méstské mobility, Zel,
v Ceském prostfedi naprosto nepouzitelny.

V tomto kontextu je tfeba vénovat pozornost tomu, co znamenad ,kultura®. Staci jen spojit kulturu
s dopravou a existuje nadvod, jak ,,uchopit” zpracovani metodiky.

Kultura (lat. cultura, ,to, co je tfeba péstovat”) oznacuje v uz$im slova smyslu soubor vybranych a
tvarcich lidskych cinnosti, jako je napfiklad literatura, uméni, divadlo, ndbozZenstvi, pfipadné i
vzdélavani. V SirSim smyslu, zejména ve spolecenskych védach, je to systém viech vyznam{, ¢innosti
a vzorcU chovani, které si ¢lovék osvojuje aZz jako clen spolecnosti, kde se tato kultura péstuje a
predava. Studiem kultury se zabyva hlavné kulturologie, ale i sociologie, kulturni antropologie a dalsi
védy.

Proti tomuto Uzkému vyznamu pojmu kultury se ohradil uz Johann Wolfgang von Goethe. V jeho
pojmu kultury pry nesmi chybét ,ani obleéeni a jidelni zvyky, déjiny ani filosofie, uméni ani véda,
détské hry ani pfislovi, hospodarstvi ani literatura, politika ani soukromi, ba ani poukaz na skody
vznikajici odlesnénim hor“. Britsky antropolog E. B. Tylor chapal kulturu jako systém vseho toho, co
si ¢lovék osvojuje jako ¢len urcité spolecnosti, napriklad jazyk, védéni, ndbozenstvi, uméni, pravo,
mordlku nebo zvyky. Pravé v tomto Sirokém vyznamu dnes pojem kultury uziva antropologie i
sociologie.

Kultura tedy zahrnuje vSechno to, s ¢im se ¢lovék nerodi, ale:
e co se musi naudit, aby se stal platnym ¢lenem své spolec¢nosti;
e co sam vétSinou nevytvari, nybrz prejimd od starsich;
e co je spise kolektivnim a ¢asto anonymnim, nastfadanym dilem mnoha generaci;
e co se udrZuje tim, Ze se o to lidé staraji a pecuji;
e co dané spolecenstvi spojuje a zaroven odliSuje od jinych.
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Podstatnou slozku lidské kultury v tomto Sirokém smyslu tvofi jazyk, a tak jako je jazyk( mnoho, lze
hovofit i o mnoha rlznych kulturach. V tomto Sirokém vyznamu je kultura nezbytnou podminkou
lidského Zivota ve spole¢nosti a nelze ji tedy poklddat za pouhou ,,nadstavbu”“ hmotné ,,zakladny”, jak
to Cinili marxisté. Hmotna i kulturni ¢i duchovni stranka ¢lovéka se jisté vzajemné podminuji.

Antropolog Clifford Geertz charakterizuje kulturu jako ,,sit vyznam(“, v nichZ a s jejichZ pomoci ¢lovék
Zije, které prijima od své spolecnosti a které naopak preddva svym détem. Podle Gerta Hofstede je to
»kolektivni software” spolecnosti. Z jiného hlediska je to zplsob, jak lidé Ziji v souladu svych
presvédceni, jazyka, déjin i tfeba zplsobu oblékdni. Sdilené hodnoty, symboly, zptisoby chovéni a
gesta vytvareji spole¢ny rdamec lidskych jednani, budi vzajemnou dlvéru a pomahaji dobré

komunikaci.

2.2.2 Uméni

Stejné jak v ptipadé oboru , kultury” je tfeba vénovat pozornost oboru ,,uméni“. Z obecného popisu
plyne, Ze v Sirokém slova smyslu se jednd o uzite¢nou dovednost, kterou neovlada kazdy a které je
pfipadné tfeba se naucit. A to plati i dopravé a mobilité. Jak ukdzaly zkuSenosti ze zpracovani
stavajicich strategickych plan, resici méstskou mobilitu, tak tuto dovednost si zatim neosvédcila
témér 7adna odborna technickd firma. Zadna nedokazala do takového planu zakomponovat
spolecenské a humanitni védy, cozZ je zdkladem pro pochopeni takového planu.

To neni vSe. Dovednost uméni je potieba uplatnit i pfi ndvrhu technickych feseni. Kazdy projektant
ma sice k dispozici jasné definované normy, technické podminky, vyhlasky, ale zakony, ale pfi jejich
uplatnéni do praxe se stejné musi uplatnit prvek ,uméni”.

V tomto kontextu je tfeba vénovat pozornost tomu, co znamend ,uméni“. Staci jen spojit uméni
s dopravou a existuje navod, jak ,,uchopit” zpracovani metodiky.

Umeéni (od ,,uméti”, fecky téxvn, techné, jako remeslna technika) je soucast lidské kultury, v Sirokém
slova smyslu uzite¢nd dovednost, kterou neovlada kazdy a které je ptipadné treba se naucit. Od
renesance se vsak nejcastéji uziva v uzsim smyslu , krasnych uméni“, kde se klade diiraz na tvofrivost,
originalitu a individualitu umélce. Hodnoceni je vsak subjektivni.

Uméni v tomto smyslu se od starovéku déli na uméni vytvarna, kterd vytvareji trvalda vizudlni
umélecka dila (naptiklad malifstvi, socharstvi, architektura a v naSem kontextu verejny prostor), a
uméni muzicka ¢i performativni, kde umélec sam vystupuje pred publikem (napfiklad tanec, zpév,
hudba, divadlo). Toto rozliSeni se sice diky pismu, notovému zdznamu a dalSim zdznamovym
technikdm do znacné miry prezilo, presto se stale uziva. | vtomto pfipadé je mozné najit vazbu na
dopravu a mobilitu, nebot i projektant se musi predstavit pfed publikem (napf. vefejné slySeni), kdy
musi obhajit své dilo.

2.2.3 Prakticky dopad védy o kultui‘e a uméni na PUMM - Design!

PUMM je postaven na technickych fesenich. Nicméné i technicka reSeni musi vychazet z kulturu dané
spolecnosti a musi vykazovat prvky krasy, neboli uméni, ktera se da popsat slovem ,Design®. Krasa
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se ma projevit jak v prostiedcich verejné dopravy (kapitoly 5.3.), ¢i ulicnim prostoru (kapitoly 5.5.).
Zde je ovSem popsdna pouze teorie pojmu Design.

Design (z angl., vyslov [dyzajn]) je vytvoreni planu nebo Umluvy na vystavbu objektu nebo systému
(architektonické plany, technické vykresy, obchodni procesy, schémata zapojeni, graficky design,
produktovy design). MUzZe oznacovat jak ¢innost navrhare, tak vysledny produkt jeho ¢innosti. Dobry
design obecné, zahrnuje nékolik véci, a to tvar vyrobku, bezpecnost, pouZitelnost, respektuje
technické a technologické zdsady. Zdafile vypadajici priimyslové produkty byvaji ¢asto oznacovany
jako "designové", designové hodiny, designova sedacka atd...

Design miZe zahrnovat znaény vyzkum, mysleni, modelovani a &asty re-design. Casté druhy
navrhovanych objektl jsou Saty, grafické uZivatelské rozhrani, mrakodrapy, firemni identity a
dokonce i metody designu.

2.3 Filozofické védy

2.3.1 Systematicka filozofie

Filozofie a doprava? Pokud se filozofie v uzsim slova smyslu vyznacuje tim, Ze Zadny ndzor ani tvrzeni
nemuze prijmout jako nepochybny a musi se vidycky ptat: je to opravdu tak? a proc¢?, pak se musime
ptat, zda technické pojeti svéta v oblasti dopravy a mobility, kdy je preferovdna automobilova
doprava, je skutecné ten idealni scénaf pro tento svét. Filozofii nic nebrani zabyvat se jakymkoli
tématem, vyuzivat jakychkoli pramen( a inspiraci, nejen poznavat a popisovat, ale také kritizovat a
hodnotit. Pravé toto je pfinos filozofie pro dopravu. Je mozno kritizovat stavajici pojeti dopravy a je
to v souladu s myslenkami filozofie.

Filozofie, fecky ¢l\oocodia, z plewv (filein, mit rad, touZit po néem) a codla (sofia, moudrost,
zdatnost) je soustavné, raciondlni a kritické zkoumani skuteénosti, svéta a ¢lovéka, pfipadné i toho,
co je presahuje (metafyzika). Hledani pravdivého pozndani, smyslu a dobrého Zivota prostfedky
reflexe, raciondlni argumentace a diskuse, ktera vyZaduje urcité pojmy. Neni to tedy jen akademicka
disciplina, ale také zpUsob Zivota, ktery zacind udivem nebo zklamdanim nad tradi¢nimi vyklady véci
(Platon) a snazi se s tajemstvim svéta a existence néjak vyrovnat.

Od véd, které kdysi z filosofie vzesly, se filosofie lisi jednak Sirsi, vlastné neomezenou oblasti témat,
jednak volnéjsi metodou. Moderni védy se omezuji na to, co lze bezpecné doloZit, vyzkouset
experimentem, modelovat a méfit, a co tedy plati Uplné pro kazdého (pokud pfislusné metodé
rozumi). Nemohou tedy hodnotit, ptat se na smysl své ¢innosti ani odpovidat na prosté otazky, jaké
kladou tfeba déti — napriklad, co je véda, co je to pravda nebo proc¢ se nema lhat. Naopak od poezie
a literatury se filosofie lisi tim, Ze se musi snazit o urcité pojmové vyjadrovani, ale hlavné tim, Ze kazdé
své tvrzeni musi umét néjak obhdjit, tedy vysvétlit, proc tika to, co fika.

Vsechny lidské kultury mély a maji svoji tradi¢ni moudrost, vypravéni, basné a pfislovi, ktera se vdané
spolecnosti pfijimaji jako autorita. Na to, co fikaji, se nelze zeptat ,proc?“ Potiz zadind tam, kde na
sebe dvé rlizné moudrosti narazi: ktera z nich ted plati? Pravé v takové situaci feckych mést vznikl
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nékdy v 6. stoleti pf. n. |. novy zpUsob hledani ¢i ,,touhy po moudrosti” (filo-sofie), ktery se neopiral
o Homéra ani Hésioda, nybri snazil se pfijit vécem na kloub pozorovdnim, premyslenim a
argumentaci, zkratka vlastnim rozumem a diskusi. Rozum je totiz vSem lidem spolecny a — jak Fika
Descartes — ,mezi lidi nejlépe rozdélen”. Pokud je ale kriticky i sdm k sobé, nedéld si ndrok na
definitivné platnou moudrost, nybrz vi, Ze ji bude vzdycky jen hledat.

Ve 20. stoleti se zacal nazev filosofie pouzivat v SirSim slova smyslu i pro vypracované systémy
naboZenské a Skoly moudrosti, a mluvi se tedy i o filosofii indické, ¢inské nebo africké. V anglicky
mluvici oblasti se bézné hovofii o ,filosofii“ ve vyznamu napft. firemni strategie nebo zdméru a tento
zvyk se prendsii k nam.

Filozofie de facto resi otazku: ,Co je” nebo lépe ,kdo je ¢lovék?”. Je to véda, kterd se zabyva otazkami
o Clovéku, neboli je to nauka o ¢lovéku - antropologie. Chceme-li zkoumat, kdo je vlastné ¢lovék,
musime si zvolit metodu, pomoci které ho budeme zkoumat. K ¢lovéku ziejmé nemlzZeme
pfistupovat jako k predmétu, tedy jako k nééemu, co je zde pred nami. Tak k nému mohou
pristupovat vSechny ostatni védy, ale ne antropologie. Medicina bude tak zkoumat jeho télo,
psychologie jeho chovani, sociologie ho zkouma v rdmci jeho vztahl ... . VSechny tyto védy mohou
pohlizet na ¢lovéka jako na predmeét, protoze u nich ¢lovék jako pfedmét je obecné postizitelny (tedy
to, co véda vyzkouma jako podstatné u jednoho ¢lovéka bude platit pro vSechny). Avsak antropologie
ma zkoumat ¢lovéka jakoZto ¢lovéka a zde je problém, jak ho zachytit v jeho obecnosti. Jak postihnout
v obecnosti ¢lovéka i s jeho svobodou? A svobodou nazyvame pravé onu nevyzpytatelnost ¢lovéka,
ktera ndm zabranuje ho bezprostfedné pojmout jako predmét. A svoboda neni okrajovym projevem
Clovéka. VZdyt pravé diky ni ma Clovék svét a tim se odlisuje od vieho ostatniho — vSe ostatni je pouze
zarazeno do svého okoli. | nejdokonalejsi ZivoCichové pouze reaguji na to, co na né pUsobi. Hladovy
Simpanz pujde za bandnem, ktery mu ukdzeme (i kdybychom ho pfed tim ,nastvali“), bude utikat
pied tim, co se mu jevi jako nebezpeéné... Zivocich jednd determinované, pouze reaguje na podnéty.
Proto Zivolich nemd svét, ma pouze okoli, prostiedi (vnima ho jako sadu urcujicich podnéta:
uzite¢nych, libivych, Skodlivych ...), ani Simpanz nevnimd banan jakoZto banan, ale pouze jako
»uziteéné a chutné k jidlu“. Pouze ¢lovék vnima svét v mozZnostech, které se mu nabizi. Pro ¢lovéka
predloZzeny obéd neni pouze potrava, ale i spolecenska akce, soucast jeho kultury (tak i sam si vezme
pfibor) — vnima ho tedy v irsich horizontech; jsou i chvile, kdy se svého obé&da vzdava... Clovéku se
kazda véc nabizi v rliznych svych moznostech, které jsou vlastné moznostmi (aspon hypotetickymi)
jeho samého. Zidle nabizi moznost si sednout, ale i uvolnit misto jinému &i v piipadé nutnosti se s jeji
pomoci branit nebo s ni zatopit ... MoZnosti tedy néjak souvisi se svobodou a ta je nééim velmi
charakteristickym, co ¢lovéka odliSuje od ostatniho veskerenstva.

Clovéka tedy nelze zkoumat jako jiné predméty a Ze jeho viazeni v celek je zcela odli¥né od viech
ostatnich skutecnosti, Ze ma jakési vyznamné a urcujici centrum.

Jak tedy zkoumat ¢lovéka? Je mozZné o ném vibec zaloZit védu, vymyka-li se prisné predmétnosti?
Filosofie nasla jiny pfistup k ¢lovéku, ktery ji dovoluje zkoumat, kdo Clovék je. Nepfistupuje k nému
jako k pfedmétu, ale jako k subjektu — tedy zkoumdanim sebe, ptdnim se po vlastnim ja, zkoumanim
toho, co je to posledni, v éem je ,ja“ zaloZeno, odkud vychazi nase rozhodovani v jeho svobodé i
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v jeho odpovédnosti (ktera nutné provazi svobodu), na zakladé ¢eho stanovujeme kritéria pro nase
rozhodovani... Pro pochopeni ¢lovéka je tedy nejdllezitéjsi pochopit, kdo jsme my sami a teprve na
tomto pochopen mlzZeme néco systematicky o ¢lovéku tvrdit.

2.3.2 Etika

Zkuste predstavit situaci v ¢eském prostfedi. Sviti ¢ervenda na prechodu pro chodce na méné
vyznamné komunikaci. VSichni chodci jdou ale ¢ervenou, ale to neni to nejhorsim v ¢eském kontextu.
PFed pfechodem stoji policejni auto a davad pokynem chodcim najevo, e maji pfednost. V Cesku
totdlni anarchie, v PafiZi normalni véc. Vitejte ve svété etiky.

Etika (z feckého ethos — mrav, zvyklost), nebo téZ teorie moralky je filozoficka disciplina, kterd se
zabyva zkoumdanim mravni dimenze skutec¢nosti. Etika zkoumda moralku nebo moralné relevantni
jednani a jeho normy. Etika je disciplinou praktické filozofie. Etika se zabyva teoretickym zkoumdanim
hodnot a principt, které usmérnuji lidské jednani v urcitych situacich. Neboli ve Francii je béiné
chodit na ¢ervenou, ale v Cesku?

Normativni etika je konfrontovana s normativnim, nepodminénym ucenim o spravném chovani ve
vztahu k nepodminénym a pfitom nenabozenskym pozadavkim. Tyto se zamértuji na tfi od sebe
neoddélitelné momenty — na pozadavek normy (na tzv. mravni zdkon), na jednajiciho (mravni
subjekt) a na ucel nebo dobro, jehoz ma byt jednanim dosazeno.

1. Problematika mravniho zdkona, v nasem kontextu silnicniho zakona, je nesena paradoxem: ackoli
je mravni jednani podminéno spolecenstvim, jednotlivec za né nese odpovédnost, je jeho subjektem.
Vztah jednotlivce kzakonu zavisi proto na povaze tohoto zdkona, pficemz hlavni je otazka
zdkonoddarce mravnich pozadavk(i a povahy moralnich soudd. Rozmanitost interpretaci mravniho
zakona dokumentuji tyto historicky nejvyznamnéjsi koncepce:

e idea dobra jako boZského svétla lomeného skrze prizma kardindlnich ctnosti;
e apriorirozumu v pfikazu Cisté, nepodminéné vile;

e evidence mravniho soudu jako nezvratné jistoty;

e evidence hodnot a hodnotovych stupna);

e primérenost jako zakon spoleénosti;

e pfirozenost jako pud, nevédéni, libido;

e vile k moci.

2. Problematika mravniho subjektu obsahuje zakladni otazku, je-li ¢lovék natolik svoboden, aby mohl
byt vinen — dochazi-li k takovému uvolnéni z kolektivni vazanosti, aby byla mozna konfrontace
konajiciho a konani v jeho nitru. Aspekty mravniho subjektu vyjadfuji pojmy svédomi, osobnost,

odpovédnost, existence, svoboda. Svoboda v mravnim smyslu neni svobodou ,od“ néceho, ale

svobodou ,k“ né¢emu. V pojeti subjektu se etické sméry lisi predevsim podle toho, kladou-li diraz na
umysl jednajiciho (Kant, etika smysleni) nebo na rezultat, uzitek z mravniho ¢inu (zejm. utilitarismus).
Soucasny vyzkum problematiky mravniho subjektu se opira o psychologii.
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3. Problematika ucelu je problematikou konkrétni spolecenské mravni praxe, urcitého idealniho
hodnotového modelu, ktery ssebou pfindsi ten ktery svétondzorovy modus mysleni. Tento
hodnotovy naboj ma vliv na utvareni vztahl pravnich, vztahl pracovnich, rodinnych, soc., které ve
svém souhrnu jsou zpétné dalekosahle relevantni pro mravni praxi.

2.3.3 Teologie

"Nestydim se za evangelium: je to moc Boizi ke spaseni pro kazdého, kdo véfi..." (Rimanim 1,16)
Radim Passer.

Pravdépodobné se jednd o velmi prekvapivy Uvod pro tuto kapitolu, ale i pfesto do této zpravy patfi.
Teologie se mizZe totiz vnimat jen jako védni obor, kdy zkoumame Boha, o kterém ale vlastné vime
jen ,z vypravovani a z literatury”. Teologie Zel nevychazi ze subjektivniho, byt velmi silného osobniho
pozndni Boha. To je vira v Boha, ktera je spojena s tajemstvi. Teologie je véda a opravu to jsou dvé
rozdilné véci. Nic to neméni na faktu, Ze pokud Blh existuje, tak jakdkoliv véda je na Né&j kratka, ke
vsi ucté k teologii. Je ale pravdépodobné, Ze kdo studuje teologii, pak i véfi v Boha. A pak je velmi
pravdépodobné, Ze kdo véri v Boha, ma od néj i poslani. Tak to skutec¢né ve svété viry, tedy i o nauce
o teologii funguje. A pravé v takovém kontextu je pouZit i Uvodni citdt od Radima Passere, predsedy
predstavenstva PASSERINVEST GROUP, a.s. Na daném citatu neni nic Spatného, ale je tfeba jej brat
v kontextu jeho dalsi aktivity Dopravni iniciaci CR 2038 - https://www.passerinvest.cz/cs/dopravni-

iniciace-cr-2038. | na této iniciaci neni nic $patného, natoz, kdyz se zalibila Ministerstvu dopravy CR.

Nicméné je velmi pravdépodobné, Ze Dopravni iniciace ma v sobé ,,schovany” prvky teologie, ¢i viry
v Boha, byt to pro drtivou ¢ast Ceské ateistické spolecnosti bude znit jako naprosto irelevantni tvrzeni.
Ale pravé o tom je vira v Boha, de facto teologie. Obcas se dostane ¢lovék za hranici, kterou jiz nelze
zmeéfit.

Dale. Teologie, jakoZto nauka o Bohu, ma daleko blize k sociologii, nez si myslime. Teologie i
sociologie dokazZi vidét véci v souvislostech. Zatimco sociologie v horizontdlni roviné, tak teologie ve
vertikalni roviné. Kdo znd jen trochu teologii nauku o Bohu, a staéi opravdu jen povrchné, pak vi, Zze
sméruje k socialnim a environmetalnim rozmértm. Napfiklad Zalm 134 je pravé zaméren na ochranu
zZivotniho prostredi.

TakZe i teologie ma velmi blizko k otazkdm dopravy a mobility, i kdyZ se to nezda. A nyni néco k teorii.

Teologie (z reckého Beoloyia theologia < B£o¢ theos bih + Adyog logos slovo; také bohoslovi) je
nauka o Bohu, o bozich a souvisejicich tématech (zazraky, duse, posmrtny Zivot apod.). V ¢eském
kulturnim kontextu se teologii obvykle rozumi teologie kiestanska, v $irSim vyznamu je vSak mozné
hovofit i o teologii ostatnich naboZenstuvi.

Kfestanska teologie se chape jako védecky rozbor pramenl viry (biblicka teologie a historicka
teologie), jejich systematicka analyza a pokus o verbalizaci (systematicka teologie a fundamentalni
teologie) a praxe této viry (praktickd teologie). V Ceské republice vychazi fada odbornych
teologickych ¢asopis(.

Tak trochu jina zprava Strana 17z 52


https://www.passerinvest.cz/cs/dopravni-iniciace-cr-2038
https://www.passerinvest.cz/cs/dopravni-iniciace-cr-2038
https://cs.wikipedia.org/wiki/%C5%98e%C4%8Dtina
https://cs.wikipedia.org/wiki/B%C5%AFh
https://cs.wikipedia.org/wiki/K%C5%99es%C5%A5anstv%C3%AD
https://cs.wikipedia.org/wiki/N%C3%A1bo%C5%BEenstv%C3%AD
https://cs.wikipedia.org/wiki/V%C3%ADra
https://cs.wikipedia.org/wiki/Biblick%C3%A1_teologie
https://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Historick%C3%A1_teologie&action=edit&redlink=1
https://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Historick%C3%A1_teologie&action=edit&redlink=1
https://cs.wikipedia.org/wiki/Anal%C3%BDza
https://cs.wikipedia.org/wiki/Systematick%C3%A1_teologie
https://cs.wikipedia.org/wiki/Fundament%C3%A1ln%C3%AD_teologie
https://cs.wikipedia.org/wiki/Fundament%C3%A1ln%C3%AD_teologie
https://cs.wikipedia.org/wiki/Praktick%C3%A1_teologie
https://cs.wikipedia.org/wiki/Seznam_teologick%C3%BDch_%C4%8Dasopis%C5%AF

p Partnerstvi
pro méstskou

O mobilitu

Teologie vychazi z predpokladu, Ze Bih existuje, zatimco religionistika se snazi védecky zkoumat a
porovndvat riznd naboZenstvi, pficemz existence i neexistence boha pro ni z tohoto hlediska (z
hlediska viry) neni podstatna.

2.3.4 Prakticky dopad filozofickych véd na PUMM

Struéné shrnuto. Soucasti Planu udrzitelné méstské mobility musi byt komunikacni strategie. Jenze
pravé ta ma byt postavena predevsim na filosofickém pohledu. Proto tato kapitola je vénovana
obecnym principlim komunikacni strategie, ktera musi byt spojena pravé s filozofickym pristupem.

Udrzitelna mobilita, marketing a marketingova komunikace

Ulohou moderniho marketingu a zejména marketingové komunikace je propojovani zajmi
organizace se zajmy jejich partnerd (stakeholdert) za Gcelem dosazeni vytyceného cile. V pripadé
PlanG udrZitelné méstské mobility jsou hlavnimi cili prfedevsim zvySeni informovanosti vsech
stakeholder( o existenci planu udrZiteIné méstské mobility, zvySeni participace verejnosti na tvorbé
PUMM a ziskani jejich podpory pro PUMM jako celek, tak i pro jednotlivé dil¢i aktivity (napf. zklidnéni
dopravy v konkrétni ulici).

V rdmci pripravy na letni Skolu 2019 byli Ucastnici vyzvani k identifikaci moznych cild marketingové
komunikace, k identifikaci klicovych partner( (stakeholder() i konkrétnich problém, kterym celi pfi
prosazovani PUMM na lokalni drovni. Ziskané poznatky a vstupy byly ddle rozvijeny ve skupinové
diskuzi vramci letni Skoly, jejiz soucasti byla i tvorba zdkladniho konceptu marketingového
komunikacniho planu pro konkrétni aktivity v jednotlivych méstech.

Hlavni poznatky a mozna feSeni jsou nastinény v nasledujicim textu.
Role marketingu a marketingové komunikace

Jak jiz bylo uvedeno vyse, hlavnim smyslem marketingu a marketingové komunikace v modernim
pojeti je propojovani zajmu organizace a jejich partnert za Ucelem dosazeni stanovenych cild. V takto
pozitivnim smyslu vSak neni marketing v soucasnosti ani verejnosti, ani zastupci mést chapan.
Marketing je spise chapan v negativnim smyslu, jako nastroj, ktery ovliviiuje chovani spotrebitelli
smérem k rozhodnutim, kterd by spotfebitelé za normalnich okolnosti neucinili (pokud by nebyli
marketingovym aktivitdm vystaveni) a ktera jsou tedy z nezavislého pohledu neracionalni, ¢i dokonce
proti jejich zajmdm (typicky napf. spotrebitel se zadluzi ndkupem vyrobku, ktery ve skutecnosti
nepotrebuje, ale byl mu ,vnucen” reklamni kampani).

Toto chapani marketingu a marketingové komunikace pak vede k podceniovani jejich role v moderni
spolecnosti pro raciondlné uvazujiciho ¢lovéka, ¢i dokonce k jejich Uplnému odmitani predevsim ze
strany organizaci, jejichz smyslem neni dosazeni zisku, ale dosazeni SirSiho, vefejné prospésného cile,
cozZ je pravé oblast udrzitelné méstské mobility. Takové organizace véri, Ze smysl jejich existence i
jejich aktivity jsou natolik jasné prospésné, Ze jejich prospésnost musi byt zfejma kazdému clovéku,
a tedy neni nutné vyuzivat marketingové , triky” k ovlivnéni verejnosti.
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Vysledkem tohoto chapani marketingu je pak samoziejmé nulovy, ¢i témér nulovy rozpocet na
marketingové aktivity vramci PUMM, protoZe prostiedky investované do marketingu jsou
povaZovany za penize vynaloZené neefektivné (v horsim pripadé dokonce neeticky), nebot jejich
samotné investovdni mobilitu ve méstech nezlepsi (na rozdil od napf. investic do konkrétnich
dopravnich opatreni).

Je viak zifejmé, Ze toto chapani marketingu brani méstim v lepsi komunikaci s jednotlivymi
zainteresovanymi partnery a v prosazovani cili v oblasti udrZitelné méstské mobility. Pfitom
marketingové aktivity nemuseji byt samy o sobé pfilis nakladné, ale maji potencial vyrazné pfispét
k propojeni zajmu jednotlivych zainteresovanych skupin a k nalezeni feseni, ktera budou pro vsechny
zainteresované uzitecna a pfrijatelnd. Ostatné i ptiklady dobré praxe ze zahranici jasné ukazuji, ze
zvladdnuti marketingu a komunikace maze hrat vyznamnou roli pfi prosazeni planid a opatfeni
podporujicich udrZitelnou mobilitu.

Zakladni koncept marketingového komunikacniho planu pro udrzitelnou méstskou mobilitu

Cile

Zakladem kazdého marketingového planu je jasné stanoveni cilli, kterych ma byt marketingovymi
aktivitami dosazeno. V oblasti udrzitelné méstské mobility se ukazuje, Ze mésta mnohdy budto Zadné
cile dosazitelné marketingovymi aktivitami nemaji, nebo jich maji naopak pfilis mnoho, anebo jsou
cile nejasné formulovany (typicky napf. zvySeni participace verejnosti). Zejména v pocatcich aktivit je
vhodné nastavit konkrétni a v relativné kratkém case dosazitelné cile, které umozni tvorbu
jednoduchého marketingového planu a zaroven i otestovani konkrétnich marketingovych aktivit a
jejich acinnosti v konkrétnim mésté/ ulici/ sidlisti. Pokud je cild stanoveno pfili§ mnoho, ¢i jsou
nejasné formulovany, neni mozné sestavit jasny plan aktivit, plan se stava nesrozumitelnym i pro jeho
autory a samoziejmé predevsim pro cilové skupiny (partnery), ktefi nechdpou, k ¢emu konkrétni
aktivity sméruiji.

Stakeholders a jejich potreby

Dalsim krokem je identifikace klicovych partnerl (stakeholder(l), jejichz chovani bude provadénymi
aktivitami ovlivhiovano.

V ramci pfipravy na letni Skolu 2019 i samotné letni Skoly, byly ve spolupraci s mésty identifikovany
nasledujici klicové skupiny partnertd (stakeholder():

e Aktéfi mistni samospravy (zastupitelé, starosta atd.)

e Firmy v regionu/ mésté

e Policie CR a obecni & méstska policie

e Reditelstvi silnic a dalnic v obcich, jimiZ prochazeji komunikace 1. t¥idy
e Skoly a $kolky

e \Vefejnost:
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o Jednak v SirSim pojeti jako obyvatelé mésta
o Jednak v uzsim pojeti jako obyvatelé konkrétni ulice, které se tykaji navrhovana
opatreni.

Je zfejmé, Ze kaidd z téchto skupin ma své vlastni zajmy, které mohou byt Casto protichldné.
Komunikacéni kampan vsak mUze pravé prispét ke sladéni ¢asto protichldnych zajma, ¢i k nalezeni
spolecného zajmu, ktery prevysi v dllezitosti zajmy plvodni.

Navic i v rdmci jednotlivych skupin stakeholderl mlzeme identifikovat jednotlivé mikrosegmenty,
jejichZ zajmy budou odlisné ¢i protichldné k zajm{m ostatnich v rdmci dané skupiny (napt. v rdmci
verejnosti v jedné ulici nalezneme jak rodi¢e malych déti, ktefi si preji bezpeéné prechazeni pro své
déti cestou do skoly ¢i Skolky, tak fidic¢e, ktefi potfebuji své auto v ulici zaparkovat, jejichZ parkovaci
misto ale zabranuje zfizeni bezpecnych prechodd pro chodce).

Jednotlivé skupiny stakeholder( se pfitom navzajem ovliviiuji a komunikuji spolu, pficemz kazdy
jeden ¢lovék mlze byt ¢lenem vice skupin a mikrosegment( ¢asto s protichGdnymi zajmy (tak napfr.
mistni zastupitel mUze byt také rodi¢em malého ditéte a zdroven fidicem potrebujicim zaparkovat
své auto na ulici pred domem). Téchto vazeb Ize v komunikaci vyuZit a pomoci hledani spole¢ného
zajmu vyuzit jednu skupinu k aktivnimu ovlivnéni dalSich skupin.

Z hlediska marketingovych aktivit je pak zasadné dilezité nejen porozumét tomu, ktefi stakeholdefi
jsou pro dosazeni cile klicovi, ale pravé i vazbam mezi jednotlivymi skupinami a jejich vzajemnym
ovliviiovanim vcetné pochopeni hodnot a motivaci kazdé konkrétni skupiny. Vysledkem by pak mél
byt vybér konkrétnich cilovych skupin, na které budou marketingové komunikacni aktivity cilit. Pro
dosazZeni efektivnosti marketingové komunikace je nutné vybrat jen nékteré skupiny stakeholderd,
které jsou z hlediska dosazeni cili komunikace nejdilezitéjsi a které maji také nejvétsi potencial
ovlivnit dalsi skupiny stakeholder(.

Pro pochopeni potfeb a motivace jednotlivych skupin Ize dobfe vyuzit Maslowovu hierarchii potreb,
ktera umoziuje nejen identifikaci samotnych lidskych potreb, ale také jejich sefazeni z hlediska
dllezitosti. Hierarchie byva znazornovana jako pyramida stavéna odspoda nahoru.
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Obrazek: Maslowova hierarchie potieb

V této pyramidé plati, Ze potfeby na vyssi Urovni muze
jedinec uspokojit az v okamziku, kdy jsou uspokojeny

evvys

Potfeba i L, i )
Z hlediska marketingu je zakladni vyhodou této pyramidy

fakt, Ze vramci jedné kultury maji vSichni jedinci tuto

Faifeha ziian, pyramidu v zasadé stejnou. Je tedy idedlni, pokusit se pro

Socialni potfeby ovlivnéni cilové skupiny nalézt odpovidajici potfebu co
nejnize vtéto pyramidé, protoze vsechny dalsi potreby

Potfeba bezpedi mohou byt uspokojeny az poté, kdy bude uspokojena tato

evvs

potfeba nejnizSi. Naplnéni nizSich potfeb ma navic

Fyziologické potfeby z hlediska cilové skupiny jasnou prioritu a pokud tedy cile

komunikace navaZeme na tyto nizSi potreby, existuje
pomérné velka nadéje, Ze komunikace skutecné ovlivni chovani cilové skupiny Zadoucim smérem.

Vramci letni Skoly bylo identifikovdano jako idealni propojeni udrzitelné mobility stématem
bezpecnosti, kterd je v hierarchii potfeb druhd v poradi, hned po fyziologickych potfebdach. Ackoliv
samotné Cisté Zivotni prostredi a Cisty vzduch patfi mezi fyziologické potieby, jejichz uspokojeni by
mélo byt pro ¢lovéka nejdllezitéjsi, ukazuje se, Ze tento problém ceskd verejnost nevnima jako
zdsadné dulezity. Naopak vétsSina verejnosti ma pocit, Ze jeji fyziologické potreby jsou v tuto chvili
uspokojeny a znecisténé zivotni prostredi je bezprostfedné neohrozuje na Zivoté. Naopak snahu o
jeho zlepSeni spise pricitaji ambicim nékterych jednotlivct ¢i skupin uspokojit své potfeby uznani a
seberealizace, tedy potreby, které jsou vétsSinové populaci vzdalené.

V budoucnu se samozifejmé toto vnimani urgentnosti naplnéni jednotlivych potfeb mlize zménit tak,
jako se to v soucasnosti déje v souvislosti s klimatickou zménou v sousednim Némecku nebo ve
skandindvskych zemich, kde jiz ma zejména mlada generace pocit, Ze ji klimatickda zména ptfimo
ohrozuje na Zivoté. V ¢eskych podminkach ale tento problém neni vniman tak palcivé, proto se jevi
jako Ucelnéjsi navazani udrzitelné mobility na jiz existujici potfebu bezpedi.

Smyslem marketingu je nabizet feSeni problém cilové skupiné. Z tohoto pohledu mizeme v zasadé
rozlisit dva typy problému, problémy aktivni a problémy neaktivni. Aktivni problém je takovy, jehoz
je si cilova skupina védoma. Ukolem marketingu je pak nabidnout uréité fedeni jako nejlepsi mozné.
Neaktivni problém je naopak problém, o jehoz existenci cilova skupina zatim nevi. Proto je Ukolem
marketingu nejprve pomoci cilové skupiné pochopit tento problém a nasledné nabidnout jeho Feseni.

Je zjevné, Ze je mnohem jednodussi nabidnout feseni jiz aktivniho problému, nez problém aktivovat
a teprve ndasledné nabizet feseni. | proto je tak dllezité pochopit potieby, motivace a problémy cilové
skupiny, na néz Ize navazat nabizena reseni.
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Cilova skupina pro marketingovou strategii

Jakmile jsou identifikovany klicové cilové skupiny, je tfeba co nejlépe porozumét jejich chovani,
potfebdm a motivaci. Zejména je tieba zjistit nasledujici informace o kazdé cilové skupiné:

e Kdo presné patfi do cilové skupiny (z hlediska demografickych, socioekonomickych
charakteristik, socialniho statusu atd.).

e Jaka je primarni motivace cilové skupiny.

e Jak vnimaji komunikované téma, zdali je pro né zajimavé, jak moc je pro né dllezité atd.

e Kolik ¢asu jsou ochotni tématu vénovat.

e Co chtéji/ potrebuji slyset, jaké informace jiz maji, z jakych zdrojd a jak divéryhodné pro né
tyto zdroje jsou.

e Jaky jazyk pouzivaji v komunikaci (zde mame na mysli vyuZiti generacné podminénych
jazykovych prosttedkd, regionalnich dialektl a slangovych vyraz(, anglicism( atd.).

o Jaké je jejich medidlni chovani, tedy kterd média sleduiji, jak ¢asto a pfi jaké pfilezitosti. Ktera
média jsou pro né dlvéryhodna.

e Zdali jsou ochotni se aktivné zapojit do komunikacnich aktivit a ovlivnit ostatni ¢leny cilové
skupiny a dalSich cilovych skupin.

Jak jiz bylo uvedeno vyse, je mozné (a Casto i nutné) zamérit marketingové aktivity na vétsi pocet
cilovych skupin. Aby vsak zlstala marketingovd komunikace vérohodnd, neni mozné formulovat pro
kazdou cilovou skupinu jiné sdéleni, protoze cilové skupiny jsou navzajem propojené a vzajemné se
ovliviuji. Je vSak moZné dorucit kazdé cilové skupiné stejné sdéleni jinym zplsobem, s pouZzitim jinych
komunikacnich prostfedkd, jinak formulovanym sdélenim atd.

Jakmile byla definovana cilova skupina, je tfeba zaméfit pozornost na zbyvajici ¢asti marketingové
komunikacni strategie, tedy predevsim na formulaci samotného sdéleni (tedy co chci cilové skupiné
sdélit) a volbé vhodnych komunikaénich prostfedk(/ nastroji/ médii.

Formulace sdéleni

vvvs

dobé jsou podle odborné literatury obyvatelé vyspélych zemi (véetné CR) vystaveni v priiméru az
3.000 marketingovym sdélenim denné, pricemz neni v lidskych silach vSem témto sdélenim vénovat
pozornost, natozZ si je zapamatovat.

Primarnim cilem je tedy vytvofrit takové sdéleni, které ziska pozornost cilové skupiny. Teprve sdéleni,
které ziskd pozornost cilové skupiny, ma potencial ovlivnit jeji chovani. Pro ziskdni pozornosti je
dllezité navazat obsah sdéleni na potieby a motivaci cilové skupiny. Lze také vyuZzit nékterych prvk(
komunikace, které pozornost pfitahuji (napt. vyuziti déti, domacich mazlickd, znamych osobnosti,
humoru atd.).

Dulezitym rozhodnutim z hlediska obsahu sdéleni, je rozhodnuti, zdali bude sdéleni pUsobit na
racionalni faktory rozhodovani cilové skupiny, nebo na faktory emocionalni. V soué¢asné dobé se jako
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Gcelnéjsi ukazuje vyuziti emocionalnich faktor(, at jiz pro jejich vétsi schopnost ziskat pozornost, tak
i pro jejich schopnost Iépe ovlivnit chovani cilové skupiny.

Sdéleni by zarovert mélo byt co nejosobnéjsi. Cilova skupina musi mit pocit, Ze je ji sdéleni uréeno a
tyka se ji. Pokud tomu tak neni, pak cilova skupina sdéleni ignoruje, protoze ma dojem, Ze
komunikaéni kampan hovofi k nékomu jinému. Stim Gzce souvisi i pouzity jazyk a vyrazové
prostredky. Jestlize chceme cilovou skupinu zaujmout, je tfeba pouzivat jazyk, ktery cilova skupina

v

béZné pouZiva v komunikaci a kterému rozumi.

V ramci letni Skoly se ukazalo, Ze jiz samotny pojem ,,planu udrzitelné méstské mobility”“ ma potencial
odradit pfipadné zajemce, bude povazovan vétsSinovou populaci za nerelevantni a pfilis komplikovany
az védecky. VétSinova populace nebude mit v Zadném pripadé pocit, Ze se jedna o néco, o co by se
méla zajimat, co by ji mohlo ptinést jakoukoliv vyhodu, nebo jakkoliv fesilo jeji skute¢né problémy.
Pfitom pravé zjednoduseni komunikace a vyuZiti adekvatnich vyrazovych prostfedkl muize pomoci
jednoduse ovlivnit pfistup cilové skupiny k problému.

Pokud je smyslem komunikace ovlivnit chovani cilové skupiny, mélo by sdéleni plsobit urgentné
(tedy komunikovany problém je treba resit nyni, jinak hrozi nepfijemné nasledky). Zaroven by mélo
byt jasné komunikovano ocekdvané chovani cilové skupiny poté, co je komunikaci vystavena (tedy
napf. prijdte na jednani zastupitelstva v urcity den, nebot se bude projednavat dulezity problém,
namisto pouhé informace o tom, Ze se jednani kona).

Dulezitou roli ve sdéleni pak hraje i znacka, kterou je komunikace zastiténa, kterd ma potencial sama
o sobé zaujmout cilovou skupinu, vytvofit emocionalni benefit pro pfijemce a zjednodusit predavané
sdéleni, ¢imz muze zvysit jeho relevanci pro cilovou skupinu. V ramci letni Skoly byla diskutovana
napr. znacka ,,Polad Prahu® vyuzivana hlavnim méstem. Znacka nepochybné zjednodusuje a pfiblizuje
Sirsi verejnosti komplikovany nazev ,Plan udrzitelné méstské mobility,” je vsak diskutabilni, zdali ma
potencial zasdhnout vsechny cilové skupiny, zejména starsi generaci, kterd muize mit problém
s porozuménim slovu ,polad.” Jednd se nicméné nepochybné o dobry smér, ktery komunikaci
zjednodusuje a priblizuje alespon ¢asti cilové skupiny.

Komunikacéni nastroje

Poslednim krokem v marketingovém planovani je pak definovani konkrétnich komunikaénich
nastroju a médii, kterd budou v komunikaci vyuZita. Vybrané nastroje musi odpovidat definované
cilové skupiné, musi byt pro ni dosazitelné a vérohodné.

Na urovni mést bude hlavnim komunikaénim nastrojem predevsim osobni komunikace spojena
s poradam rlznych akci. Reklama bude hrat spiSe okrajovou roli. Pokud bude vyuzita, pak zejména
venkovni reklama ve formé plakatu.
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Cim dal dalezit&jsi roli pak hraji nastroje public relations (vztaht s vefejnosti), tedy zejména vyuZiti
webovych stranek, socidlnich médii, mistnich tisténych médii ¢i mistnich (regionalnich) rozhlasovych
stanic.

Vyhodou vsech vyse uvedenych ndstroji je skutecnost, Ze ve srovnani s tradi¢ni reklamou jsou
relativné nendkladné. Navic vhodnou formulaci sdéleni (viz vyse) lze vyrazné zvysit pravdépodobnost
Uspésného pusobeni bez dodatecnych finanénich prostfedkl. Vhodna formulace sdéleni je tedy
nastrojem, jak snizit nutny rozpocet na marketingové aktivity.

2.3.5 Doplnujici priklady vykladu filosofického pristupu
1) Davny spor: Adam Smith vs. John Nash; Jeden (centralni) mozek vladne vSem

Na plan udrzitelné méstské mobility se také mizZeme podivat na principu davného sporu dvou
filosofii: Adam Smith vs. John Nash.

Systémy planovani tras a navigacni systémy v tichosti zménily zpUsob, jakym vnimdme mésto, v némz
Zijeme, i zpUsob, jak cestujeme. Natolik jsme si zvykli na navigaci, Ze si uz ani nevzpomeneme na
statické mapy, které jsme zkoumali v atlasech, ani na ty obrovské skladaci mapy, které byly ulozené
v palubni desce auta.

V soucasnosti se hodné zménilo. NejenZe dostanete vic nez jednu moznost vasi trasy, ale dokonce si
muzZete vybrat mezi nejrychlejsi, nejkratsi nebo nejhezci trasou. MuzZete ziskavat informace o
dopravé, o mimoradnych udalostech nebo dopravnich nehodach pfimo v realném case, a podle toho
svou trasu upravovat. Mame k dispozici Sirokou Skalu aplikaci a systému, diky kterym je navigace
dokonalejsi, protoze tuto problematiku resi z jiné perspektivy a pouzivaji odliSné nastroje.

Co nam stdle chybi, to je skutecna centralizovana inteligence v pozadi téchto systému. V soucasnosti
to funguje tak, Ze kazdy smartphone, navigator nebo pocitac funguje v méstské mobilité jako mozek,
ktery optimalizuje trasu jedineénym zplisobem v osobnim zajmu svého majitele.

Adam Smith fikd ve své Teorii neviditelné ruky, Ze v ekonomice lze dosahnout téch nejlepsich
vysledk, kdyz kazdy aktér sleduje pouze vlastni zisk: trh pak bude automaticky regulovan vlastnimi
principy nabidky a poptavky, tou tzv. neviditelnou rukou. Takovy decentralizovany pfistup
k navigacnim systémUm funguje stejné i v oblasti méstské mobility: na dopravu ve mésté se nenahlizi
jako na spolecny a spolecensky problém. Kazdy z téchto nezavislych ,,mozk(“ vypocitd trasu z A do B
v Bruselu, Londyné, Pekingu, New Yorku, a promysli pouze tu nejlepsi trasu pro sebe. Vibec nebo jen
malo se zajima o dalsi osoby, které ve stejny moment zkoumaji tu samou trasu. Témér to vypada,
jako bychom se po mésté pohybovali sami. Pokud je nutné trasu upravit, napfiklad kvuli silnému
provozu, individualni systémy se opét rozhoduji sami za sebe. Stejné jako v (globalni) ekonomice i
v pfipadé dopravni pretizenosti a méstské mobility se tento pfistup ukdzal jako mirné feceno
suboptimalni.

Inovace, kterou do ekonomického sektoru prinesl John Nash (témér revolucni, ziskal diky ni Nobelovu
cenu), vstoupila pfimo do tohoto principu. Film Cista duse reziséra Rona Howarda skvéle vysvétluje
tuto novatorskou myslenku: nejlepsiho vysledku dosdhneme, pokud kazdy aktér déla to, co je nejlepsi
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pro néj samotného, a soucasné optimalizuje vysledek pro ostatni aktéry. Pokud se tedy snazim
vypocitat optimalni trasu jen pro sebe a predstiram, Ze budu jedinou osobou na této trase, nem(izu
dosahnout té nejvyssi efektivity. To, co ja — stejné jako kazdy dalsi ¢lovék v mém mésté — potrebuiji,
je centralni inteligence, schopna fidit dopravni pozadavky od stovek tisic prepravujicich se osob.
Takovy mozek mésta by vypracoval komplexnéjsi a spolecensky optimalni feseni, které zohlednuje
jak zajem jednotlivce, tak zajmy Siroké verejnosti. Rychle by vygeneroval rlizné moZnosti dopravy pro
kazdého z dojizdéjicich, které by zajistily propustnost hlavnich ulic, a tim i téch vedlejsich, které dnes
Casto prebiraji dopravu vytlacenou z hlavnich komunikaci.

Dulezitd otdzka zni, zda by z toho méli prospéch vsichni. Nepfimo ano. Néktefi z nds samoziejmé
budou muset akceptovat pomalejsi nebo delsi trasu, ale provoz ve mésté bude mnohem plynulejsi a
umozni kazdému bezpecnou a plynulou chUzi, jizdu na kole nebo autem po méstskych ulicich.

Algoritmus analyzy néakladl a pfinos(, ktery by byl soucdsti ,mozku mésta“, by mohl zohlednit i dobu
jizdy, ekonomické ndklady, environmentalni naklady, tlak vyvijeny na méstskou infrastrukturu a celou
fadu dalSich proménnych, na jejichz zakladé by rozhodl o tom, kterému zpUsobu dopravy dat
prednost.

Kromé toho by mistni samosprava mohla rozhodnout o pfimé podpore verejné a aktivni dopravy a
jejim upfednostnéni pred motorovou dopravou, pfipadné by mohla ta nejvic znecistujici vozidla
smérovat ven z mésta do okrajovych ¢asti a eliminovat jejich negativni Gcinky.

Jako motivace pro verejnost by mohl fungovat systém odmén bud' financ¢nich, nebo ve formé kredit
pro soukromé ¢i verejné sluzby. Kazdopadné mlzeme konstatovat, Ze pokud takova radné fungujici
umeéla inteligence, zaloZzena na neuronové siti schopné ucit se bude zavedena, pfinese to nekonecné
moznosti jak pro pozitivni ovliviovani, tak dokonce pro fizeni Zadouciho chovani, které posiluje
rozvoj zdravych, bezpecnych a efektivné fungujicich mést.

Ktery model je preferovan v nasich méstech? Adam Smith vs. John Nash?

https://ecf.com/news-and-events/news/one-central-brain-rule-them-all

2) Svoboda! Rovnost! ...a co Ze bylo to treti?

Co mUiZze mit nadpis spole¢ného s dopravou? Zda se, Ze ve Francii, i v jinym evropskych méstech
dochazi k opravdové dopravni revoluci. Jinak se neda vysvétlit, jak je mozné, Ze PafiZ nema problém
ze tfipruhové komunikace pro auta, vycleni jeden pro cyklisty, druhy pro bus a cyklisty a jen treti je
urcen pro auta. V ¢eském prostredi by se jednalo o naprosto nemozné reseni. Ale ve Francii to jde.
Paradoxné pravé filozofické védy davaji odpovéd. Francie de facto vidy byla ,,rebelska®. Staci se jen
vratit do historie. Symbolem Velké francouzské revoluce se stalo heslo ,Liberté, égalité, fraternité”,
tedy , Svoboda, rovnost, bratrstvi“. Tato trojice zlistala jako vyjadreni zakladnich pilifa lidské
emancipace Ziva dodnes a dotyka se i dopravy a mobility.

JenZe zatimco svoboda a rovnost jsou predmétem mnoha diskusi i spor(, na bratrstvi se tak trochu
pozapomnélo. BohuZel, nebot tato trojice mize plnohodnotné existovat pouze pospolu.
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Svoboda a rovnost dnes byvaji mnohdy davany do protikladu a takirka ztotozriovany se sporem
politické pravice a levice, kdy pravice ma klast dliraz na respektovani ¢lovéka jako svobodné bytosti,
zatimco levice obhajovat rovné pozice lidi v rdmci spoleénosti. Tento spor je zaroven oboustranné
provazen presvédéenim, Ze aby jedno bylo plnohodnotnéji uplatnéno, druhé musi byt
spole¢enskymi mechanismy (tedy ,zvenci“) omezeno. Copak i tento spor se nedotyka dopravy?
Copak neslysSime na jedné strané, ze kazdy ma pravo na svobodnou volbu dopravniho prostredku,
aneb mohu jet kam chci, kdy chci a hlavné zaparkovat kde chci a na druhé strané tlak na rovnost

moznosti vyuziti vSech dopravnich prostiedk(?

Obava z naprosté prevahy pouze jedné z obou hodnot se mliZze zdat opravnénd — na jedné strané
hrozi hobbesovska dzungle plnd vzajemné bojujicich egoistli, na druhé strané orwellovska Sed’
unifikovanych otrok(. Je nezbytné, aby svoboda a rovnost byly pfitomny pospolu. Svoboda bez
rovnosti je svobodou pro vyvolené. Rovnost bez svobody je rovnost v nicoté.

Ovsem jak svobodu a rovnost skloubit? Predpoklddanou cestou je mocenské fesSeni—spolecnost uziva
svych mocenskych mechanism(, aby svobodu a rovnost regulovala. Zde ovSsem nardzime na jisty
problém — takovato regulace vidy pfichazi k ¢clovéku ,,zvenci” a musi zde byt kdosi, kdo onu moc tfima
a kdo stanovuje prostor pro svobodu i pro rovnost. A pravé o tom ma byt plan udrzitelné méstské

mobility — nalézt vyvazenost.

Takovd moc muiZe mit mnoho podob — muZe nabyvat podoby totalitniho statu, ktery lidi
znesvobodnuje a tlaci je do unifikované rovnosti, kterou ovsem sami autenticky neciti; ale mize
nabyvat i podoby neoliberalniho kultu boje, ktery v lidech péstuje egoismus a vede ke svobodé ve
vzajemné nendvisti. Samoziejmé zdaleka ne vidy dosdhne moc takto extrémni formy, nicméné prvek
svnuceni zvenci” je pritomen stale — vidy je tu nékdo nadfazeny (nerovny), kdo znesvobodnuje...

Existuje tedy néjakd Sance, jak svobodu a rovnost plnohodnotné uplatrfiovat zaroven? Klicem je pravé
onen treti ¢len trojice — bratrstvi, onen pocit vselidské vzdjemnosti a sounadlezitosti. Pravé zvnitfnénd
idea bratrstvi se miUZe stat dobrovolnym uvédomélym regulativem ,zevnitr“ — pokud budeme
vyzndvat bratrstvi, miZzeme vstupovat do rovnych vztah( a zaroven si ponechat maximum svobody.
Jsme ovsem tento filozoficky rozmér promitnout do planu udrzitelné méstské mobility?

Autenticky zvnitfnéné bratrstvi mize vést k tomu, Ze ¢lovék sdm omezi svou svobodu, pokud by jeji
uplatiovani bylo ke skodé jinému ¢lovéku — ale Cini tak, protoze se sdm svobodné rozhodl, nikoli na
prikaz. A mlzZe vést také k tomu, Ze lidé, ktefi spolu vstupuji do interakce, at by byli v sebevice
nerovném postaveni, se zfeknou moznosti vytvorit asymetricky vztah, ale budou spolu jednat
skutec¢né jako rovny s rovnym —ale ne proto, Ze musi, ale protoze se navzdjem rovnymi ve svém lidstvi
skutecné citi.

VSeobecné sdilena idea bratrstvi tak mUzZe umoznit, abychom si mohli byt rovni pres vsechnu rliznost
povahy, Zivotni historie i spolec¢enského postaveni, a abychom mohli byt zcela svobodni, a presto se
nestat egoisty.

Mozn3, Ze spravna odpovéd na otdzku ,svoboda, nebo rovnost?” zni , bratrstvi“.
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Inspirace: http://denikreferendum.cz/clanek/18002-svoboda-rovnost-a-co-ze-bylo-to-treti

3) Governance z filozofického pohledu

Governance na mistni Urovni je definovana jako schopnost a ochota jednotlivych ¢lank( verejné
spravy moderovat vetfejnou debatu o strategickych rozvojovych cilech na svém Uzemi, véetné zmén
ve vyuZiti Uzemi, a prejit ke sdilenému vladnuti. Governance je postaven na oteviené diskusi, dialogu
s opozici ¢i ob¢anské participaci. Governance jde proti figufe schopného vidce, moudrého diktatora,
jehoz nadvladé se lidé podfidi vyménou za to, Ze na sva bedra prebere jejich starosti a problémy a
zbavi je nepfijemnych nutnosti, jako je pfijimani rozhodnuti, vlastni zodpovédnost a participace na
uskutecriovani spravy spolec¢nosti.

Postmoderni doba s sebou pfinesla velké osvobozeni spojené s velkym traumatem, kterazto se krdsné
zrcadli v genidlni metafore ,tekutosti“ Zygmunta Baumana. Hodi se nam i zde. Lidé jako by po staleti
Zili ve svétech postavenych z piskovcovych balvani, prestavovanych a otesavanych do raznych tvard.
Balvany je omezovaly v pohybu, avsak zaroven se o né bylo mozné opfit. Svét balvan( byl jednoduchy
— bylo jasné dano, co je dobré a co zIé, koho je tfeba poslouchat a koho je tfeba nendvidét, co od
Zivota chtit a co od néj ani neocekavat. Nékteré cesty mezi balvany byly povaZovany za spravné, jiné
za Spatné — ¢lovék mezi nimi mohl volit, ovSiem samotné cesty byly pevné vymezeny, ohraniceny a
hodnoceny.

Jenze kdyz svét zdanlivé neznicitelnych balvan( —z nichz béhem poslednich tfi staleti nékteré jiz dosti
erodovaly — definitivné zaplavila postmoderna, vysla najevo jejich skute¢nd podstata: zacaly se drolit,
Castice pisku se vymyvaly a pozvolna se zacaly rozpoustét v ,tekuté modernité“. Pevné vymezené
cesty zmizely pod vodou. Ndhle se ukdzalo, Ze se ¢lovék mlze zbavit omezeni a vsi predurcenosti, stat
se panem svého Zivota a v tekuté modernité plavat, kamkoli bude chtit.

Zaroven vsak pfrislo trauma — pokud se vSechny orienta¢ni body rozpousti, kam tedy ma clovék
zamifit? Znamena to, Ze mlze plavat opravdu kamkoli bude chtit? Ale pro¢ by mél chtit plavat zrovna
tim, ¢i onim smérem? Nebo se pod zdanlivé nekonec¢nou hladinou skryvaji pevna skaliska, o néz se
bude moci opfit, pokud je najde? Anebo je tfeba hledat spravny smér, ale na Zadna skaliska se pfi
tom nelze spoléhat?

Pravé ona posledni predstava snad nejlépe odpovida soucasné situaci. Ukazuje se nade vsi
pochybnost, Zze ,,dobro” a ,,zlo” nejsou zadné ¢lovéku vnéjsi objektivni danosti, které je mozné objevit,
popsat a ridit se jimi, nybrZ Ze jsou neustale utvareny, ustavovany, znovupotvrzovany ¢i revidovany
skrze vnitfni lidské hledani a promysleni a skrze mezilidskou komunikaci ve sdileném svété. V uréitém
smyslu neZijeme ve svété, ktery je pfedem dany, ale ktery si sami vytvarime a strukturujeme — coz
nam dava velkou svobodu, ale zaroven na nas klade odpovédnost. A to nikoli odpovédnost vici
nééemu predem danému, ale vici sobé, jednotlivé i navzajem.

Paklize chce clovék i v tekutych casech zUstat intelektudlné poctivym, musi na sebe prijmout tézké
bfimé. Na jedné strané se ve svété angaZovat, byt aktivni, Cinit rozhodnuti a pfijimat za né
odpovédnost, postavit se za urcité hodnoty, hdjit je a prosazovat. Mit dostatek sily k tomu Zit v
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souladu se svym svédomim. Ale na druhé strané mit také dostatek pokory a védomi vlastni
konecnosti, omylnosti a subjektivnosti, a tudiz si byt permanentné védom moznosti, Ze se mlze mylit,
Ze ti druzi, ktefi vidi svét jinak, maji stejna prava, a Ze Zit ve svété je mozné pouze skrze vzajemnou
toleranci a respekt a v dialogu, v némz si nikdo nebude narokovat absolutnost svého vidéni svéta, své
jediné velké pravdy.

Lidé, kterym zmizela pevna plda pod nohama a nyni Slapou vodu, se mohou uchylit ke dvéma
zpUsobUm, jak se vyhnout nutnosti vrhnout se do Zivlu, zvolit si smér a plavat.

Tim prvnim je uchylit se k pozUstatkim rozpadajicich se skalisek, vystavovat na nich makety balvand,
zUstavat na misté a tvafit se, Ze stary dobry svét je stdle tady. V téchto maketach mlzeme
rozpoznavat takrka cokoli poskytujici néjaky druh systému pravidel. Néktefi lidé se uchyluji k
nabozZenstvi (napf. ke katolickému krestanstvi), k filozofiim (napf. k marxismu), ale také k
narodovectvi, idealizované védé nebo zboZstélému pravnimu fadu. Upnuti se k dogmatlim,
opévovani starych tradic, radikalizace a absolutni naroky jediné pravdy — at uZ je sepsana v Bibli,
Kapitalu, ¢i trestnim zdkoniku — o nizZ neni tfeba polemizovat, protozZe je nezpochybnitelné vtélena do
svéta, takova je prvni cesta vzdoru proti tekutosti.

Jeji perspektiva je ovsem problematickd — piskovec se nakonec nevyhnutelné rozdroli a papirové
makety se rozmoci, nic nevydrzi navéky. A i kdyby se snad nékdy podafilo navratit svét balvan(, znovu
je z pisku stmelit, uz samo védomi, Ze v prlibéhu své historie prosly zpochybnénim a destrukci, bude
tento kamenny svét v jeho podstaté navzdy podryvat.

Druhym zpUsobem, jak se vyhnout plavani, je zachytit se okolo plovouciho pramu. Takovy pram je
fizen kapitdnem, na némz je mozné ponechat rozhodnuti, kdy a kam plout, a netfeba se ptat, pro¢
pravé tam a zda je to tak spravné. VSechny moznosti a mista jsou totiz stejné dobré, hlavné kdyz pram
poskytuje pevnou oporu a navic — moudry kapitdn to jisté s tekutou modernitou umi. A toto je cesta,
kterou lidem nabizi mnozi politici. Nabizi lidem mozZnost nestarat se, necinit rozhodnuti a nechat
vSechno na nich. Oni budou rozhodovat a zdrovert vyménou za tuto moznost garantovat funkcni
systém.

Zaroven Fikaji, Ze neni tfeba uvazovat a diskutovat, jaky systém by to mél byt, protoZe etickd di
hodnotovd dimenze je irelevantni a oni budou za pomoci svého tymu expertl rozhodovat
technicistné, pragmaticky a situa¢né vyhodné. Lidé se tak mohou nechat prdmem tahnout a uzivat si
jeho relativni stabilitu a bezpedi. PfiCemz si nemusi délat starosti s tim, kam a kudy pluji, s tim, k
jakému cili sméruji, a dokonce ani s tim, zda z dosazeni cile budou profitovat spiSe oni, anebo
autokraticky kapitan. Ale jen do té doby, neZ se kapitdn rozhodne povésit funkci na hiebik. Anebo
dokud pfi veleni pramu neudéla fatalni chybu.

V obojim pripadé jde o vztah ¢lovéka k tomu, co midzeme nazyvat hodnotami, principy, idejemi, Ci
etikou. Zatimco prvni cesta Uniku spociva v ukryti se za konceptem etickych danosti, druhd v popreni
Ci alespont marginalizaci etické dimenze jako takové. Zatimco v prvnim pfipadé se fika, Zze hledat
odpovédi na otdzky neni tfeba, protoze odpovédi jsou pfedem jasné dané, ve druhém pfipadé se
samotné otazky prohldsi za nepodstatné a hledani odpovédi za zbytecné plytvani energii. Ve
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skutecnosti jde ale v obojim pripadé o totéZ — o Unik pred odpovédnosti za zaujeti vlastniho postoje.

V prvnim pripadé muize ¢lovék prijmout postoje pfedem pfipravené v uhledném balic¢ku, a kdyzZ je
volan k odpovédnosti, staci mu fict ,,To ja ne, to Bah/Marx/zakonodarce/védci/narod...
pripadé nemusi zaujimat Zadné postoje, jen fekne ,Vzidyt je jedno, jak to bude, to fika dokonce i

Ill

Ve druhém

Babis, hlavné kdyZ to bude fungovat!“ Své odpovédnosti se neujima.

JenomZe pred tekutosti doby nelze uniknout. VSechny snahy o to jsou jen vyjadfenim neschopnosti
¢i neochoty s tekutosti se vyrovnat. Na druhou stranu ale mizeme pozorovat, Ze fada lidi je ochotna
dat se vSanc a plave —vystavuje se otdzkam dnesniho svéta, odmitd instantni pfedpfipravené systémy
odpovédi a snaZi se najit si své vlastni. Cim dal vice lidi se odklani od formalizovanych nabozenskych
uceni a cirkvi a realizuje spiritudlni rozmér svého Zivota svym jedineénym, osobnim zplsobem. Véda
se uz ddvno vzdala ambice byt zvéstovatelem jediné univerzalni pravdy o svété, ale vymezila si sféry,
ve kterych to dokaze a ve kterych nikoli. Navic véda sama je prostorem permanentnich diskusi,
dokazovdni, pochybnosti a plurality. Stejné tak filozofie. Rada lidi vnima, Ze pravo neni zdaleka
jedinym normativnim rdmcem. A tak dale...

Otdzkou je, zda se tento trend projevi i v politice. Lidé se aktivizuji, participuji na vefejném déni, ale i
tak v soucasné dobé prevladd unikovy modus. Politici z mnohych stran s nddechem dogmatismu
nabizeji hotové ideologické koncepty, dle nichZ je svét plny pevnych bodd, jasny a jednoduchy. Jini se
zase nabizeji hru — stat se vlidcem, ktery starosti vSech sam vyresi.

Tekuté casy ovsem budou ziejmé vyzadovat jiny zpUsob politiky. Vice participativni, diskurzivni,
situacni a pfitom hodnotovy. Ve chvili, kdy jsme vSichni vrZeni do vod postmoderny, nemlzeme se
spoléhat na ochranu rozpadajicich se balvan(i ani na spasitele na pramech. Je Zivotné nutné, abychom
spolu dokazali mluvit a rozumné diskutovat, spole¢né hledat odpovédi na zasadni otazky védomi si
své lidské soundlezitosti. Jediné tak mUZe nase spolecenstvi najit pro vSechny své Cleny pfijatelny
smér a cil, na jehoz dosazeni se lze soustredit a spolecné jej za vzdjemného podporovani se
dosahnout.

Snad pravé bezprostfedné vystaveni tekutosti pochopime a prozijeme hluboky vyznam pojma jako
dialog, kompromis, solidarita, konsensus, odpovédnost, tolerance, bratrstvi & demokracie.
Spoleé¢nymi silami se musime drzet nad hladinou a navzajem si pomoci naucit se v divoké dobé plavat
— jinak se v tekutych ¢asech utopime.

Inspirace: http://denikreferendum.cz/
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3 Dilci podklady pro certifikovanou metodiku

3.1 Pusta teorie: jaké jsou hlavni prvKky planovani udrzitelné méstské
mobility?

Koncepce PUMM byla poprvé predstavena v roce 2013 a od té doby se do procesu pfipravy a
implementace planu pustila celd fada evropskych i svétovych mést. Cely cyklus PUMM lze vizualizovat
pomoci metafory scifernikem hodin (viz Obrazek 2). Samoziejmé jde o idealizovanou a
zjednodusenou predstavu slozitého procesu planovani. V urcitych pripadech mohou byt nékteré
kroky provadény témér paralelné (nebo dokonce opakované), poradi ukoll Ize pfrizplsobit
konkrétnim potfebam, pripadné je mozné nékterou z aktivit Uplné vynechat, protoze jeji vysledky
jsou dostupné z jiné aktivity v ramci planovani.

Tato nutnost flexibility je zcela evidentni a pochopitelna a tvirci pland by rozhodné méli provadét
rozumné upravy tak, jak to vyzaduje jejich konkrétni situace — ovSem za predpokladu, Zze budou
zachovany obecné principy planovani udrzitelné méstské mobility. Podrobnéji o tomto tématu
pojedndva kapitola 1.4. Obrazek 2 znazornuje Ctyfifaze planovani udrzitelné méstské mobility, z nichz
kazda zacina a konci nékterym z milnik(, a kazda z nich je dale rozdélena do tfi krokl (celkem je tedy
v cyklu pldnovani dvanact krokl). Tento graf poskytuje potiebny prehled organlim s rozhodovaci
pravomoci, zatimco Obr. 9 predstavuje detailni popis ur¢eny pro organy zodpovédné za planovani.

Obrdzek 1: Dvanact krok(l planovani udrzitelné méstské mobility (druhé vydani) — prehled pro organy
s rozhodovaci pravomoci
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What concretely, will we do?

Tento symbol oznacuje mista zapojeni politik( v rdmci procesu PUMM

Tak trochu jina zprava Strana 30z 52



ﬁ Partnerstvi
pro méstskou

O mobilitu

Faze 1: Pfiprava a analyza

Prvnim milnikem a startovni ¢arou celého procesu PUMM je vyslovné rozhodnuti mistnich politikd a
urednikd takovy plan pro mésto Ci obec pripravit. V prvni fazi je treba zodpovédét nasledujici otazky,
které pomohou vytvofit zakladni pfedstavu nutnou pro pfipravu planu:

Jaké jsou nase zdroje?

Analyzujte vSechny dostupné (lidské, institucionalni i financni) zdroje pro planovani a nastavte
vhodnou pracovni a participacni strukturu. V této fazi musi organy zodpovédné v rozhodovacim
procesu zajistit podporu pro pfipravu PUMM ze strany klicovych instituci a tvlrc( politik, kteti by se
méli podilet na budovani zakladniho tymu pro planovani.

Jaky je nas kontext pro planovani?

Identifikujte faktory, které budou mit vliv na proces planovani, napt. stavajici plany nebo pravni
pozadavky. Analyzujte dopravni toky, abyste mohli definovat geograficky rozsah planu, a snazte se
zajistit zajem a angazovanost Urad( a dalSich aktérd v okolnich obcich. Aktivity v tomto a nasledujicim
kroku jsou Uzce propojené a Casto jsou provadény soucasné. Vtomto bodé je hlavnim ukolem
rozhodovacich organt zajistit, aby funkéni méstsky region slouzil jako oblast planovani pro dany
PUMM. Obvykle jde o institucionalné a politicky komplikované rozhodnuti.

Jaké jsou nase hlavni problémy a moZnosti?

Provedte analyzu situace v oblasti mobility, a to z perspektivy vSech zplsobU dopravy i relevantnich
aspektl udrzitelnosti. VyuZijte k tomu vhodné soubory aktudlnich datovych zdroja. Poslednim
milnikem prvni faze je kompletni analyza nejd(lezitéjSich problémU a moznosti v oblasti mobility
v celém funkénim méstském regionu.

Faze 2: Priprava strategie

Cilem druhé faze je ve spolupraci s verejnosti a zainteresovanymi subjekty definovat strategické
smérovani planu udrzitelné méstské mobility. V této fazi je tfeba si polozit nasledujici otazky:

Jaké jsou nase moznosti pro budoucnost?

Provedte analyzu pravdépodobnych zmén externich faktord, které jsou vyznamné pro méstskou
mobilitu (napf. demograficky faktor, informacni technologie, klima) a vypracujte scénare, které
budou zkoumat alternativni sméry strategického vyvoje. Ukolem scénéfe je pokusit se uchopit rozsah

nejistoty, kterd doprovazi kazdy ,pohled do budoucnosti®, a zajistit lepsi faktickou zakladnu pro
strategické rozhodovani.

Jaké meésto chceme?

Na zakladé vysledk( provedené analyzy v oblasti mobility a na zdkladé jednotlivych scénara provedte
vizionarska cviceni, ktera verejnosti i zainteresovanym subjektidm pomohou pochopit, jaka je vize
budouciho vyvoje mésta. Spolecna vize a spolecné cile jsou zakladnimi kameny kazdého PUMM. Vize
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je kvalitativni popis Zadouciho vyvoje mésta v oblasti mobility. Tu dale specifikuji konkrétni cile, které
ukazuji na konkrétni Zadouci zmény. Ujistéte se, Ze vase cile pomahaji fesit dilezité problémy a tykaji
se vsech zpuUsobl dopravy v daném funkénim méstském regionu. Béhem této faze je nezbytné
aktivné do procesu zapojit organy s rozhodovaci pravomoci, protoze vtomto momenteé se rozhoduje
o strategickém smérovani mésta pro nasledujici roky.

Jak urcit nasi Uspésnost?

Definujte soubor strategickych indikatort a cilt, ktery vdm umoZni monitorovat pokrok ve vsech
cilech a zamérech, aniz by bylo nutné ziskavat neredlné mnozstvi novych dat. Rozhodovaci organy
musi zajistit, aby cile byly ambicidzni, proveditelné, vzdjemné konzistentni, s podporou
zainteresovanych subjekt(l a v souladu s ostatnimi oblastmi politiky.

Na konci druhé faze jste dosli k milniku vize, cile a zdméry s Sirokou podporou. Pokud je to mozné,
rozhodovaci organy by mély tyto strategické priority pfijmout a zajistit tak stabilni fidici rdmec pro
dalsi fazi, planovani opatfeni.

Faze 3: Planovani opatreni

Ve treti fazi se pldnovani presouva od strategické Urovné k operacni. Tato faze je zamérena na
opatreni, jejichZ realizace povede k dosaZeni stanovenych cild a zamérd planu. Pfipravu realizace
PUMM pomahaji dokoncit nasledujici otazky:

Co konkrétné budeme délat?

Pfipravte obsahly seznam opatfeni a provedte posouzeni jejich efektivity a proveditelnosti, abyste
mohli vybrat opatieni s nejvétsim pfinosem pro dosazeni stanovenych cild. Jednotlivd opatfeni spojte
do integrovanych balick(l opatfeni, prodiskutujte je s verejnosti a zainteresovanymi subjekty a
provedte detailni hodnoceni, které vam umoZni potvrdit spravnost vaseho vybéru. Pro kaidé
opatreni naplanujte monitoring a zavérec¢nou evaluaci.

Kolik ¢asu budeme potiebovat a kdo bude co délat?

Balicky opatreni rozlozte na proveditelné ukoly (nebo aktivity), které detailné popiste, véetné
odhadovanych naklad(, moznych rizik a vzajemné provazanosti. Pro kazdou aktivitu najdéte externi
i interni zdroje a nastroje financovani, a na jejich zakladé definujte odpovédnosti, implementaéni
priority a harmonogram. V této fazi je zcela zasadni komunikovat o planu a aktivitach s vefejnosti a
zainteresovanymi politickymi subjekty. Nékteré stavebni projekty mohou byt napfiklad kontroverzni,
ackoliv s nimi souvisejici cile a opatfeni podporuje vétSina. Rozhodovaci organy musi v tomto
okamziku ziskat pro opatreni a aktivity PUMM politickou a vefejnou podporu a idedlné zajistit
formalni souhlas pro rozdéleni zodpovédnosti a pro harmonogram.

Jsme pfipraveni pokracovat?
Do jednotlivych ¢asti PUMM pravdépodobné prispéla cela fada autor(l. Nyni je nacase plan finalizovat

a provést kvalitativni kontrolu. Podle zvyklosti vasi organizace muze byt podrobny plan financovani
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primo soucasti PUMM, nebo jiného procesu. V kazdém pripadé byste se jesté pred prijetim PUMM
méli dohodnout na rozpoctu kazdé prioritni aktivity i na dlouhodobém rozdéleni nakladl a vynosu
mezi vsemi do procesu zapojenymi organizacemi.

vvvvvv

mobility je pfijat rozhodovacimi organy kompetentniho politického organu.

Faze 4: Implementace a monitoring

Ctvrta faze se zaméFuje na realizaci opatFeni a pfisludnych aktivit, jak je definuje PUMM, a nasledny
systematicky monitoring, evaluaci a komunikaci. V této fazi jsou aktivity uvedeny do praxe po
zodpovézeni nasledujicich otazek:

Jak vie Uspésné zvladnout?

Zodpovédné organizace a odbory mésta by mély naplanovat technické detaily svych aktivit, provést
implementaci a v pfipadé potreby zajistit potfebné zboZi a sluzby. Vzhledem k tomu, Ze do této faze
byva obvykle zapojeno nékolik subjektd, je nezbytné implementacni proces koordinovat se zvlastni
pozornosti.

Jak si vedeme?

Systematické monitorovani pom(ze vyjasnit, zda jdou véci podle planu, pfipadné zda je nutné
zasahnout néjakym opravnym opatfenim. Inovativni systémy mobility mohou byt pro denné
dojizdéjici osoby znaénym narusenim (stejné jako velkym pfinosem) béiného dne. Pro uspéch
implementacéniho procesu je zdsadni na zakladé oboustranného dialogu pochopit verejné minéni.

Co jsme se naucili?

Poslednim krokem celého cyklu planovani udrzitelné méstské mobility je revize Uspéch(l a neuspéchl
a jejich komunikovani smérem k verejnosti a zainteresovanym subjektlim. Soucasti revize je i pohled
do budoucnosti a Uvahy o novych vyzvach a feSenich. V idedlnim pfipadé se aktivné zapoji i
rozhodovaci organy, protoze tak mohou lépe pochopit, co funguje a co ne, a poucit se pro dalsi
aktualizace PUMM.

Cyklus PUMM uzavira milnik ,,Byla provedena implementace opatreni”

Shrnuti

e Politické rozhodnuti zahajuje proces ptipravy a realizace PUMM a zaroven zajistuje fizeni a
vedeni;

e Dukladna analyza poskytuje informace pro vyvoj scénail a podporu pro rozhodovani;

e Spolecnd vize, spolecné cile a zdméry urcuji strategické smérovani PUMM;

e Integrované balicky opatfeni urcuji cile a zaméry PUMM,;

e Balicky opatieni jsou rozdéleny na aktivity (realizovatelné ukoly), u kterych je urc¢eno
financovani a pridéleni odpovédnosti;
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e Na zakladé veskerych predchozich rozhodnuti dochazi k samotnému pfijeti PUMM; jeho
soucasti je i dlouhodoba vize a jasny implementacni plan;

e Koordinovani viech opatreni a pravidelné monitorovani jsou zarukou efektivni a adaptabilni
implementace;

e Systematické hodnoceni implementace poskytuje zaklad pro dalsi cyklus planovani.

Presnéjsi odborny popis planovaciho cyklu a 32 konkrétnich aktivit, které maji byt provedeny béhem
12 kroku, budou uvedeny pozdéji.

3.2 Princip Governance v udrzitelném planovani

3.2.1 Uvodem

Dopravni kultura, spolecenské normy a vySe investic ve vétSiné evropskych statech stdle jesté
neodpovidaji pfipravenym politickym strategiim. Lze ale zménit evropskou kulturu, které dominuje
automobilovd doprava? Jak uz to tak v Zivoté byvd, Zadna kouzelna hllka neexistuje. VSichni maji
néjakou roli v prosazovani zmény. Politicti predstavitelé statni spravy i mistnich samosprav a dalSich
organizaci, které se podileji na planovani a realizaci v dopravnim sektoru, maji prece jen jiné moznosti
a nesou zvlastni odpovédnost.

MozZna je teoreticky pési, cyklistickd a vefejnd doprava umisténa na vrchol dopravni hierarchie
v procesu teoretického planovani, ve skute€nosti ale, pokud jde o vysi investic a spole¢enské prestize,
stdle zGstavaji vespod.

Cesta k lepSim méstlim neni pfimocara. Mariahilfer Strasse, nejznaméjsi obchodni zéna ve Vidni, se
v poslednich letech proménila z frekventované silnice na pési zénu. Lidé proti navrzenym zméndam
protestovali, zodpovédna zastupkyné starosty Maria Vassilakou denné celila jejich nesouhlasu.

K nové koncepci probéhlo i referendum, a pfti realizaci se mnoho véci nepovedlo, ale nakonec je
Mariahilfer Strasse nejdelSim sdilenym prostorem v Evropé a ukazkovym pfikladem socidlni inkluze
pfimo v centru mésta. Dnes je s transformaci ulice spokojeno 71 % dotdzanych Videranu.

1) Jak tedy pristupovat k PUMM? Stejné, jako kdyz si IéCiS své télo.

Pfinosy podpory méstské mobility byly stejné jak pred péti lety, tak i dnes. Stejné to platii o navrzich
konkrétnich opatfeni. PUMM muze prinést redukci parkovacich mist v centru a zachytna parkovisté
na periferii, vice pésich zén, hustou sit cyklostezek, bezpecné bezbariérové chodniky, ¢i vice klidovych
zén. VSechna opatreni jsou vSak v ramci PUMM jen dulezité technické vystupy, které musi navrhnout
a resit odbornici ve vzajemné synergii, na zdkladé dUslednych analyz, védeckych poznatkd,
technickych podminek, praktickych zkusenosti a mnoha dalSich faktor(.

Ale to co by mél PUMM opravdu pfinést je poznani, pochopeni a presvédceni, a to nejen mezi
obyvateli obce, ale v fadé pripadll i na Urovni odborné verejnosti a volenych zastupcd. Je to totiz
jednoduché. Pokud nedojde k poznani, pochopeni a pfesvédéeni o nutnosti, pfinosech a prospésnosti
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PUMM pro Zivot v obci nejen pro nas, ale i budouci generace, tak realizace téch zminénych
technickych vystupt pljde jen velmi téZce a pomalu. Nékde moZna vibec.

Je to stejné, kdyz nas boli kolena, zada, klouby. Hned vyhleddvdme fyzioterapeuta a fesime, jaké cviky
mame délat a jaky sport miZeme nebo naopak nemlZzeme délat, aby prospél nasemu zdravi a neméli
jsem problémy s koleny, zady, ¢&i klouby. Casto se stavd, 7e chodime za rQznymi lékafi, €i
fyzioterapeuty a nazory se rlzni. Néktefi nam ledacos zakaZzi, jini ndm zas doporudi, co bychom
naopak délat neméli.

vvvvvv

odpovéd? Ten, ktery ¢lovék sdm délat CHCE, protoZe jen ten bude délat dlouhodobé a s nadSenim. A
o tom to je. Pfesné tak se ma pfistupovat i k PUMM! A pfesné o tom je Governance.

2) Sila vize aneb KdyZ mobilita tahne, sila vize, jako soucast Governace.

Informace o pfinosech maji cenu jen pro ty politiky, ktefi maji vize néco délat s dopravou a mobilitou.
Inspirace je kolem spousta; pafizska primdatorka Anne Hidalgo predstavila uceleny program, jak

planuje v dalSim volebnim obdobi pokrocit s preménou ulic dvoumilionové metropole v bezpecny
prostor bez aut, zato pro lidi na kolech i pési. Odvazna, srozumitelnd, oteviend. Anne Hidalgo
ukazuje, jak takova vize mésta, kde se doprava toci kolem lidi, ne plechu, vypada.

Belgicky Gent zase ukazal, jak kde je odvaha, tak je i co slavit; pfed lety upravili zaZity provoz ve mésté,

auta, ktera méstem jen projizdéla vytlacili na okraj a stfed otevreli lidem a koldm. Nasledné jim
radikalné poklesl hluk i prasnost, vycistil se vzduch. A co vic, dnes se raduji jak obyvatelé (volici), tak
i obchodnici, protozZe pfinos uz vidi vSichni. | ti, ktefi si to na pocatku neuméli pfedstavit a byli proti.

3.2.2 Jak planovani udrzitelné méstské mobility funguje v praxi?

Planovani udrzitelné méstské mobility (PUMM) neni jen teoretickym konceptem. Vznikalo na zdkladé
zkusenosti mnoha odbornik( z praxe i teorie planovani. Jednotlivé principy, postupy a aktivity, které
toto druhé vydani Pokyn pro PUMM doporucuje, vychazeji ze zkusenosti celé rady evropskych a
svétovych mést. Proto je cilem tohoto dokumentu byt nécim vic nez jen inspirativnim materialem.
Kromé toho je jisté, Ze specifické narodni rdmce pro pldnovani a financovani, riznorodé méstské
prostiedi, jiny kontext, konstelace politické moci a vliv zainteresovanych subjektl budou vyZzadovat
nespocet kreativnich kompromist za ucelem adaptovat koncept PUMM tak, aby odpovidal lokalnim
pozadavkim. Politickd rozhodnuti vyZzaduji pragmatismus a schopnost pracovat s tim, co mame.
Moudfi politici umi uvaZzovat dal, nez k hranicim jednoho volebniho obdobi, a také jinak nez politicka
vétsina.

PUMM pomahaji vytvofit lepSi podminky pro fizeni budouci poptavky. Z hlediska strategické politiky
je PUMM nastrojem pro udrzitelné a inovativni fizeni zmén. To znamen3, Ze na cyklus planovani
udrzitelné méstské mobility je potfeba se divat jako na spiralu: po dokonceni jednoho cyklu planovani
by mél brzy zacit dalsi cyklus jako pokracujici proces, ktery dava prostor pro zmény k lepSimu.
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Tato kapitola o Governance se zabyva tim, jak planovani udrzitelné meéstské mobility zapada do
provozni reality planovani, jak se vztahuje k SirSimu kontextu urbanni politiky, jak PUMM integrovat
s dalsimi plany, které ma mésto k dispozici, jak adaptovat koncept PUMM do specifického kontextu
dané méstské oblasti a jak plnit vyzvy planu i v dobdch nejistoty a zmén.

3.2.2.1 Provozni stranka pldnovdni

PUMM neni souborem receptd, jde o metodu. VSichni vi, jak rozdilnd mohou mésta byt a jak slozity
byva proces rozhodovani v méstském prostoru. Hlavni vyzvou pfi realizaci PUMM je pfizpUsobit
koncept mistnim podminkdm, a pfitom zachovat ambiciéznost planu a vyhnout se nevhodnym
kompromistm.

Cyklus PUMM je komunikacni nastroj, ktery ma co nejsrozumitelnéjsi formou popisovat, co znamena
planovani méstské mobility. V praxi mlze byt tézké urcit, ktery krok a kterou aktivitu realizovat jako
prvni, protoZze nékteré musi probihat soucasné. Napftiklad nastaveni pracovnich struktur a definovani
ramce pro planovani jsou aktivity, které se vyrazné prekryvaji, pokud jde o nacasovani a zapojené
osoby ¢i subjekty. Nékdy se stane, Ze kv(li neuspokojivym vysledkim je nezbytné néktery z ukoll
zopakovat.

3.2.2.2 Podminky pro pldnovdn{

Planovani je dllezitym aspektem v mnoha oblastech politiky a na vSech Urovnich vlady a sprévy.
Mistni planovaci musi byt obeznameni s podminkami, které maji na PUMM ur¢ity vliv (napf. dzemni
pldnovani, vzdélani, zaméstnanost), i s tim, kdo ma za co zodpovédnost, aby pfislusné instituce mohli
do procesu PUMM zapojit. Na evropské urovni je vétSina doporuceni v oblasti planovani pouze
dobrovolnd, a to vcetné akéniho planu pro udrzitelnou energii a klima, ktery je v souladu
s klimatickymi a energetickymi cili Umluvy starost(l. Na ndrodni Grovni je b&iné infrastrukturalni
investi¢ni planovani, zatimco komplexni planovani v oblasti Zivotniho prostfedi a vyuZiti pady byva
Casto zodpovédnosti regionu.

3.2.2.3 PUMM jako proces integrace

At uZ konkrétni portfolio planovani vaseho mistniho Gfadu obsahuje cokoliv, procesy planovani
obvykle vyuZivaji stejnd data a nastroje, vyzaduji participaci stejnych zainteresovanych subjektt, a
dokonce jsou nékdy provadény stejnymi osobami, které Cerpaji ze stejnych financnich zdroju. Tyto
procesy vsak mivaji odliSny harmonogram, odlisné poZadavky pro planovani a pro podavani zprav, a
také odlisny geograficky rozsah nebo odpovédny orgadn. Nicméné plati, Ze planovani je vidy proces
volby mezi nékolika moznymi vizemi budoucnosti. Zakladni otazky jako ,V jakém mésté by mély zit
moje déti?“ Casto lezi v samém jadru planovani rozvoje mést, bez ohledu na to, o jaké konkrétni
uzemi jde.

Celkova strategie rozvoje mést mize nastavit obecné cile pro mobilitu, coz je dllezity vklad do
PUMM, ktery zase naopak pohani pfipravu a realizaci podrobnych odvétvovych strategii. V praxi
mUze byt nacasovani zcela odlisné, ale koordinace politiky je nezbytnd pro zajisténi konzistentnosti a
koordinovéani ¢asového harmonogramu, prostorového usporadani a implementace souvisejicich
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planovacich procest a politik. Kromé toho, Ze koordinovani Setfi finan¢ni zdroje, predevsim diky
synergiim a vyhybani se neefektivnosti — nebo dokonce konfliktilm — mezi jednotlivymi politikami,
dokdaze také snizit problémy zplsobené vystavbou infrastruktury a nekoordinovanym zavadénim
novych systém(. A dale, pomdaha vyznamné snizovat Unavu zainteresovanych osob.

3.2.2.4 Adaptovani pokynii pro PUMM podle mistnich podminek

Koncept PUMM je nutné adaptovat podle mistnich podminek a specifickych pozadavki kazdé
z méstskych oblasti, kterd ho chce vyuZit; kazda adaptace ale musi zachovat vysoké ambice.
»Adaptovat” plan neznamend néktery z principl opomenout; jde spi$ napfiklad o Upravu intenzity
planu pro kapacity mensiho mésta, které pripravuje svlj prvni PUMM, pfitom ale dlouhodobé cile
zUstavaji ambicidzni.

Adaptovani planu podle mistnich podminek a potfeb muze mit nékolik forem, mlze nastat napfiklad
tam, kde ma méstska oblast velmi specifickou funkci.

PfestoZe naSe navrhy pro ptipravu a realizaci PUMM budou poskytovat urcity prostor pro flexibilni
Upravy, jsou zde jisté minimalni poZadavky, které by mély byt spinény:

e Hlavni milniky musi byt vytvoreny vécnym a participativnim zplsobem; hlavni milniky jsou
nasledujici: stru¢nd a dikladnd analyza problém( a pfileZitosti v daném funkénim méstském
regionu; vize, zameéry a cile, které byly schvaleny vSsemi partnery a zainteresovanymi
subjekty; a nakonec popis vsech aktivit v€éetné evaluace a financovani.

e Implementacni proces musi byt peclivé monitorovan, aby bylo mozné v pfipadé potieby
zasahnout a proces implementace upravit. Vefejnost a partnery je tfeba informovat o
kazdém pokroku v implementaci.

Zakladni doporuceni: adaptovat proces planovani, ale rovnéz respektovat principy PUMM:

e usilovani o udrzitelnou

Kontext planovani adaptovani procesu . L
, ., mobilitu pro ,funkéni
.y , planovani N , o
e mald méstska oblast méstsky region
e polycentrickd nebo e provedeni hodnoceni vykonu
rozsahla metropolitni v oblasti mobility
oblast

e dlouhodoba vizei

Zaméreni politiky Zaméfeni se na cile ) S
i . implementacni plan
. , , v oblasti mobility . " . .
e dominantni problémy, e integrace vSech zpUsobl
které je treba resit dopravy
e velmi specifickd situace e spoluprace napfic¢
v mobilité institucemi

e silnytlak na
implementaci
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Mistni podminky zohlednéni pfi

e zapojeni verejnosti a

e . zainteresovanych subjekt(
navrhovani jednotlivych y )

e topografické/klimatické o e provadéni monitoringu a
podminky opatren evaluaci

e socioekonomické e  zajisténi kvality
podminky

e silné uZivatelské
preference

3.2.2.5 Pldnovdniv dobdch rychlych zmén

Zijeme v dobéch rychlych zmén, kdy jsme konfrontovani s obrovskymi globalnimi vyzvami napfiklad
v oblasti klimatu, ekonomiky ¢i bezpecnosti, i s jejich dlsledky. Kromé toho se neustale proménu;ji i
zvyky, hodnoty a ocekdvani lidi, a objevuji se nové moznosti v ramci technologického vyvoje. Panuje
vSak pomérné velkd nejistota, zda budou obyvatelé mést tyto nové technologie pouzivat tak, jak se
predpokladd, nebo v tom, jak se bude vyvijet kultura mobility, ale i finance mést, predevsim ve svétle
makroekonomickych a demografickych zmén.

Expertni skupina CIVITAS vytvofila seznam faktor(, které budou mit béhem nasledujicich let nejvétsi
dopad na méstskou mobilitu a stanou se hybatelem zmén v této oblasti. Mira jejich vlivu se sice
v rlznych oblastech bude lisit, kazdopadné vsak mohou vyznamné ,, proménit hru méstské mobility”.
Strategicky dokument, jakym je Plan udrzitelné méstské mobility, samoziejmé musi tyto i jiné
dlouhodobé zmény zohlednit:

o Elektrifikace: elektrifikace vSech dopravnich prostfedk(, inovativni vyuZziti elektrické
infrastruktury, souvislost s energetickymi problémy a otazkami (napf. mistni regenerativni
produkce).

e Automatizace a inteligentni dopravni systémy: aplikace technologii do novych sluzeb
v oblasti mobility a jejich vliv na podobu a funkci mésta.

e Shromazdovani dat: data jsou hnaci silou pro nové podnikatelské zaméry a nové politické
strategie, integracni platformy poskytujici nové produkty na zakladé stavajici a nové nabidky
v oblasti mobility, a zakladni aspekty jako algoritmy, které vic a vic determinuji pravidla a
predpisy.

e Nové obchodni koncepty pro nakladni a osobni dopravu: integracni platformy poskytujici
nové produkty mobility na zakladé stavajicich a novych sluzeb v oblasti mobility (napf.
mobilita jako sluzba a platformy pro nakladni dopravu).

e Sdilena mobilita: viechny (netechnické) aspekty sdilené mobility, napf. sdilena auta, sdilené
jizdy, sdilend jizdni kola.

e Aktivni mobilita: jak rozvoj pési a cyklistické dopravy, tak nové koncepty v rdmci mikro
mobility.
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e Zména vzorcl mysleni a chovani: nové vzorce mobility predevsim mezi mladymi lidmi,
rostouci pozadavky na okamzité doruceni, poptavka po snadno pouZitelnych sluzbach
(zjednoduseni), decentralizovand vyroba (napf. 3d tisk).
¢ Integrované fizeni prostoru: nové a integrované metody, jak fidit vyuZziti méstského
prostoru, napt. regulovani vjezdu vozidel, sprava obrubnik(l, vzdusna méstska mobilita
(napft. drony).

Koncepce PUMM navrhuje jako zakladni kroky pfi pfipravé PUMM analyzu scénar(i a vytvareni vizi na
zakladé podrobné analyzy mobility.

3.2.3 Doporuceni: ,Co muze udélat politik?“

Iniciuje proces pfipravy, ¢i REALIZACE tzv. Planu udrzitelné méstské mobility (PUMM). Jedna
se o dynamicky proces, ktery se opakuje v cyklech.

1. Konzultace s vedoucimi odbor( pro planovani rozvoje mésta a pro mobilitu jejich nazory

2. Vytvoreni vyboru pod vedenim politika, ktery bude dohlizet na cely proces PUMM.

Konzultace znalostni platformy, které pomuze politiku strukturovat strategicky proces.

4. Zjistit, nakolik cile a ambice mésta muize podpofit néktery z narodnich podpudrnych programa
nebo néktera z mezindrodnich iniciativ.

5. Vrdmci administrativy mésta jasné rozdéleni zodpovédnosti a nutné zdroje a pravomoci.

w

Ptiprava a zpracovani planu:

1. Uzavieni smlouvy na nutnou konzultaéni pomoc pro odpovédny subjekt (Uspésné poradenstvi
vSak vyZaduje silnou angaZovanost ze strany administrativy mésta!)
2. Vypracovani, nebo monitoring implementace podle planovaciho cyklu PUMM.

Realizace planu:

1. Urychleni realizace balicku ndakladové-efektivnich opatfeni (,quick wins“), definovanych
v PUMM.

2. PrUbéZny monitoring realizace akéniho planu, aby v pfipadé zpozdéni nebo jinych problému
mohl politik zasdhnout.

3. Zjistit, jaké jsou dopady realizovanych opatfeni, pokud je to nutné, provést Upravy, pravidelné
aktualizovat plan (je dokdzdano, Ze je vhodné kazdych 4 — 7 let reagovat na ménici se okolnosti
a podminky a ujistit se, Ze mésto stdle smétuje k udrzitelné mobilité).

Soucasti PUMM je vedle tvrdych opatfeni, i celd fada nakladové-efektivnich opatreni, ktera zvysi
kvalitu mobility ve mésté ajsou vhodnou avelmi Uéinnou alternativou k rozsahlym investicim
do silniéni infrastruktury. Vzhledem k tomu, Ze plany udrzitelné méstské mobility usiluji o sladéni
udrzitelnych dopravnich projektd s rozpoctovymi omezenimi ve vaSem mésté, mizZe mésto pod
kvalitnim politickym vedenim zvladnout i mnohem vic.
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3.3 Design ulice & vyuziti verejného prostoru

3.3.1 Uvodem - Design ulice: proces a vysledek

Termin design obvykle vztahujeme na oblast mdédy, vzhledu a estetické stranky, nebo na zménu
vlastnosti toho, co je na povrchu. Design, ktery se tyka mésta, jeho verejného prostoru, jeho ulic a
pohybu v nich, bychom viak méli chapat jako findlni vysledek Fetézce aktivit a udalosti. Retézce, ktery
zaCina pfijetim verejné politiky mobility a pokracuje pres detailné zpracovany plan udrzitelné méstské
mobility aZz k jeho realizaci. V tomto ohledu je design ulice vysledkem fretézce politickych,
planovacich a realiza¢nich aktivit. Celkovd koncepce prostoru ulice tedy zahrnuje vyvoj celého
designu a jde o “produkt nakumulovany v ¢ase”, ktery odrazi Zivotni styl obyvatel daného mista,
zpusob, jakym prostor ulice vyuZivaji, a jejich chovani a zvyky v oblasti mobility.

Kromé toho, Ze je design ulice jednim z konecnych vystupl strategie mobility, je i procesem sam o
sobé. Toto chdpani se opird o nutnost integrovat do koncepce uli¢niho prostoru vice rlznych zajma
a omezeni. Pred péti Ci Sesti dekddami byla koncepce méstskych ulic zaloZzena na principu jakéhosi
smiru, ktery zajistovala infrastruktura oddélujici rychlost vozidel od bezpecnosti viech ostatnich
uzivatelll prostoru. Design ulice byl jen statickou odbockou, tykajici se hmotnosti vozidel a kvality
chodnikd / asfaltového povrchu, a také dynamickou odbockou, ktera se zabyva kinetickymi ucinky
rychlosti a hmotnosti nékolika nezavisle fizenych predmétl, casovou a délkovou separaci mezi
vizualnimi stimuly na sitnici fidi¢e, svalovou aktivitou a reakci vozidla, mechanikou brzdéni a zrychleni
a vztahem meazi rychlosti a geometrii ulice (polomér zakfiveni, Sitka pruhd, oddéleni vozovek a
chodnikll atd.). Ulice byla po dlouhou dobu vnimana jako prostor spojujici rizné destinace, ktery
vyuZziva pouze motorova doprava. Tento pfistup se vSak zménil, v sou€asnosti uz ulici nevnimame jen
jako dopravni koridor, ale jako jedno z nejzivéjSich interaktivnich mist ve mésté. Design ulice by tedy
v zadjmu vSech uZivatell a zplsob( vyuziti mél zohlednit nejen normy, které vyZzaduje motorova
doprava, ale i funkéni, ekonomicka, socialni a esteticka kritéria, jako jsou:

- ekonomicka Zivotaschopnost obchodl umisténych podél ulice;

- fyzicky komfort obyvatel v okoli (zejména co se tyce hladiny hluku a znecisténi);

- bezpeclnost déti, které jdou do Skoly pésky nebo si hraji na chodniku;

- pohodli starSich osob nebo osob s omezenou mobilitou: pfi pohybu ulici a pfi jejim
prechazeni;

- celkova atmosféra ulice.

Strucné rfeceno je design ulice procesem a projektant by nemél svou koncepci zalozZit vyhradné na
technickych argumentech, ale i na jejich vzajemné korelaci, a zaroven by mél zohlednit dalsi kritéria
ze souvisejicich obora.

3.3.2 Vymezeni limiti, s nimiZ musi design ulice pocitat

Design prostoru ulice by mél byt jednim z vystup( ucelené politiky mobility. Ulice by méla nabidnout
moznost pohodIného uZivani vSem uZivatelim, at uZ jdou po ulici pésky, jedou na kole nebo v auté,
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sedi a pozoruji, stravuji se, vedou rozhovor atd. Soucasné by se design ulice mél prizplsobit mistnim
danym podminkam a integrovat vSechny zplsoby dopravy, které si uZivatelé preji pouzivat.

Nicméné bez ohledu na to, jak je prostor ulice kvalitné koncipovan, nemél by determinovat volbu
dopravniho prostredku lidi. Mze zvysit atraktivitu urcéitého zplsobu dopravy, mlze uzivatelim
pomoci objevit, jaké jsou prinosy prostoru méstskych ulic, at uz v nich provadime aktivity nutné (napfr.
premistujeme se z bodu A do bodu B), nebo spolecenské i volnocasové (napf. stravujeme se ve
venkovnich zahradkach restauraci, bavime se ve skupiné, sedime a poviddme si na lavicce atd.), ale
design samotny nesmi urcovat nasi dopravni volbu. A samozifejmé musi byt v souladu s jinymi obory,
jako jsou Uzemni planovani, mobilita, kampané na podporu udrzitelné dopravy, omezeny pftistup
vozidel, management parkovani apod.

Je tfeba zminit nékteré pripady, kdy plvodni zdmér projektantd sice byl vytvofit misto pro lidi a
vysledné ulice jsou velmi kvalitni, ale vyznacuji se silné, dalo by se fict, zkostnatélym designem,
kterému se rozhodné nedafi pritdhnout verejnost. Projektanti a urbanisté musi dobre zvazit, zda
konstrukéni normy a standardy slouzi svému ucelu a dokazou posilit bezpeénost chodcl, nebo zda

Ve

maji opacny ucinek a vytvareji méné bezpecné prostredi, které lidi odrazuje.

3.3.3 Strucna historie zmén v prostoru ulice, které zpisobila automobilova doprava
3.3.3.1 Princip “buriky a tepny”

Princip bunky a tepny je dUsledkem hnuti funkcionalismu, které bylo v evropském méstském
planovani a architektufe populdrni v obdobi pfed a po druhé svétové vdlce. Vétsina historickych
urbanistickych pocind té doby vdéci za své dokonceni a realizaci slavnhému funkcionalistovi Le
Corbusierovi, i kdyz usporadani ulic a méstské zastavby ve 20. stoleti vymezovali technicti inZzenyfri.
Princip buriky a tepny jde ruku v ruce s koncepci zénovani, nazyvané téz funkéni specializani
koncepce, a s hierarchii ulic.

Snaha projektant(i a urbanistl vyrovnat se se zménami, které pfinesla éra mechanizace, a zejména
rozvoj automobilové dopravy — s expanzi mést, s narlstem mobility a s delSimi vzdalenostmi — byla
vedena dvéma myslenkami:

- vétsi efektivita pomoci délby prace;
- specializace méstskych oblasti, podobnd jako je specializace a fungovani organl v lidském
téle.

Pro lepsi fungovani organismu mésta byla zastavba rozdélena do zén podle konkrétnich funkci/vyuziti
(rezidenéni, komerc¢ni, primyslova, rekreacni atd.). Propojeni téchto jednoucelovych zon zajistovaly
pouze “rychlostni ulice”, vyhrazené spise pro auta nez pro chodce. Soucasné vznikala snaha nepovolit
vjezd osobnim autlm do center jednotlivych zén. Tato struktura, kterd souvisi s organizaci a
fungovanim lidského organismu, se ¢asto nazyva princip “buriky a tepny”.

Tak trochu jina zprava Strana 41z 52



ﬂ Partnerstvi
pro méstskou

O mobilitu
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Obr. 21 - Schéma predstavuje princip bufriky a tepny a odstup mezi siti pro chodce

a hlavnimi dopravnimi tepnami (Zdroj: Neufert, Third Edition, 2000)

na rychlostni dalnice).

3.3.3.2  Hierarchie ulice - funkéni klasifikace a princip “inverzni korelace mezi pristupem a pohybem”

Hierarchické usporadani sité ulic se postupné vyvijelo v souvislosti s rychlosti a silou motorovych

vozidel, az dosahlo soucasného stavu, kterému se obvykle fika funkéni klasifikace. BEhem svého

vyvoje proslo nékolika stadii:

Tak trochu jina zprava

Jeden z prvnich pripadd klasifikace ulic najdeme v planu Spanélské Barcelony z roku 1854.
Plan, ktery vypracoval lldefons Cerda, prvni moderni teoretik urbanismu a méstského
planovani.

Jako dalsi prichazi “Athénskad charta”, kterd prohlasuje dopravni funkci mésta za jeho ¢tvrtou
funkci, jez je organizacnim zakladem pro bydleni, praci a odpocinek, a také oddéluje dopravni
funkci mésta od jeho dalSich funkci. Takové Cisté hierarchické usporadani ulic se objevilo v
povalecnych méstech po celé Evropé, ne vSak v téch velkych, vystavénych uz dfive. Bylo tfeba
dalSich deseti let ekonomického rlistu a rozvoje dopravy, neZz byli inZenyfi pfipraveni
vybudovat stejnou hierarchii i v historické méstské zastavbé.

Syntézu koncepce prostoru v ulicich a hierarchického systému provedl Buchanan v
dokumentu “Doprava a mésta”. Buchanan ukdazal, jak pretransponovat princip burky
(“environmentalni oblast”) a dopravni sité do vSeobecné strategie zmény méstského
silni¢niho systému, ktery jsme zdédili z minulosti.
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V  polovinég 60. let
minulého  stoleti  pak
dopravni inZenyfi vyvinuli
systém ulic zaloZeny na
absolutni separaci mista
pro pohyb a mista
pristupového. Tato
metoda, obvykle pod
nazvem “funkcni
klasifikace”, byla pfijata v
praxi a pouziva se dodnes.
Klasifikace podle funkce
déli ulice na jednotlivé
typy podle toho, jaka
funkce se od nich o¢ekava
— pohyb vozidel nebo
pfistup k pozemkim a
nemovitostem. V zasadé
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Hlavni sit

Distribuéni sit

Obr. 3 —Silni¢ni hierarchie podle C. Buchanana, 1963 (Zdroj:
La rue est a nous tous! — Ulice patii nam vSsem!, 2007)

o=
MINOR ARTERIAL | /173
2

Obr.4 — Funkéni klasifikace a jejich vzdjemné vztahy (Zdroj: Regional Plan
Association, http://www.rpa.org/images/FRP_Radburn.jpg)

tato metoda prirfazuje konkrétni funkci kazdému typu ulice. Tyto dvé funkce jsou nepfimo
umeérné, to znamena, Ze ¢im vice pohybu vozidel je na ulici, tim méné mtze tato ulice slouzit

jako pristupova.

Tak trochu jina zprava
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3.3.3.3  Diisledky hierarchie ulic pro prostor v ulicich - od sdileni k segregaci

= w

Hierarchie ulic a funkéni klasifikace zménily Ea s i '5_
zpusob, jakym prostor ulice vnimame a i !
pouzivame.

Nejprve je tfeba si pfipomenout, Zze v dobé
pred zavedenim hierarchie ulic chodci,
cyklisté, povozy s korimi, vefejnd doprava
(tedy tramvaje) i automobily spolecné
sdileli prostor ulice vtom smyslu, Ze ho pro
kazdodenni dopravu vyuzivali
rovnomérné. Ulice byla sou¢asné i mistem

. .y .y, YRR T P T &L 2ol 0. oA ; ]
pro kontakt a interakci vSech, lidé se zde b i " e AN S S LR A

. sy . Obr. 5 — Sdileny prostor na ulici Victoriei High Street, Bukurest, 30. léta

mohli vidét, potkat a hovofit spolu, ) , _ _
20. stoleti (Zdroj: Power Point presentation Old Bucharest)

obchodnici a zdkaznici zde prodavali a

nakupovali zboZi a vyjedndvali o cené. Ulice podporovala zdvofilé chovani, druznost a Zivost celého

mésta a vtomto smyslu byla hlavni socidlni a ekonomickou scénou mésta.

Postupné se vSak zvySovala rychlost aut i jejich pocet. Lidé a zejména spravni organy se museli
vyporddat se znaénym mnoistvim dopravnich nehod a jejich obéti. Re$enim byla separace
jednotlivych zplUsobUl dopravy, aby se zabranilo jejich interakci a pfipadné kolizi. Separace probéhla
ve dvou fazich:

e Nejprve byly jednotlivé druhy dopravy v prostoru ulice od sebe jasné oddéleny — vznikla
vyhrazena cesta pro pési (chodnik), jina pro auta a ko¢ary nebo povozy (vozovka nebo silnice)
a dalsi pro verejnou dopravu (tramvajové traté nebo vyhrazené pruhy). Tento zplsob
separace nebyl zcela novy, ve skutecnosti jde o klasické rozdéleni prostoru ulice, jak ho
chapeme i dnes. | kdyZz prostor ulice nesdileji vSechny druhy dopravy a vsichni uzivatelé
stejnomérng, je stale spolecny pro vsechny.

e (Od této prvni separace se kazdy druh dopravy rozvijel nezavisle, a to az k okamziku, kdy spolu
jednotlivé zpUsoby dopravy stejny prostor ulice uz nesdileji. Ve prospéch plynulosti dopravy
se do koncepce mésta dostaly i dalnice a rychlostni silnice, kam chodci nemaji vstup povolen.
Bezpecnost chodcl zajistuji umélé plochy, vybudované nad urovni pohybujici se dopravy.
Mosty a jiné vyvysené terénni Upravy se staly béZnou soucasti rozsifujiciho se mésta a novych
rezidencnich projektd. Jinymi slovy, koncept prostoru ulice v klasickém pojeti byl nahrazen
prisnou segregaci, v niz ma kazdy druh dopravy své presné uréené misto: rychlostni silnice,
dalnice a dopravni tepny pro motorovou dopravu a vyvysené plochy, mosty a nadjezdy pro
cyklisty a chodce.
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Tam, kde neslo uplatnit hierarchii ulic (napf.

v historickych centrech), vznikla sklddanka
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hierarchického modelu byla vytvorena
selektivnim rozsifenim ulic, omezenim cekaci
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Obr. 6 — Typy ulic ve funkcni klasifikaci a jejich vzdjemné vztahy

(Zdroj: Urbanismul, R. Laurian)

Strucné feceno princip obracené korelace mezi pohybem a pfistupem neumoznuje, aby ulice
zastavaly jak funkci rychlostni, tak funkci pfistupovou. Zcela se tak vyloucila moZnost mit ve
méstech sdileny prostor v ulicich. Kromé toho je zfejmé, Ze ackoliv hierarchie pocitd v ulicich s
rychlym pohybem i s pfistupem, z hlediska prostoru, projektovych zaméra i financovani je duaraz
kladen predevsim na rychly pohyb. Tento stav se odrdzi v ndzvech ulic v klasifikacnim systému
(dalnice, rychlostni komunikace, dopravni tepny, sbérné a mistni ulice), stejné jako ve zplsobu, jakym
jsou tyto klasifikace popsany ve vétSiné dokumentl, souvisejicich s touto problematikou
(francouzskych, britskych nebo americkych).

3.3.3.4 Zmény, které do ulice prinesl “motorizovany design”

Ve

V roce 1961 navrhla Jane Jacobsova dva terminy, které popisuji kumulativni Gcinek opatieni ve
prospéch dopravniho provozu: “eroze mésta” a “opotiebeni automobilem”. Opotiebeni zde
znamena odirani zplsobené tfenim/napétim, odfit néco na okrajich, ale nezlikvidovat to Uplné. Eroze
nebo opotrebeni mésta, o kterém Jane Jacobsovda mluvi, spocivd v tom, Ze se ulice rozpada (jak
uvadime v predchozi podkapitole 2.1.3), rozmanitost mésta je stdle mensi, méstské Ctvrti jsou jako
vykuchané, bez Zivota, a lokalni charakter se ztraci... “takZze vSude se postupné stava nikde” (Jacobs,
1961, str. 352). | po vice neZ padesati letech z(stava tento popis eroze mésta aktualni.

Eroze uliéniho prostoru méla nékolik pfFic¢in:

e Zaprvé, prostor ulice jako takovy ovlivnila jiz samotna pfitomnost aut. V priibéhu minulych
Sedesati ¢i sedmdesati let ulici proménovalo velké mnoZstvi aut, které ji postupné zaplnilo.
Tradi¢ni geometrii a prostorové usporadani ulice v klasickém smyslu narusily fady
zaparkovanych a pohybuijicich se aut.
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e Zadruhé, jak bylo uvedeno v
predchozim textu, minulych Sest az
sedm dekdd jsme byli svédky
transformace urbanistickych
schémat, kterd musela pojmout
narUstajici objem dopravy. Nové
vybudované rychlostni
komunikace (dalnice, autostrady
atd.) byly zcela odlisné od
predchozich “klasickych ulic” jak v
koncepci, tak v celkovém vzhledu.

Proces inovace a modernizace obr. 7 - Bagnolet gate na vychodéParlze a okruzni silnice “Périférique” —
zasahl navic i Ve|k\'/ poéet starsich pfiklad kfiZeni ddlnice a rychlostni silnice (Zdroj: Paysages en mouvement,

. . y . . 2005
ulic,  které  proSly  zdsadni )

proménou.

e Zatfeti, hustsi dopravni provoz vyzadoval vétsi pocet dopravnich znacek v ulicich mést i
dalSiho vybaveni, které pomaha silny provoz fidit. Objekty (a lidé), které by mohly branit
pohybujicimu se dopravnimu toku, jsou obvykle umistény v prostoru mimo vozovku. Sloupky
dopravnich znacek a semaforl, zahrazovaci sloupky, svodidla, telefonni budky, posStovni
schranky, rozvodné skfinky, popelnice na tfidény odpad, reklamni panely, kamery a ovladaci
panely jsou jen nékteré z mnoha objektu, které zapliuji prostor na chodnicich a ovliviuji
vyhled a viditelnost chodcl, efektivni vyuZitelnou Sitku chodniku, a tedy celkovy pohyb
chodcu.

e Zactvrté, hierarchické usporadani ulic prevratilo vztah mezi pricelim budov, vyznamem ulice
a Sirkou ulice. V klasické koncepci byl prostor ulice definovan fasddami a vyznam ulice
urcovala vyska a architektonickd zdobnost jejich budov, zatimco v hierarchickém usporadani
je vyznam ulice dan jeji dopravni kapacitou, kterd je v nepfimé umérnosti se stavebni
kapacitou. Proto ty nejdualezitéjsi dopravni tepny v zajmu plynulosti dopravy, vétsi
bezpeénosti a mensiho znecisténi odsunuly své budovy do pozadi. Prazdné pruhy hlavnich tfid
ve méstech se tak staly zbytkovym prostorem, idedlnim pro kriminalni ¢éinnost, coz
samoziejmé prispiva k Upadku méstskych center.

Jinymi slovy, ulice projektované pro vyssi rychlost vyZaduji absenci budov a paradoxné
existenci pomalych zatacek; vyzaduji prostredi, které neodpovida klasickym fasadam budov a
rozdilnym povrchovym materidlim a strukturam. Vysledny prostor je nepfijemny pro
pomalejsi ucastniky dopravy (chodce a cyklisty), ktefi v takovych podminkach ztraceji
orientaci a citi se jako nevitani hosté.

e Patd uprava prostoru v ulicich mést je disledkem zmén v Uzemnim planovani, které reaguji
na nutnost umistit nékam statickou dopravu. Podle odhadu jsou auta zaparkovana zhruba 90
% Casu (CERTU, Accidents en Milieu Urbain: Sorties de Chaussée et Chocs contre Obstacles
latéraux, 2001). Rozhodné tedy nejsou zanedbatelnym konzumentem verejného prostoru v
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ulicich mést. Pracovisté, nakupni centra a dalsi verejné instituce museji mit kapacitu i pro
zaparkovana auta. Vyznamnou ¢dast verejného prostoru pohltil néjaky zplsob parkovani pro
automobily, at uz ve formé betonovych vicepodlaznich staveb nebo parkovacich mist na
urovni zemé, priemz na prostor v ulicich maji nejvétsi dopad parkovisté a parkovaci mista
ptrimo na ulici, kvali kterym maji cyklisté a chodci ¢asto pocit, Ze se pohybuji v mofi aut.

3.3.4 Diivody pro oziveni uli¢niho prostoru

Koncem 70. let 20. stoleti nadfazenost hierarchického usporadani ulici nadvlada aut pomalu ustupuje
do pozadi. Existuje nékolik dlvod(, pro¢ se vzdat “motorizované koncepce uli¢niho prostoru” a
pfijmout jina feSeni. Tyto dlvody (a tam, kde je to mozné, i protiargumenty) jsou stru¢né nastinény
v dalSich odstavcich.

3.3.4.1 Plynulost dopravy - dopravni pretiZzenost - dopravni indukce

Pro urbanisty a dopravni inZenyry je stale slozitéjsi najit reSeni dopravni pretizenosti ve méstech a
upfednostnit osobni automobily v centrdlnich a husté zastavénych oblastech. Vystavba
vicetrovnovych komunikaci se ukazala jako nedc¢innd v tom smyslu, Ze je spi$ generatorem dalSiho
provozu nez faktorem, ktery pfFispiva k vét$i plynulosti. Re¢eno jinak je samotna existence nové
vozovky stimulem pro rist dopravniho provozu. Tento fenomén se nazyva dopravni indukce.

Dalsim poznatkem je fakt, Ze zatimco vystavba nové silnice generuje dalSi dopravu, omezeny pfistup
ke komunikacim dopravni provoz snizuje. V konkrétnich situacich, kdy jsou ulice uzavieny a pfijezd
do nich byl omezen, méfeni ukazuji pokles celkového objemu dopravy, ktery se projevuje i v
pfilehlych ulicich, o nichZ se predpokladalo, Ze budou naopak dopravné znacné pretizené.

3.3.4.2 Segregace - sdilenf

Je velmi obtizné planovat a realizovat zvlastni prostory/pruhy pro jednotlivé zpisoby dopravy nebo
uZivatele (chodce, osoby na vozi¢ku, uZivatele osobnich aut, cyklisty, cyklisty na elektrokolech,
bruslafe, motorkare, osoby na skutrech, autobusy, tramvaje atd.). S ohledem na vysokou hodnotu a
miru obsazenosti pozemk( v centralnich ¢astech mést bylo nemozné zajistit samostatny pruh ci
prostor pro kazdou rychlostni kategorii. Hierarchické usporadani ulic a prisné rozdéleni prostoru v
ulicich bylo nutné prehodnotit a vypracovat nové koncepce, které se pokouseji sladit automobilovy
provoz s ostatnimi zplsoby dopravy. Tento pfistup se ¢asto zhmotnil ve znovuobjevenych klasickych
ulicich, zejména méstskych bulvarech, a také ve sdileni prostoru vsemi uzivateli.

3.3.4.3 Bezpecnost a zdravi

Nazory odbornik(, ktefi obhajuji prisné clenény prostor a hierarchicka pravidla, byvaji verejnosti
prijaty kladné, protoZe se odvolavaji na kouzelné slivko “bezpecnost”. Zdravi a bezpecnost byly vidy
klicovymi faktory ve vztahu mezi inZenyrstvim a urbanismem. Zastanci maji presvédcivé argumenty
ve prospéch koncepce rychlostnich komunikaci, ktera podporuje plynulou motorovou dopravu —
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zdravéjsi prostiedi ve méstech, oddéleni prostoru pro uzemni vyuziti, volny pohyb v ulicich a
bezpecnost chodcl. Vyvazenost argumentl byla po nékolik desetileti proménliva.

MuUzZzeme se ptat, na jakém dlkaznim zakladé stoji klasické ddlni¢ni normy. Nezda se, Ze by
nevyhovujici ulice vykazovaly horsi zaznamy o bezpecnosti nez ty, které jsou navrzeny pro pozadavky
motorové dopravy. Studie prokazaly, Ze pocet dopravnich nehod ve méstech nesouvisi s poétem
pfimych pfistupl z pozemkd, které jsou oteviené do hlavnich silnic. Podle studie Alana Jacobse a jeho
tymu se neprokazalo, Ze by klasicky realizované ulice, jako jsou vicesmérné bulvary, které mixuji
mistni vstupy s tranzitni dopravou a jsou v rozporu s principem obracené korelace mezi pfistupem a
pohybem, byly vice nebezpecnym prostiedim nez konvencni oddélené dopravni komunikace (Jacobs,
A., The Boulevard Book,2002).

Dalsi otazky se tykaji Uprav v ulicich/na silnicich, které maji zvysit bezpecnost. Jak ukazuje studie
CERTU, fidi¢i maji tendence podceniovat rychlost a jezdi obvykle rychleji nez je stanoveny limit,
zejména na kvalitné vybudovanych silnicich (CERTU, Accidents en Milieu Urbain: Sorties de Chaussée
et Chocs contre Obstacles latéraux, 2001). Standardizované silnice se vyznacuji stalou geometrickou
konfiguraci a maji vyhodu lineadrnich bezpecnostnich prvk( (bilé ¢ary, svodidla, zabradli oddélujici
zénu pro chodce). U fidi€l zvysuji pocit pohodli a sniZuji miru pozornosti. Americka studie z roku 2000
zkoumala bezpecnostni dividendu Uprav na hlavnich tazich z let 1984 az 1997 a zjistila, Ze v rozporu
s prisnymi normami zpusobuji vétsi po€et umrti a zranéni v disledku dopravnich nehod. (Noland,
R.B., Traffic fatalities and injuries: are reductions the result of ‘improvements’ in highway design
standards, 2000).

Uvahy na téma vefejného zdravi jsou stéle ¢astéjsi a neustale roste pocet préizkuma, podle kterych
je sedavy zplsob Zivota nejbézinéjsi pri¢inou nejcastéjSich chorob v rozvinutych zemich — tedy
cukrovky, kardiovaskuldrnich nemoci, rakoviny a chronickych obstrukénich nemoci plic. Hierarchické
usporadani ulic na predmésti, navrzené tak, aby podpofilo plynulost dopravniho toku, posiluje takovy
zpUsob Zivota, ktery je zavisly predevsim na automobilové dopravé a kazdodenni pohyb a aktivni
dopravu odsunuje do pozadi. Zdravotnické organizace v mnoha evropskych zemich zaznamenaly
znacny narlst obezity. Narodni i mezinarodni zdravotnické organizace (jako je Narodni institut pro
zdravi a péci NICE ve Velké Britanii) se snazi podporovat takovou koncepci ulic a méstskych ctvrti,
ktera verejnost motivuje k aktivni dopravé:

“NICE vyzyva k zdsadni zméné priorit v meéstském pldnovani; pri planovani ulic a dopravnich komunikaci je tfeba prestat
uprednostriovat motorovou dopravu a zacit se disledné zamérovat na chodce, cyklisty a uZivatele dalSich zpusobi
dopravy, které v sobé zahrnuji fyzickou aktivitu.” Ministerstvo dopravy, mistni samosprdva a urbanisté museji

spolupracovat na maximalizaci potencidlu, ktery umozZni lidem byt “fyzicky aktivni rutinnim zplsobem a kaZdy den”.
(Kampan za aktivni dopravu, SUSTRANS, Creating the environment for active travel, informacni list FH09).

3.3.4.4 Vnimdni a chovdni téch, kterych se to tykd

Obyvatelé mést si postupné zacali stéZovat na naruseni, které dopravni infrastruktura typu rychlostni
silnice nebo dalnice znamena pro jejich domovy, tzn. hluk, necistoty v ovzdusi a celkovd destrukce
jejich Zivotniho prostredi a/nebo historického dédictvi.
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PUsobivou studii o vlivu dopravniho provozu na vnimani a chovani obyvatel Zijicich v okoli ulic ved| v
70. letech 20. stoleti Donald Appleyard. Studie je uvedena v jeho knize Livable Streets (Ulice pfijemné
pro zivot, 1980). Appleyard srovnaval tfi rezidencni ulice v San Franciscu, které byly zdanlivé
identické, ale liSily se objemem dopravy. Pravé podle objemu dopravy byly jednotlivé ulice oznaceny
jako “klidna ulice” (2000 vozidel denné), “stfedné zatizend ulice” (8000 vozidel denné) a “silné
zatizena ulice” (16000 vozidel denné). Obyvatelé byly vyzvani, aby prostfednictvim komplexniho
dotazniku definovali, nakolik je jejich ulice pfijemna, kolik maji ve své ulici pratel a znamych, a také
aby uvedli mista, kde se obvykle schazeji. Jak ukazala analyza vyslednych dat, lidé Zijici na “klidné
ulici” méli trikrat vice pratel a dvakrat vice znamych v misté bydlisté nez lidé ze “silné zatizené ulice”.
Autor dosel k zavéru, Ze toto zjisténi souvisi s “domdacim a osobnim teritoriem”, které pro sebe
definoval a pfisvojil si kazdy obyvatel daného typu ulice. Autor piSe nasledujici: , Zjistili jsme, Ze existuji
zdsadni rozdily ve zpusobu, jakym svou ulici vnimaji a vyuZivaji zejména mladsi a starsi osoby. “Klidnad
ulice” byla pevné propojenou komunitou, jejiZ obyvatelé plné vyuZivali cely jeji prostor. Ulici rozdélili
na jednotlivé zony podle zplsobu vyuZiti — pfedni schody pouZivaji k posezeni a popoviddni, na
chodnicich si hraji déti, dospéli zde postdvaji a travi volnou ¢dst dne, a to zejména v okoli rohovych
obchodl, a na vozovce déti a mlddeZ hraji aktivnéjsi hry jako fotbal. Ulici vsak vsichni vnimali jako
celek a Zddna cCdst nezistdvala bokem. Naproti tomu “silné zatiZend ulice” se vyznacovala jen malou
nebo Zddnou aktivitou na chodnicich a jeji obyvatelé ji pouZivali vyhradné jako dopravni koridor mezi
utocistém svych domovi a vnéjsim svétem. Zili zde mnohem vic sami pro sebe, zcela chybél pocit
komunity. [...]”.(Appleyard,D., Livable Streets, 1981, str. 22-24) (Priloha 1 uvddi diagram z této
studie).”

Majitelé obchodl si uvédomili, Ze pokud chtéji, aby ulice a pési zény v okoli jejich obchodl byly
pritazlivéjsi, potrebuji pritdhnout vétsi pocet zakaznikd, tzn. nastavit své podnikani tak, aby
vyhovovalo uzivatelim dopravy, ktefi prochazeji kolem. Obchody by mély byt v kontaktu s okolni
dopravou a lakat kolemjdouci, aby se zastavili a nakupovali.

3.3.4.5 Obyvatelnost ulice

Ackoliv dnes jiz nelze obnovit ulice jako spoleéensky prostor do podoby, v jaké byly pfed nastupem
automobilu, je zfejmé, Ze lidé (rezidenti, obchodnici, turisté a dal$i zainteresované osoby nebo
skupiny) si ve vétsiné pripadu preji, aby jejich ulice byla mistem vhodnym pro Zivot. Ulici bychom méli
vnimat jako komplexni prostor slozeny z dopravy a spolecenskych, ekonomickych a estetickych aktivit
a funkci.

3.3.5 Modely koncepce uli¢niho prostoru

Krize ulice, zpUsobena radikalnim rozdélenim a hierarchickou organizaci sité ulic, naléza reseni ve
snaze umistit vSechny druhy dopravy na “stejnou uUroven terénu” a co nejvic promichat vSechny
uZivatele prostoru ulice.
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e Prvnim krokem je znovu propojit prostor pro chodce a hlavni dopravni komunikace a
znovuobijevit klasickou ulici se dvéma jizdnimi pruhy, s chodniky, s prechody pro chodce a
venkovnim trzistém nebo jinymi obchodnimi aktivitami. To je pfipad rozsahlych bytovych
projektd (ve Francii zvanych “grandes ensambles” a budovanych i v dalSich evropskych
statech), kde doslo k Uplnému obraceni principu separace. Cilem neni dopravni provoz
vyClenit, ale zaclenit. Otevieni téchto obytnych enklav je zaloZzeno na michani a zklidhovani
dopravy, které umoznuje souziti lidi s automobily.

e Druhym krokem musime ukdzat, Ze proces, ktery do center mést ptived! dalnice, rychlostni
komunikace a vnitfni kruhové objezdy, je vratny. Revitalizace — kli¢ové slovo vSech intervenci,
jejichz cilem je nahradit dopravni tepny uréené pouze pro rychly pohyb. Nahradit je ulicemi,
které jsou uzpusobeny pro koexistenci zaparkovanych vozidel, chodc(, cyklistl a dalSi dopravy
o rGznych rychlostech. Intervence v této oblasti sméruji k jedné ze dvou aktivit:

- presunout dalnice do podzemnich tuneld, aby sit ulic mohla znovu rlst (napt. The Big
Dig v Bostonu, USA; The concrete collar v Birminghamu) a

- obnovit méstské bulvary a zejména zajistit, aby pési zony nebyly pfeplnéné a postupné
nedegradovaly (napf. bulvary v Pafizi jako Avenue Montaigne, Boulevard Saint-Michel,
Boulevard Beaumarchais; dale Passeig de Gracia v Barceloné, Kensington High Street
v Londyné).

e Treti soubor aktivit se zaméfuje na odstranéni hlavni pfi¢iny hierarchie ulic - na rychlost
motorovych vozidel. Soucasti téchto aktivit jsou rlzna opatieni, kterd fyzicky a/nebo
psychologicky nuti fidice zpomalit. Poprvé byly zavedeny rychlostni limity 20-30 km/h,
nejdfive v obytnych ¢astech mést, pozdéji i na radové vyssich komunikacich mimo obytné
zény. Vysledkem tzv. zklidriovani dopravy je mnohem vétsi sdileni prostoru v ulicich mezi
vSemi uzivateli (chodci, cyklisty, vefejnou dopravou, automobily atd.). Sdileny prostor, jako je
napr. belgicky “woonerf”, domovni zény atd., ma za ukol zvysit bezpecnost a obyvatelnost
ulice pomoci nekonvencni koncepce, kterd omezuje pfisnou geometrii rohli a znaceni a
zlepSuje viditelnost. Struc¢né receno, dopravné zklidnéné zoény se zavadéji proto, aby
motorova doprava jezdila nizsi rychlosti, s opatrnosti a pozornosti vici dané lokalité.
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3.3.6 Priklady z Ceska
Pardubice
Osa vedouci stfedem mésta od prostoru pred nadrazim az na tfidu Miru, ktera byla zrekonstruovana

pred nékolika lety. Nové zrekonstruované verejné prostory Pfednadrazi a tfidy Miru by méla propojit
Palackého ulice a dokoncit tak zakladni méstskou osu propojujici nadrazi a historické centrum.

tfida Miru / DRIVE trida Miru / DNE

Tfinec

Daleko bezpecnéji by se méli citit cyklisté na paternich komunikacich v Tfinci. V soucasné dobé se
dokoncuje vystavba stezky pro cyklisty podél silnice smér Cesky Tésin, ktera doplriuje cyklopruhy na
ul. Nadrazni, Tésinské. Cyklopruhy tak v T¥inci jiz pokryvaji témér kompletni pratahy silnic 11/468 a
11/476. Cyklopruhy jsou rovnéz uz od devadesatych let minulého stoleti vyznaceny na ul. Lidické.
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