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Do rukou se vam dostava Manual participace
v planovani mésta vytvoreny pro potieby prazské
samospravy. Manuéal by se mél pribé&zné
dopliovat o nové poznatky z praxe a doporuceni.

Toto prvni vydani tak neni kompletnim
textem, ve kterém by bylo napsano v3e, co by
k zapojovani vefejnosti do planovani mésta mélo
zaznit. Naopak, je to prvni krok, ktery by mél zacit
intenzivnéjsi dialog o tomto tématu i s Vami.
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»Participace funguje nejlépe, kdyz
lidé citi, Ze mohou néco zménit,
kdyz maji dostatek casu se

naplno danym tématem zabyvat

a kdyZ mezi nimi a volenymi
zastupci panuje vzajemny respekt.
Pokud je participace uspéchana,
neposkytuje dostatek informaci

a neni jasné, jak bude provazana
s formalnim rozhodovacim proce-
sem, nebo pokud dovoli, aby ti
nejhlasitéjsi dominovali diskusi,
pak zkratka nefunguje.*

Geoff Mulgan, CBE
pFedseda Involve, 2005



Participace vefejnosti v planovani mésta je jednim ze zakladnich
predpokladd demokratické samospravy a ma pfimy vliv na kvalitu
Zivota. U¢ast vefejnosti je nutna minimalné ze dvou diivodd. Zaprvé,
aby samosprava porozuméla specifickym potfebam Sirokého spektra
obyvatel mésta ajejich hodnocenisoucasné situace. Zadruhé, aby zis-
kala k navrhdm planovacich dokumentd a konceptlim zamérd zpétnou
vazbu od téch, kterych se budou dotykat.

Participacni planovani viak nejen posiluje demokratické principy
- transparentnost a odpovédnost pfi planovani mésta, ale stava se
dilezitym prostfedkem komunitniho rozvoje. V lokalitach, kde lidé
ztratili spolecenské vazby a spjatost s mistem, mlzZe participacni pla-
novani podpofit budovani komunit, komunikaci a interakci lidi, ktef{
zde Ziji. Skrze (c¢ast na planovani mésta lidé ziskévaji dovednosti
a buduji mezi sebou vztahy, které jim umozZni lépe se spolupodilet
na rozvoji a spravé mist, kde Ziji. Ziskavaji k nim vétsi pocit sounale-
Zitosti a zodpovédnosti a jsou lépe schopni reagovat na zmény pro-
stfedi. V dnesnim dynamicky se proménujicim prostfedi vystaveném
mnoZstvi vnéjsich Sokd tak participace posiluje odolnost mésta a je
zakladni podminkou pro jeho udrZitelny rozvoj.

Participace by viak neméla byt povaZovana zavselék pro planovani
mésta. Naopak, nekonec¢né diskuse mohou byt stejné znicujici jako
rozhodnuti bez diskuse. I kdyZ zapojovani vefejnosti je nespornym
pfinosem a v kone¢ném dlsledku zvy3Suje kvalitu Zivota ve mésté, jde
¢asto o velmi komplikovany a néaro¢ny proces, jehoZ pfiprava a reali-
zace vyZaduje adekvatni znalosti a komunika¢ni schopnosti.

Existuje celd Fada prikladl, kdy dobfe minéna iniciativa samo-
spravy nebo investora umoZnit vefejnosti vyjadFit se k rozvojovému
zaméru prinesla spise negativni efekty. Casto se tak déje proto, 7e
proces participace neni vhodné nastaven, napfiklad vybizi vefej-
nost k zapojeni v nevhodné fazi nebo v nevhodné mire, nedosta-
tecné komunikuje zamér nebo komunikuje formou pro laickou vefej-
nost nevhodnou. VétSina zaméstnancl Gfadl méstskych casti,
Magistratu hl. mésta Prahy, ale i pfispévkovych organizaci hl.mésta
potvrzuje, Ze pro efektivni komunikaci s obcany a jednotlivymi
zajmovymi skupinami a pro jejich efektivni zapojovani do diskuse
0 rozvoji mésta, je nutné byt vybaven nezbytnymi zkuSenostmi a
dovednostmi.

Studie potvrzuji, Ze pozitivni zkuSenost s participacnim procesem
je hlavnim faktorem pfi rozhodovéni obcand, zda se znovu zapoji.
Spatné vedena participace tak ¢asto predstavuje pro vedeni a spravu
mésta vétsi hrozbu neZ Zadna participace.

Neexistuje pritom Zadné jednoduché, instantni feseni jak proces
participace nastavit. Jak ukaze tento manual, participacije tfeba vzdy
navrhnout s ohledem na specificky kontext a icel, pro ktery je vedena.
Na zakladé zkuSenosti prazskych samosprav a pocetnych prikladl ze
zahrani¢ivSak miZeme stanovit jasné principy, pfijejichZ dodrZzovani
bychom méli dosahnout efektivniho zapojovani verejnosti.



Manual participace v planovani mésta chce byt praktickou pfiruc-
kou sestavenou na zakladé dosavadni Ceské a zahrani¢ni zkuSenosti.
Zaroven je ,usit namiru“ specifickému prazskému kontextu, dosavad-
nim zkuSenostem, kapacité samospréavy a pripravenosti spolecnosti.
Zahrani¢ni metody jsou uvadény jen po dikladném prosetfeni jejich
pouZitelnosti v ceském prostiedi.

vy

Vérime, Ze vdm Manual participace pom(ze efektivné zapojit verej-
nost do planovani mésta a v konecném dlsledku tak pfispéje k vyssi
kvalité a realizovatelnosti vaSich projektd nebo pfipravované pléano-
vaci dokumentaci.



UCEL MANUALU

VétSina z nas chape participaci vefejnosti predevsim skrze metody
participace. Tou nej¢astéjsi metodou a popravdé pro mnohé i tou,
kterda vzbuzuje nejvice skepse o smyslu zapojovani vefejnosti, je
verejné projednani. Tato prirucka chce predevsim motivovat a podpo-
fit samospravu, aby pfi zahrnovani vefejnosti do rozhodovéni o roz-
voji Prahy vyuZivala celou Skalu participacnich metod s ohledem na
pfedmét participace a vychazela z osvédcenych obecnych principd.

Manuél neni zavaznym dokumentem, jeho povaha je pro jeho
uzivatele doporucujici. Hlavnim poslanim tohoto manualu je:

e zvysit chapani participace jako soucast procesu rozhodovani,
ktera, ma-li byt Gspésna, musi byt provazana s planovacimi
procesy

e pomoci posoudit pfinos participace pro jednotlivé projekty/
planovaci procesy, vyhodnotit kontext projektu a definovat Gcel
zapojeni vefejnosti tak, aby byla zvolena vhodna kombinace par-
ticipa¢nich metod

e ukazat Sirokou Skalu metod participace, které se daji realizo-
vat v ¢eskych podminkéach a které mohou zapojovani vefejnosti
zefektivnit co vice, udélat z ni pfijemny a pro vSechny strany obo-
hacujici zazitek

e zvysit efektivitu participace prostfednictvim lepSiho poro-
zumeéni participacnich proces( a pouzivani jednotlivych metod
vCetnénavodu jak vystupy ze zapojenivefejnosti zpracovat a dale
pouZzivat

e pfispét kinstitucionalnizméné vsamospraveé tak, aby participace
pevnéji zakotvila v jednotlivych procesech tvorby mésta a byly
ji vénovany dostatec¢né zdroje a aby samospravy byly sto samy
navrhovat a realizovat participacni procesy

TEMATICKE ZAMERENI

Tematicky se tento manual zaméfuje na zapojovani
vefejnosti do planovani mésta, tedy do procest strategic-
kého planovani, Gzemniho planovani a tvorby vefejnych
prostranstvi, a to jak na Grovni hlavniho mésta, tak i na
(rovni méstskych ¢asti.

KOMU JE MANUAL URCEN?

Manual je urcen zastupitelim samospravy mésta, zaméstnancdm
hl. m. Prahy a pfispévkovych organizaci mésta a méstskych &asti,
ktefi se podileji na strategickém a Gzemnim pldnovéni mésta a na
tvorbé vefejnych prostranstvi, ale i urbanistdim, architekt(im a pro-
jektantlim a dalS§im osobam a organizacim, které vykonavaji ¢innost
na objednavku samospravy.

Manual mdze byt uzitecny i soukromym investordm ve vystavhé,
ktefi se rozhodnou zvysit kvalitu projektl zapojenim komunity,
kterd jimi bude ovlivnéna, do diskuse o ndvrhu pfipadné i do vlastni
realizace.

V neposledni Fadé manual poskytuje pfehledny navod zastupcim
obcanské spole¢nosti a Siroké verfejnosti, jak se do participacniho
planovani mohou zapojit a co mohou ocekavat.

STRUKTURA MANUALU
Oprotijinym priruckdm o zapojovaniverejnostitento manualkromé
predstaveni participa¢nich metod klade dlraz na postup sestaveni



celého participacniho procesu a uvadi rozdily pro jednotlivé pfipady
planovacich proces(iazdmér( vystavby. Manuél participace se sklada
ze tfi hlavnich ¢asti.

Cast A vysvétluje obecné principy a hlavni pojmy, predstavuje pfileZitosti
a limity participace a popisuje krok za krokem p¥ipravu participacniho
procesu.

Cast B obsahuje 10 pfipadovych scénafd, které ukazujf, jak mohou byt
jednotlivé participatni metody kombinovany v typizovanych situacich

a v jakych fazich téchto procesi je vhodné vefejnost a dalsi aktéry zapojovat.
Sest piipadovych scénafd se tykéa procest Gzemniho a strategického planova-
ni a pfipravy koncepcnich dokument(, Ctyfi pfipadové scénare popisuji typy
investi¢nich projektu.

Konecné €ast C popisuje 22 participanich metod, pro kaZdou

uvadi postup, nezbytné zdroje a jejich €asovou a financni narocnost.

ONLINE VERZE A SKOLICI MODULY

Kromé tisténé verze bude mit Manual participace online podobu
pristupnou ze stranek iprpraha.cz/manualparticipace. Online verze
bude pribézné aktualizovdna o nové piiklady a zkuSenosti. Do
budoucna se mlZe stat i online platformou pro vyménu zkuSenosti
se zapojovanim vefejnosti mezi zaméstnanci samospravy a dalsimi
profesionaly.

Na zékladé Manuélu participace vzniknou i na praxi orientované
Skolici moduly, které budou k dispozici pro zaméstnance a zastupi-
tele MC, HMP a pfispévkovych organizaci mésta, ktefi jsou z povahy
své prace zodpovédni za zapojovani vefejnosti do planovani mésta.

JAK TENTO MANUAL VZNIKL

Institucionalni ramec

Manual participace v plédnovani mésta zpracoval tym odbornikd
IPR Praha na zakladé usneseni Rady hl. m. Prahy (¢islo 261 ze dne 17.
2.2015). Pro pFipravu manualu byl v ramci Sekce komunikace a par-
ticipace vytvoren dvouclenny tym, ktery navrhované postupy piloto-
val na participacnich procesech v ramci IPR Praha a sbiral zkuSenosti
pfi jejich realizaci. BEhem Cervence 2015 se tym rozsifil o dva dal3i
specialisty (viz autorsky tym na s. 135).

Kromé autorského tymu byla vytvorena pracovni skupina z vybra-
nych zaméstnancl IPR Praha a externich expertd zabyvajicich se
participaci nebo uplatiujicich v ramci své architektonické a urbani-
stické praxe participacni pfistupy (seznam ¢lend pracovni skupiny je
nas.135). Cilem pracovni skupiny bylo vyuZit jedinecnych zkusenost{
jednotlivych ¢lend, ktefi zastupujii kategorie potencialnich uzivateld
Manualu participace, a ziskat jejich zpétnou vazbu k jednotlivym kro-
kim pfipravy manualu, jeho struktufe a obsahu.

Analyza soucasného stavu

Prvnim krokem pFipravy tohoto manudlu byla analyza sou¢asného
stavu zapojovani vefejnosti do procesti méstského planovani na
drovni méstskych casti. V pribéhu dubna a kvétna 2015 se usku-
tecnilo Setfeni mezi deviti vybranymi méstskymi castmi. Cilem
tohoto 3etfeni bylo zmapovat zkudenosti a dosavadni praxi MC
v zapojovani vefejnosti a identifikovat potifeby zaméstnanci
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a politického vedeni samosprav s ohledem na zapojovani vefej-
nosti. Pracovni verze zprévy z tohoto Setfeni byla zasldna k pfipo-
minkovani vsem prazskym méstskym castem a jejich poznamky
byly zapracovany do jeji finalni verze, kterd je ke stazeni na
iprpraha.cz/manualparticipace.

Na zakladé vysledki tohoto Setfeni byly identifikovany klicové
oblasti, na které by se mél Manual participace zaméfit. Popsany stav
zapojovani vefejnosti zaroven poslouzi jako vychozi bod pro budouci
hodnoceni situace na Grovni méstskych ¢asti.

Konzultace ,,Nastinu struktury*

Za Gcelem konzultace, byl vytvofen dokument ,Manual partici-
pacev planovanimésta - Nastin struktury®, ktery predstavil strukturu,
obsah a hlavni ¢asti vznikajictho manualu. Nastin struktury byl pred-
staven a podroben zpétné vazbé na Metropolitni ozvu¢né desce 12.
6. 2015 a déle konzultovan s odbornou vefejnosti.

Pfiprava manualu

V dalSich krocich byly rozpracovany jednotlivé ¢asti manualu
a postupné konzultovany se ¢leny pracovni skupiny.

Manuél se inspiroval svou strukturou a obsahem nékolika publika-
cemi vytvofenymi Praze blizkymi metropolemi Vidni (Arbert, 2012)
a Berlinem (Walz, Kast, Schulze, & al., 2012) nebo dokumenty, které
vznikaly na zékladé rozsahlého vyzkumu (Involve, 2005) ¢i jako
vystupy z praxe (Wates, 2014). Cely seznam publikact, které byly pro-
studovany a vyuzity pro pfipravu tohoto manualu, je uveden v ¢ésti
PouZzité zdroje na strané 128.

Konzultace pracovni verze manualu

Navrh prvniho vydani Manualu participace byl koncem srpna 2015
zaslan vsem méstskym castem k pfipominkovani. Konzulta¢ni pro-
ces byl otevien i zastupclm obcanské spolecnosti a $irsi vefejnosti.
Osoby, které se o téma participace zajimaji, byly adresné osloveny,
aby se k pracovniverzi Manualu vyjadfily. O zpétnou vazbu byla poZa-
déna i vSechna pracovisté IPR Praha a v dalsi fazi i vSechny odbory
Magistratu hl. m. Prahy.

Institut planovaniarozvoje pfipravil dvé setkanise zdstupci mést-
skych ¢asti a obcanské spole¢nosti. Prvni k prezentaci dokumentu
a druhé k diskusi o zpétné vazhé se zastupci samospravy a obc&an-
ské spolecnosti.

Komentare, které IPR Praha k pracovni verzi Manuélu obdrzZel, byly
zpracovany a uvefejnény na webu iprpraha.cz/manualparticipace.

11






A1 Co je participace?
A2 Kdo participuje?

A3 Prilezitosti a limity participace

3.1 )aké prileZitosti participace nabizi?
3.2 Jaké jsou limity participace?
A4 Krok za krokem procesem participace

4.1 Rozhodnéte, zda participovat

4.2 Stanovte jasny rozsah participace
4.3 Definujte cile participace

4.4 Seznamte se s kontextem

4.5 Zmapuijte, koho zapojit

4.6 Vlyberte vhodnou kombinaci metod

4.7 Rozdélte role a rozhodnéte, zda
potfebujete externi konzultanty

4.8 Navrhnéte komunikacni strategii

4.9 Pfipravte realisticky ¢asovy
harmonogram

4.10 Sestavte rozpocet




14



CO JE PARTICIPACE?

Pro dcely Manudlu participace v pldnovani mésta rozu-
mime participaci vSechny aktivity, které zprostredkovavaji
ticast verejnosti na vytvareni podkladi, ndvrhi a konec¢né
podoby rozhodnuti urlujicich podobu a charakter dzemi
a v ném se odehrdvajicich aktivit.

Existuje celdfadadefinic participace stejnéjako podobjejich uplat-
néni v praxi. Konkrétni zplisoby zapojeni vefejnosti pritom odrazi
nejen rliznd teoretickd vychodiska, ale reflektuji také rizné perspek-
tivy zapojenych aktérd. Ve vysledku pak existuje Siroka skala cild
a vystupl participacnich procesd, pficemz ocekavani Gcastnikl se
mohou vyznamné lisit.

Tuto skuteCnost odrazi také mnozstvi rliznych definic. Obecné
je pojem participace spojovéan s ,pocitem skutecné sounaleZitosti
s né¢im“ (Eve Bevan, Shepherds Bush Healthy living Centre)t. Defi-
nice konkretizujici pouziti participacniho procesu ho v praxi popisuji
jako ,Cinnost, kterou lidé vykonévaji s cilem ovlivnéni politickych
rozhodnuti (Gerry Stocker, Manchester University)2.

Definice participace pfitom vice ¢i méné odrazi a jsou ovlivnény
souCasnymi my3lenkovymi proudy. Silny spolecensky kapital (spole-
censké vztahy) je napf. nékterymi koncepty participace vniman jako
dilezity pfedpoklad Gspésné participace, jinymi jako jeho vysledek.

Rozdilny pfistup maji teorie participace ke kampanim a protes-
tim. Néktefi autofi povaZzuji kampané a demonstrace, tedy legi-
timni podoby ovliviiovani vefejnych politik, za soucast participace,
zatimco jiné definice takovou formu aktivit komunity nevnimaji jako
soucast participace. Participaci je podle nich jen takova aktivita, kdy
je vefejnost soucasti procesu, tedy neovliviiuje jej pouze natlakem
zvenci.

Lisi se také chapani terminu a samotného procesu konzultace,
nékdy uzivaného dokonce jako synonymum participace. Participace
vyZzaduje GCast vefejnosti a charakterizuje spolupréaci a spoluvlast-
nictvi procesu, zatimco konzultace vyjadfuje proces ziskavani infor-
maci a zpétné vazhy. Mezi obéma tak existuje jasny rozdil mezi mirou
vlivu a kontroly.

0dlisna pojeti konceptu zapojovani vefejnosti odrazi také rozdilna
ocCekavani nejen Gcastnikl participacnich cvicenti, ale také jejich ini-
ciatord. Zatimco mechanistické chapani pojima podstatu participace
¢isté v moznosti vefejnosti prispét svym nazorem napf. do procesu
vytvareni planu rozvoje Gzemi a posilit tak vlastni pocit prava na
vysledek, humanistické pojeti vnima podstatu procesu zapojovani
vefejnosti ve zvySovani povédomi a posilovani sebevédomi (¢ast-
nik( procesu a ve vzniku novych spolecenskych vazeb. Participace
také nemusi byt nutné spojovana jen s demokratickymi politic-
kymi procesy. V nékterych pripadech dochazi k zapojeni vefejnosti
zkratka jednoduse proto, Ze se takovy zplsob pfipravy a implemen-
tace projektu ukazal byt efektivni.

1 (Involve, 2005)
2 tamtéz
3 (Haken, Havlin, Marek, & al, 2015)
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Participace nemusi vZdy probihat podle formalizovanych postup
a pravidel, ale mGZe byt iniciovana neformalné na zakladé akti-
vity vice ¢i méné formalizovanych obc¢anskych iniciativ. V takovém
pfipadé hovofime o procesu participace probihajici ,zdola". Pokud
je naopak zapojovani vefejnosti propagovano napf. organem vefejné
moci, tento pFistup se oznacuje jako ,shora® iniciovany proces par-
ticipace?.

Vyznamnym aspektem participacniho procesu je jeho intenzita.
Sherry Arnstein sestavila jiz vroce 1969 znamy ,Zebfik participace*”,
v némZ procesy zapojovani vefejnosti rozdélila podle toho, jaka pra-
vomoc je dana acastnikim participacniho procesu. Pomyslny Zebfik
osedmipfickach za¢ina manipulacijako negativniformou participace
a vede pfes osvétu, informovani, konzultaci, zapojeni, partnerstvi,
delegovanou pravomoc aZ k fizeni svéfenému vefejnosti. Se stoupa-
jici intenzitou zapojeni, resp. redistribuci moci mezi vykonnou moci
a verejnosti, se podle Arnstein zvySuje kvalita participace. Tento
model byl mnohymi autory prejat a dale upraven. Obrazek 1° pfedsta-
vuje jednu z jeho nedavnych adaptaci.

PARTICIPACE JAKO POSLOUPNOST AKTIVIT

Participace pfitom neni chédpana jako izolovana udélost, ale jako
posloupnost aktivit utvarejici cely proces. Dlraz je kladen na to,
aby se zapojovani vefejnosti stalo integralni soucasti jednotlivych
proces(l planovani. Ackoliv by nékteré navrhované faze zapojovani
vefejnosti nemusely podle nékterych definic odpovidat kritériim par-
ticipace (napf. informovani o zacatku procesu revitalizace naméstf),
jsou dllezitym predpokladem pro intenzivnéjsi zapojeni verejnosti
v pozdéjsi fazi procesu (napf. pro shér podnétl a konzultace navrhu
revitalizace tohoto naméstf). Posloupnosti jednotlivych participac-
nich aktivit se lisi podle jednotlivych planovacich procesd. K jejich
specifikacijsou vtomto manudlu pouZzity pripadové scénare predsta-
vené v ¢asti B.

AT

4 (Arnstein, 1969)
5 (International Association for Public Participation, 2007)
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Obrazek 1: Skala zapojovani vefejnosti dle miry vlivu
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MIRA A UCINEK ZAPOJOVANI

Cil participace

Rizeni obCany
Rizeni ob&any znamena, 7e vefejnost nebo zastupci
obc¢anské spole¢nosti projekt ridi.

Slib vefejnosti

Realizujeme vase
rozhodnuti.

Spoluprace

Spolupraci s vefejnosti se rozumfi préce s vefejnosti jako
s rovnocennym partnerem planovaciho/rozhodovaciho
procesu. Vefejnost se G¢astni rozhodovani v celém
projektu a navrhuje moZnosti fesent.

Pozadame vas o radu a névrhy
inovativnich feSeni a zahrneme je
v maximélni mozné mite.

Zapojeni

Zapojenim vefejnosti se zde mysli pfimé zapojeni obca-
nd do projektu/planovaciho procesu tak, aby ocekavani
a obavy vefejnosti byly pochopeny a zvézeny.

Budeme s vami pracovat tak,

aby vysledné moZnosti FeSeni pfimo
odréZely vaSe z&jmy a ocekavani.
Poskytneme zpétnou vazbu, ve které
popiseme, jak vase podnéty ovlivnily
konecné rozhodovani.

Konzultace

Konzultace je nastroj jak ziskat zpétnou vazbu

k analyze, moZnostem feSeni nebo rozhodnuti.
Konzultace se obecné povazuje za nizs7 formu
participace. Obousmérna komunikace mezi zpracovate-
lem a vefejnosti probihé v jasné stanovenych fazich
procesu.

Budeme vas vcas a dostatecné
informovat a zaroven budeme
naslouchat tomu, co vas zajima, trépi
a co oCekavate. Poskytneme zpétnou
vazbu, ve které popiSeme, jak konzul-
tace ovlivnila nase rozhodovani

Informovani

Informovani vefejnosti samo o sobé neni zapojenim
vefejnosti (neprobiha komunikace), ale tvofi dalezity
vhodné sdélenych informaci se zkratka participovat
neda. Cilem informovani je, aby vefejnost vcas pocho-
pila dany problém, moZnosti jeho FeSenf a pFileZitosti
vyplyvajici z projektu / planovaciho procesu.

Budeme vas vias a dostatecné
informovat.

Schéma miry zapojovani vefejnosti znazorfiuje pricky pomysiného Zeb¥iku participace. Mira zapojeni by vzdy méla
odpovidat charakteru a cildm projektu, ¢asovym moZnostem, rozpoctu a také vefejné poptavce po zapojeni. Je také
dlilezité uvédomit si, Ze schopnost vefejnosti participovat se s kazdym participacnim projektem zvysuje, tj. zkusenosti

se v komunité kumuluji a s postupem ¢asu je tak mozné ocekavat zvySovéani poptavky verejnosti jak po zapojovani

do rozhodovani/planovani, tak i po vy3sich pfitkach ZzebFiku participace. PFeloZeno a upraveno podle IAP2 (2007).
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KDO PARTICIPUJE?

2.1KDO JE VEREJNOST?

V nejobecnéjsim smyslu slova dnes vefejnost zahrnuje vnitiné
heterogenni ¢ast spolecnosti se zajmem na vysledcich politického
rozhodovani. Funkci vefejnosti je socialni kontrola, a proto mliZze byt
vuzsimslovasmyslujako vefejnost chdpanapouzetacast spolecnosti,
jeZ tento zajem projevuje aktivné (napft. chodf k volbam).

Verejnost plvodné znamenala pouze spolecenskou elitu sesta-
vajici ze svobodnych, vzdélanych a angaZovanych bilych obcand
(nikoli obcanek). S rozsifovanim obcanskych prav na stéle nové vrstvy
obyvatelstva se koncept verejnosti pluralizoval, takze dnes existuje
paralelné Fada viceméné ohranic¢enych vefejnosti, v nichZ probiha
dizkuze GZeji definovanych témat (napf. v ramci tzv. odborné vefej-
nosti, jez se dale déli podle védeckého zamérenf). Z Sirsi vefejnosti
vyveérajiinejrliznéjsi socialni hnuti a zajmové skupiny, jeZ se mohou
dale formalizovat. Se stratifikaci spolecnosti a diverzifikaci zajmd
dochazi k nardstu poctu jednotlivych vefejnosti, zaroven ale roste
i poCet pfedmétd tzv. vefejného procesech planovani zajmu, jez se
tykaji celé Sirsi verejnosti.

2.2 CLENENT VEREJNOSTI

Mluvime-li o zapojovéni vefejnosti do planovani mésta, je vhodné
si ujasnit, z jakych podskupin se vefejnost sklada. Obrazek 2 znazor-
fuje jedno z moznych ¢lenéni z pohledu Gcasti v participacnim pro-
cesu. Je pfitom tfeba si uvédomit, Ze tataz osoba mlze v rdznych pro-
jektech obsazovat rizné role.

Zahradni architektka, ktera pfisla vyjadrit nespokojenost s ome-
zenim individuélni dopravy v misté svého zaméstnani, bude spa-
dat do kategorie ,jednotlivci®. Jako organizovana vefejnost se
miZe za komoru architektl (¢astnit projednavéni nové koncepce
a pozadovat, aby se konalo vice architektonickych soutézi. Jako
odbornéa vefejnost pak mlze byt pozvéana, aby se odborné vyjadrila
k pfipravovanému celoméstskému manualu stromofadi.

V praxi se jednotlivé typy vefejnosti ¢asto misi. Pfesto je toto Cle-
néni uzitecné pfi navrhu participace ve chvili, kdy si odpovidame na
otazku, koho pro kterou metodu nebo v jaké fazi projektu zapojit.

Na participacnim hristi pak kromé Siroké, organizované a odborné
vefejnosti hraji i politici, zaméstnanci samospravy, podnikatelské
subjekty a v nékterych pfipadech také statni sprava.
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Obrazek 2: Schéma clenéni vefejnosti
Zdroj: pfejato z (Arbert, 2012)

Siroké
vefejnost

Organizovana
: vefejnost :
% (zajmové skupiny) ;

Odborna
vefejnost

A2

Obrazek 3: Hraci na participacnim hfisti
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SIROKA
VEREJNOST

{ ORGANIZOVANA %
.. VEREJNOST
% (zajmové skupiny)

oQBORNA
VEREJNOST

OBCANSKE INICIATIVY
(kratkodobé spojeni obanti
kvali jednomu projektu)

i PROFESNT SDRUZENT
(napf. komora architektd, filmova

EKOMOTE) e :
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PRILEZITOSTI A LIMITY PARTICIPACE

3.1JAKE PRILEZITOSTI PARTICIPACE NABizi?
Vyhody, které plynou ze zapojovani vefejnosti do planovacich pro-
cesll, je moZné shrnout do nasledujicich bodd.

Vyuziti mistnich znalosti

* Navazanidialogu s riiznymi skupinami vefejnosti, kterych se bude
zamér nebo rozhodnuti dotykat (napf. jednotlivé kategorie uzi-
vatelll vefejného prostranstvi), vam umozni pochopit, jak hod-
noti soucasny stav, jaké maji potieby a pozadavky a dozvite se i
0 jejich obavach z budouciho vyvoje. Zohlednéni téchto

poznatkd v navrhu obvykle prispivé k jeho vyssi kvalité a trvalé
udrzitelnosti.

e Zapojeni mistnich obyvatel a vyuZiti mistnich znalosti miZe
projekt nebo planovaci dokumentaci obohatit o nové moZnosti
feseni, které mohou byt casto lepsi a dokonce i levnéjsi nez ty
konventnf.

s

e Zapojovani vefejnosti umozriuje kombinovat ,lokdlni“ znalost
situace obcand s ,globalni® odbornou znalosti zpracovatell
navrhu/zaméru. Laici vystupujf jako experti na problémy svého
okoli.

Vcasné odhaleni potencialnich konflikt

» Komunikace s vefejnosti mlZe zavCas vyjasnit nedorozumeént,
kterd mohou mezi vefejnosti, samospravou a zpracovatelem
navrhu vznikat.

e Namitky mohou byt vzaty v Gvahu dfive, nez vyvolaji konflikt.

Vétsi legitimita a pFijeti vystupt planovacich procesu

e Participace umozni vefejnosti pochopit divody pro urcita roz-
hodnutf, ktera nemusi byt sama o sobé srozumitelna, a dava jim
tak vétsi legitimitu.

e U navrhi, které vytvareji/vyvolavaji negativni reakce urcité ¢asti
vefejnosti, je mozné zavCas pripravit vhodnou argumentaci,
pro¢ jsou nutné (napf. podoba vefejnych prostranstvi musi
vyhovovat poZadavkim integrovaného zachranného systému).

* Poskytnuti srozumitelnych odidvodnéni ¢ini planovani mésta
transparentnéj$im a zvySuje Sanci na pfijetirozhodnutia zamér
témi, kterych se dotykaji.

Vétsi pocit sounalezitosti s mistem, ob¢anska angazovanost

e Aktivni G¢ast obCand pFispiva k jejich vétsi sounaleZitosti s mis-
tem, ve kterém Ziji, a v konecném dlsledku i k pocitu vétsi zod-
povédnosti za jeho dalsi rozvoj.

e Aktivace komunity miZe vést k oZiveni komunitniho Zivota, k
jejich dalsim aktivitdm pFispivajicim ke zkvalitnéniZivota v misté.

* Prispiva tak ke vzniku samostatné plsobicich iniciativ, které se
mohou stat partnery samospravy v feseni nékterych mistnich
problém(l a zapojit se i do spravy a rozvoje mistnich zafizeni
(socialni sluzby, kulturni centra, vefejny prostor, sportovisté).

20

A3



Lepsi dialog mezi obcany, odborniky a politiky
e Participacni procesy poskytuji platformu pro dialog mezi verej-
nosti, odborniky a politiky.
e Politici maji mozZnost seznamit se s bezprostfednimi nazory vefej-
nosti, stejné jako vefejnost mdze v dialogu lépe pochopit stano-
viska politické reprezentace.

e Prostfednictvim osobniho kontaktu je mozné dosahnout porozu-
méni nebo i dohody, a to i v situaci, kdy vychozim bodem byla
protichlidna stanoviska.

Rozvoj dovednosti diilezitych pro demokracii

e Vefejnost se seznamuje schodem a procesy méstské samospravy,
s legislativou a planovacimi procesy, které se jich dotykaj.

e Participace zdokonaluje dovednosti vSech zGc&astnénych
vyjadfovat svoje minéni, naslouchat, diskutovat, pfijimat minéni
ostatnich a brat ohled na zajmy men3in.

e Lidé, ktefi obvykle nejsou soucasti politickych procesd, se zdo-
konaluji v argumentaci a ve schopnosti ziskat vétsinu na svou
stranu pfi prosazovani zajmd.

3.2 JAKE JSOU LIMITY PARTICIPACE?

[ pfes celou radu pozitivnich efektl participace vefejnosti v pla-
novani mésta, které byly popséany v pfedchazejici podkapitole, je
nutné mit na zreteli i Cetné nedokonalosti a omezeni. Jen s dostatec-
nym pochopenim téchto omezeni jsme schopni navrhnout fungujici
participacni procesy a definovat spravné jejich tcel.

Ignorace téchto limitd participace ¢asto vede k frustraci a zkla-
mani z vysledkd zapojovani vefejnosti.

Otazka reprezentativnosti

Je tfeba mit na zfeteli, Ze ne vSechny skupiny spolecnosti maji
stejné moZnosti nebo stejny zajem (castnit se participacnich
aktivit. Tato selektivnost v (i€asti na participaci je jednim z jejich
nejvétsich omezeni.

Studie ukazuji, Ze zajem o participaci v planovani mésta se ve spo-
le€nosti ménf v zavislosti na prijmové kategorii, vzdélani nebo véku
obcan(. Lidé s vyssimi pfijmy a se silnym socialnim kapitalem tak
byvaji obvykle nadreprezentovéani na Gkor chudSich vrstev a osob,
které nejsou zvyklé se ve vefejné sféfe/na vefejnosti vyjadiovat.

Nasledné vyvazovani hlasl nebo zacleriovani téch, ktefi se neu-
¢astni, je jednou z nejvétsich vyzev participace. Participacni proces
si musi byt téchto omezeni explicitné védom a brat na né zfetel pfi
volbé metod, alei pfiinterpretacivystupl. Napriklad prizkumy vefej-
ného minénf jsou povazovany za dostatecné reprezentativni a drzi/
tési se tak velké oblibé. Na druhou stranu ne kazdd metoda nebo
kazdy Gcel vyZaduje reprezentativni zastoupeni vefejnosti. Toto je
v3ak tfeba dostate¢né komunikovat, aby vystupy z takového procesu
nebyly napadany pro nedostate¢nou reprezentativnost.

V participacnim procesu je hlavni zajistit (i¢ast téch, ktefijsou pro
dany proces relevantni, v€etné téch, ktefi na véci maji zajem. Dlle-
Zité je zejména zajistit, aby Zadné skupiny spole¢nosti nebyly vyne-
chany jen proto, Ze nejsou soucasti urcité socialni sité, nebo proto,
Ze s participaci nemaji zkuSenost (vice k identifikaci G¢astnik( parti-
cipacniho procesu v kapitole 4.5).

21



,Diskuze zacina tim, Ze vsechny acastniky
berete vazne. Nikdo neni nekompetentni,
ve spolecnosti nekompetence neexistuje.
Kdo nam dava autoritu rozhodovat,

kdo je a kdo neni kompetentni?*

Henk Ovink, specialista iizemniho planovdni / konference ReSITE 2015

Otazka efektivity

Participacni planovani je ¢asto balancovanim mezi tim, zda ma byt
urcité rozhodnuti vylepSeno, nebo zda se zpozdi. Participace mlZe pro-
cesy urychlit, kdyz se misto protestu nebo dokonce soudniho napadnuti
rozhodnuti podafi dojednat kompromis.

Na druhou stranu mliZe zapojeni vefejnosti rozhodnutinebo samotnou
realizaci projektu vyrazné zpozdit, coZ mize vyvolavat pocit frustrace-
téch, ktefi se domnivaji, Ze jiz jde o zbytecnou diskusi. Nékteré kritiky
participace, které poukazuji na zpoZzdovani planovacich procesi, vsak
neberou v Givahu pfinos mistni znalosti, kterd v kone¢ném disledku mize
vést k lepsimu rozhodnuti.

Pro lepsi efektivitu participacnich procesl je tfeba sbirat informace
o tom, jaky pristup funguje v jaké situaci a jaké byly v kterém pfipadé
pfinosy zapojeni vefejnosti. Na jejich zékladé je pak moZné stanovit
principy efektivni participace pro pfipadové scénare. Nemélo by se ale
stat, aby se ve snaze o zefektivnéni participace stala jen formalnim tko-
nem, ktery je tfeba rychle odbyt.

Vztah k zastupitelské demokracii

Vzestup vyznamu zapojovani vefejnosti je nékdy vniman jako ohro-
Zzeni principu zastupitelské demokracie na mistni Grovni. Je otazka, zda
rozhodovaci proces v plédnovani mésta maze byt legitimni tehdy, kdy7Z je
svéren jen volenym zastupclim.

vvvvvv

volenymi zastupci kombinovat s participa¢nimi pfistupy tak, aby se
vyuzily pfinosy jak legitimity spojené se zastupitelskou demokra-
cif, tak pfinosy plynouci ze zapojovéani vefejnosti: budovani konsenzu
mezi jednotlivymi aktéry a vefejnosti a vyuZiti mistni znalosti a energie
mistnich iniciativ zlepSovat prostiedi kolem sebe.

ZneuZiti pro partikularni zajmy

Participacni procesy se vystavuji nebezpedi, Ze narazi na dobfe zor-
ganizované zajmové skupiny, které tohoto procesu zneuZiji k prosazeni
svych partikularnich zajma.

[ kdy7Z je takové ovlivnéni vylouceno, potyké se mnoho organizatord
participacnich procesd s lidmi, ktefi dominuji, neboji se projevovat na
vefejnosti, jsou dobfe napojenf a maji s (i€asti na participacnich proce-
sech zkuSenosti. Je pak na zkuSenosti osob zodpovédnych za zapojovani
vefejnosti, aby vliv téchto ,zndmych firem® zmirnily a do procesu zahr-
nuly i ostatni cilové skupiny.
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KROK ZA KROKEM PROCESEM PARTICIPACE

4.1 ROZHODNETE, ZDA PARTICIPOVAT

Pred tim, neZ se do participacniho procesu pustite, je tfeba zodpo-
védét prvni otazku: Ma v daném piipadé zapojeni vefejnosti smysl?
[ kdyZ vime, Ze zapojeni pfinasi fadu vyhod, zadny zamér, nova kon-
cepce Ci planovaci dokument by se nemél participovat automaticky.

Pokud si odpovite zaporné na jednu z nasledujicich otazek, parti-
cipaci nema smysl zacinat.

ZACNETE S PRIPRAVOU PROCESU JEN, POKUD MUZETE
NA VSECHNY OTAZKY ODPOVEDET ,, ANO“

MiiZou vystupy ze zapojeni vefejnosti zménit podobu zaméru/navrhu?

- Pokud je jiZ rozhodnuto, napfr. pokud jiZ bylo vyddno stavebni povoleni nebo névrh byl schvdlen zastupi-
telstvem a jakékoliv vyjadreni vefejnosti jej nemuZe zmenit, pak nemd smysl s participaci zacinat.

Dotyka se zamér nebo navrh vefejnosti ¢i dalSich aktérd, nebo se zajimaji
oni o néj?

- Tato podminka souvisi i s rozhodnutim koho do participace zahrnout. Cilové skupiny by mély spliovat
alespori jedno kritérium: jsou zdmérem néjakym zptsobem ovlivnény nebo se o néj zajimaji.

Mate dostatecné financni a lidské zdroje na to, abyste zajistili efektivni
zapojeni vefejnosti?

- Pokud je odpovéd'zdapornd, neznamend to, Ze byste se méli vzdat myslenky na participaci. Je ale potfeba
nejprve zajistit dostatecné zdroje, bez nichZ by mohl cely proces Spatné skoncit.

Ma zapojeni vefejnosti k tomuto navrhu/zaméru dostatecnou

politickou podporu?

- Zdvazek politické reprezentace zabyvat se ndvrhy verejnosti je dileZitym predpokladem, bez néhoZ by
participace béZela na prazdno.

Pokud jste si po zodpovézeni téchto otazek uvédomili, Ze v daném
piipadé nenf participace mozna, je potfeba vefejnost o zdméru/
navrhu alespon informovat a zaroven vysvétlit, pro€ participacni pro-
ces nezacal.

4.2 STANOVTE JASNY ROZSAH PARTICIPACE

Pokud jste se na zakladé otazek z prvniho kroku rozhodli pro zapo-
jeni vefejnosti, je v druhém kroku nutné vymezit jeho rozsah, tedy
stanovit ,,co je k mani®, K cemu pfesné se vefejnost ma vyjadrovat, co
se v tuto chvili mize zménit a co je naopak neménné. Napfiklad kvili
legislativnim nebo technickym predpisim nebo danym vychodiskdm,
jako jsou rozpoctova omezeni, pfedesly vyvoj nebo jiz dosaZené poli-
tické dohody (napf. o preferenci vefejné dopravy nad individualnf).

V rdmci participace je tedy nutné omezit témata na to, co je pred-
métem pripravovaného projektu a vysvétlit, cojim neni. Pfedstavte si,
Ze pfipravujete participaci pro novy urbanisticky navrh hlavni ulice,
ve které pred tfemi lety doSlo k rekonstrukci tramvajové trati, ale uz
se nedostalo na rekonstrukci chodnik( a obnovu mobiliare. Méli byste
pfipravit vefejnost na to, Ze napf. s rozmisténim zastavek nebo jejich
podobou se ted neda nic délat. Definovéani rozsahu vés rovnéz upo-
zorni na témata,kterd v ndvrhu mohou byt zohlednéna, ale obvykle
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o nich vefejnost nediskutuje (napf. intenzita nebo barva osvétleni
ulice). Zaroven byste méli eliminovat diskusi o tématech, ktera jsou
déna technickymi predpisy. Napfiklad neni nutné diskutovat o bez-
bariérové Gpravé hran chodnik(.

Obdobné pokud je pfedmétem participace koncepéni dokument, je
nutné urcit, co z jeho struktury a obsahu se jiz nemdZe zménit napfi-
klad vzhledem k nadfazenym pfedpistim nebo jiZz dosazenym doho-
dédm a co je naopak pfedmétem konzultace.

Takovéto nastaveni mantinelll je dlleZité nejen kvlli fizeni oce-
kavani (¢astnik( participacnich aktivit, ale i pro samotné nastaveni
participatniho procesu. Na zakladé stanoveni rozsahu jste schopni
definovat cile zapojenf vefejnosti, Zadouci podobu vystupt, Groven
zapojeni vefejnosti a kone¢né i vhodné metody participace.

DileZitéje,abylcastnici participaénihoprocesubylijasnéinfor-
movani o jeho rozsahu a o tom, co je k diskusi a co ne, tedy jak
moc jsou navrhy otevieny zménam. Tento rozsah je dobré pravi-
delné pfipominat. Sami se tak budou moci rozhodnout, jestli jim
stoji za to se procesu tcastnit.

4.3 DEFINUJTE CILE PARTICIPACE

Pfesna definice cild participacniho procesu nam pomdZe s volbou
metod, jejich zafazenim mezi kroky planovaciho procesu a s nasta-
venim dalSich parametr(i participacniho procesu.

Obecné je mozZné cile participacniho procesu tridit do téchto kategorii’:

* budovani povédomi o tématu, povaze planovaciho procesu a
samotném procesu jeho pfipravy

e informovanivefejnostiozacatku, pribéhunebovysledcichplano-
vaciho procesu nebo procesu pfipravy navrhu koncepéniho doku-
mentu nebo investi¢niho zaméru

e informovani vefejnosti a zaroven shromaZzdovani zpétné vazby,
aniz by bylo nutné budovat spolecné stanoviska

* zjisténi hodnoceni soucasného stavu (soucasné hodnoty, pro-
blémy) u budoucich uZivateld jesté pfed tim, neZ dojde k samot-
nému navrhu, aniz by se pfitom Gc¢astnici méli shodnout nebo
budovat spole¢ny nazor, jednotlivé poznatky mohou byt i ve vza-
jemném rozporu

e shromazdovéni zpétné vazby ke konceptu navrhu nebo k névrhu
v jeho témér finalni podobé, opét jsou mozna i protichlidna sta-
noviska a nejde vam o vytvoreni konsenzu

* aktivovani vefejnosti a posileni identity s danym mistem, napfi-
klad pfi lokalnich projektech revitalizace, tvorbé mistni strategie
rozvoje nebo k diskusi o ur€itém tématu pfi vytvareni nové kon-
cepce (napf. o spravé a vyuzivani vefejnych prostranstvi)

* spole¢ny ndvrh moznych FeSeniajejich alternativ, vzajemné uceni
a naslouchani jeden druhému, které umozni dalsi rozvoj navrhu
na zakladé novych poznatk(l s tim, Ze rozdilna stanoviska mohou
zlistat nezpracovéna

e spolecny navrh feSenise vSemi, na které budou mit dopad, s cilem
nalezenikonsenzusjednotlivymizajmovymiskupinami, napfiklad
v patovych situacich nebo v pfipadech, kdy se chcete vyvarovat
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moznému konfliktu, budovéni vztahu a pocitu vlastnictvi mezi
budoucimi uZivateli

« fe3eni (mediace) konfliktu v situacich, kdyZ jiz ke konfliktu doslo,

napfiklad v priibéhu planovaciho procesu nebo jesté pred jeho
zacatkem.

Pri definovani cild participacniho procesu je kromé rozsahu parti-
cipace, ktery jsme stanovili v pfedchozim kroku, nutné vzit v Gvahu
také predmét participace vyplyvajici z povahy planovaciho procesu,
projektu nebo koncepce. Cil zapojovani vefejnosti musi odpovidat
také velikosti populace, které se dotyka, pfipadné kterd ma o parti-
cipaci zajem.

Napfiklad u projektu revitalizace sidlistniho vnitrobloku je mozné
definovat cile, jako je posileni komunitnich vazeb nebo sounalezitosti
s mistem. Pokud se projekt tyka vétsiho Gzemi nebo celého mésta,
jsou naopak takovéto cile téZko predstavitelné.

Dal3imoZné pfinosy zapojeniverejnosti, které mohou bytexplicitné
zahrnuty mezi cile participacniho procesu, jsou uvedeny v ¢asti 3.1

PRIKLAD: CILE KONZULTACE KONCEPCNT STUDIE
KARLOVA NAMESTI ETAPA II.

Cilem konzultace navrhu Koncepcni studie Karlovo nam. etapy II je:

prostranstvi a vysvétlit sloZitou vychozi situaci, kterou musel ndvrh zohledriovat
* ziskat zpétnou vazbu od jednotlivych typd uZivatell k pfedkladanému navrhu

e ziskat zpétnou vazbu od hlavnich aktér(, tedy predevsim majiteld budov a provozovatell jednotlivych

instituci, které obyvaji budovy kolem ndmésti
* prispét ke konsenzu mezi jednotlivymi typy uZivateld / hlavnimi aktéry o budouci
podobé vnitfni ¢asti namésti

v v

Spravnost definice cilil si nejlépe ovéfite poloZenim nésledujicich
otazek: Ceho chcete na konci participaéniho procesu dosahnout? Pro¢
chcete zahrnout vefejnost do planovaciho procesu / pfipravy kon-
cepce/projektu? Jsou viechny tyto ddvody vystizeny v cilech? Zaro-
ven se presvédcte, Ze jsou cile formulovany jasné a srozumitelné tak,
aby nedochéazelo k jejich rozdilnym interpretacim.

NeZ se v navrhu participacniho procesu posunete dale, je tfeba
se na cilech dohodnout jak se zadavatelem, tak i v ramci zpraco-
vatelského tymu. Bylo by nepfijemné, kdyby se rliznd ocekavani ve
zpracovatelském tymu nebo mezizpracovatelem a zadavatelem (pofi-
zovatelem), byt dfive nevyfcena, projevila aZ béhem samotného par-
ticipacniho procesu. Velky dlraz je nutné klast zejména na ziskani
dohody o cilech s nadfizenymi a s politickou reprezentaci.

Vénuijte definici cild dostatek ¢asu, budou vam déle slouZit jako
pevné referencni body béhem celého participacniho procesu a
muZete se podle nich rozhodovat o Gpravach procesu nebo o navrhu
komunikacni strategie. Poskytnou vam také nezbytné argumenty ve
chvili, kdy budete muset odpovidat na kritické dotazy ohledné nasta-
veni participa¢niho procesu.

4.4 SEZNAMTE SE S KONTEXTEM

Existuje celé Fada faktord a vychozich podminek, které mohou mit
na projekt ¢i planovaci proces pfimy vliv. S témito faktory je nutné
se zavC€as seznamit a v navrhu participacniho procesu je zohlednit.

Pro zmapovani kontextu miiZete pouZit nasledujici otazky®:
e Vjakém pravnim ramci se tento planovaci proces pohybuje? Jaka
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omezeninebo podminky z toho plynou napfiklad co do ¢asovych
lh{t nebo Gcastnikd procesu?

* Co se ktomuto tématu/projektu jiz udalo? Na co je tfeba navézat?
Jaka zjisténi z toho prameni?

* Jak je Gzemi popsano v relevantni planovaci dokumentaci? Jaké
dal8iinformace k Gzemi je moZné shromazdit?

* Jakd usneseni rady nebo zastupitelstva samospravy byla k této
véci pfijata?

* Které odbory samospréavy nebo statnf spravy na trovni MC nebo
MHMP se timto tématem zabyvaji?

e Probéhly v této souvislosti jiz néjaké participacni aktivity?
Pokudano, jaké? Jakéjsou z nich vystupy a co znamenajipronavrh
dal8iho participa¢niho procesu?

* Je MC aktivné zapojena do mistni Agendy 21? Je moZné plano-
vané participa¢ni aktivity propojit s mistnf strategii Agendy 217
M(Ze byt dané téma predmétem planovénych setkani Agendy 217

* Zajimaji se o téma/lzemi oblanské iniciativy? Jaké aktivity pod-
nikly?

¢ Kdo jsou hlavni aktéfi (odbory, komise, vybory), ktefi budou roz-
hodovat o navrhu? Jak se o ndvrhu bude rozhodovat? V jakém
poradi se k nému budou vyslovovat klicovi aktéri? Jak je mozné
participacni proces casové skloubit s rozhodovacim procesem?

e Jak je zdmér ¢i navrh vniman? Jde o nové, citlivé ,nebo dokonce
kontroverzni ¢inaléhavé téma? Informuji o ném jiz média? Pokud
ano, jak?

KOHO ZAPOJIT?

= DOTCENE 0SOBY/ORGANIZACE

- Do této kategorie patfi zpravidla rezidenti dotcené oblasti a jejiho okoli, podnikatelé, dojiZde-
jici za praci ¢i vzdélanim, ndvstévnici, ale také zdastupci aktivnich obcanskych iniciativ a spolkd
v misté, odbory samosprdvy, které maji danou oblast na starosti, popfipadé spravci infrastruk-

tury.

+ ZAJIMAJici SE 0SOBY/ORGANIZACE

- To jsou osoby nebo organizace, které o téma projevuji zajem, i kdyZ se jich pfimo nedotykad,
napfiklad organizace zabyvajici se ekologickymi nebo dopravnimi tématy, zaméstnanci mistni
samospravy (napf. koordindator MA 21), kulturni organizace, obchodni komory a jind profesni
sdruZeni atd.

+ DALSI, KTERE CHCETE PRIZVAT

- Do této kategorie patfi napfiklad specializovani odbornici, ktefi mohou pFispét do diskuse svou
expertizou nebo osoby a organizace z mistni samosprdvy, mistnich komunitnich (kulturnich,
volnoCasovych, ndboZenskych) nebo vzdélavacich organizaci, které pokladdte za diileZité pro
prabéh participacniho procesu a které by se bez pozvani pravdépodobné nepfipojily.

U koncepcnich dokumentd, které se nevztahuji ke konkrétnimu Gzemf, ale maji plisobnost na
celém dzemi MC nebo hlavniho mésta, je moZné sestavit okruh Géastnikdi obdobné. Dotéenymi
osobami/organizacemi budou ty, které by se mély novym konceptem fidit nebo se jich jeho uvede-
ni v praxi néjakym zpisobem dotkne.

8 Podkladem pro vycet byla doporuceni z publikaci
(Arbert, 2012, stranka 31) a (Walz, Kast, Schulze, & et al., 2012, stranky 148 -151)
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4.5 ZMAPUJTE, KOHO ZAPOJIT

Zapojeni jednotlivcl a organizaci by se mélo Fidit jednoduchou
pouckou. Je nutné zapojit ty, kterych se dany projekt nebo koncept
pfimo dotyka a ty, ktefi o néj maji zajem. Alternativné je mozné pfi-
zvat ostatni, u kterych usoudime, Ze jejich zapojenibude ku prospéchu
VECi.

Pri zapojovani vefejnosti do rdiznych planovacich procesd se mira
zajmu o G€ast mUzZe vyznamné lisit. Nezajem vefejnosti je béZnym
jevem, se kterym je tfeba pocitat. Mensi zajem obyvatel o zapojeni
byva u pfipravy strategickych dokument(, naopak ¢im konkrétnéjsi
projekt, tim zajem vefejnosti o néj roste.

Analyzu cilovych skupin je mozné uskutecnit
v nasledujicich krocich:

1 Uzemné nebo tematicky ohrani¢te oblast dosahu projektu nebo
navrhu koncepce.

2 Poshirejte informace o populaci takto ohrani¢ené oblasti. Jaké

,,,,,

3 Analyzuijte, které skupiny budou danym projektem/navrhem
ovlivnény a jaké zajmy jsou v centru jejich pozornosti.

4 Sestavte seznam vsech skupin, které byste méli do daného parti-
cipacniho procesu zapojit. Kromé kontaktnich informaci specifi-
kujte i oblasti (tematické, dzemnf), ke kterym maijf co Fici.

5 Rozeberte, jakou dynamiku s sebou zapojeni jednotlivych skupin
pfinese v pozitivnim i negativnim smyslu.

4.6 VYBERTE VHODNOU KOMBINACI METOD

vvvvvv

vybér vhodnych participaénich metod a jejich efektivni propojeni se

samotnym procesem pfipravy planovaci dokumentace nebo projektu.

Piipadové scénate v Casti B vam usnadni navrh participaéniho
procesu, tedy zafazeni metod do jednotlivych fazi procesu pfipravy
planovaci dokumentace nebo néavrhu projektu, a zaroven uvadéji,
které metody jsou v dané situaci nejvyhodnéjsi. V Casti C pak najdete

2 v

podrobny ,receptar® participacnich metod.

Pripadové scénare (Cast B)

Pfipadové scénafe maji usnadnit prvni kroky v pfipravé, nelze je
ale pouZzivat automaticky. Slouzi tady predevsim jako vychozi body,
které maji nadvrh jednotlivych proces( usnadnit. Jejich cilem je najed-
notlivych typech planovacich procest a projektli ve vystavbé ukazat,
ve které fazi by mélo k participaci dojit.

U planovacich procest je zarovei ilustrovano, jak jsou navza-
jem propojeny. Napfiklad zahrnuti vystupld ze zapojeni vefejnosti v
Gzemné analytickych podkladech mlze byt dale vyuZzito pfi pFipravé
Gzemné pléanovaci dokumentace a pfi pfipravé nebo aktualizaci Stra-
tegického planu hl. m. Prahy.

Metody participace (Céast C)

Prehled hlavnich metod participace naleznete v ¢asti C tohoto
manuélu. Nyni jiz znate cile participacniho procesu a podle nich se
muZete rozhodnout pro spravnou kombinaci participacnich metod dle
intenzity, s jakou chcete GEastniky zapojit. Matice metod na strané
80-81 rozdéluje metody participace do kategorii dle miry zapojeni
vefejnosti od informovéni az po spolupodileni se na rozhodovani.
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Tabulka 1: Role a zodpovédnost v participacnim procesu

ROLE

ZODPOVEDNOST ZA

politické vedeni

¢ zadéni participa¢niho procesu a prijmuti politické od-
povédnosti za jeho pribéh (nemusf platit u soukromych
investi¢nich zaméra)

e zohlednéni vystupll z participacniho procesu pfi
rozhodovani o navrhu

« tlumoceni zajm(i veFejnosti - typicky role politikti MC
pfi jednéni se zastupci HMP o celoméstskych
projektech nebo planovaci dokumentaci

nastaveni procesu
participace a jeho koordinace

e ndvrh procesu participace dle kroki popsanych v této
kapitole a dosazeni dohody o jeho podobé se
zadavatelem (pofizovatelem) a politickou reprezentaci

e koordinace procesu participace v reakci na jeho pribéh

e priibézné zaskolovani ostatnich ¢lenl tymu v metodice
zapojeni vefejnosti

¢ dohled nad transparentnosti participacniho procesu,
aby z néj nebyly vyfazeny Zadné zajmové skupiny

komunikace

e priprava informacni kampané pro jednotlivé cilové
skupiny

e informace o priibéhu participace na webu, socialnich
sitich, v mistnim zpravodaji

e pfiprava tiskovych zprav pro mistni média
a komunikace s nimi

« sprava fotek, videi a dalich vystup( a jejich
uverejiovani na webu a sociélnich sitich

facilitace aktivit

Vlyznam a vyuZiti této role zavisi na zvolenych metodach
a postupu zapojeni verejnosti. Obvykle zahrnuje:

e moderovani diskusi a seminar(,

« facilitaci dialogu vefejnosti s odborniky

e mediaci konfliktd

Je vhodné, aby tato role byla personalné oddélena

od role odbornika, nebo zpracovatele névrhu

zohlednéni vystupl ze zapojeni
verejnosti

e nalezeni feseni v konkrétnich prvcich navrhu
zohlednujicich potfeby a zajmy jednotlivych skupin
(napt. pozadavek senioril po vét3im komfortu pfi ¢ekani
na tramvaj je mozné zohlednit v konkrétnim névrhu
zastavky adekvatnim mobiliafem)

¢ vyjadreni a odborné posouzeni jednotlivych pozadav-
ki Gcastnikl participacniho procesu (napf. vyjadrent
k pfipominkam navrhu, odlivodnénf, které pfipominky
byly a které nemohly byt zohlednény)

e zohlednéni vystup( participacniho procesu v projekto-
vych navrzich /koncepci / planovaci dokumentaci
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NAJIMANI EXTERNICH SPECIALIST(l PARTICIPACE V PLANOVANI MESTA

Jak sestavit zadani?

Pro zdafilou spolupraci s externim konzultantem je klicové spravné formulované zadéni. Zadani by mélo
vzdy obsahovat rozsah participace (viz 4.2), cile participace (viz 4.3) a seznameni s kontextem (viz 4.4).

V zadani by mélo byt také jasné definovéno, jak maji byt zpracovany vystupy participacniho procesu, aby
byla zarucena jejich vyuZitelnost a bylo mozné je snadno zapracovat.

Pokud budete potfebovat metodickou pomoc s formulaci zadani nebo obecné s vybérem specialist( partici-
pace, mlZete se obratit na Kancelar socialnich inovaci a participace IPR Praha.

Jak spravné vybrat?

ale doloZena zkuSenost s participacnimi procesy obdobného charakteru a rozsahu.

Vzhledem k velké poptavce po této profesi, je mozné, Ze na profesionéla s vyzadovanymi referencemi nena-
razite. Pak je moZné si konzultanta nejprve provérit tim, Ze mu zadate zpracovat jen névrh participa¢niho
procesu. Pokud navrh bude spliiovat hlavni principy participacniho procesu napfiklad tak, jak jsou popsany
v tomto manualu a zaroveri se vam spoluprace s konzultantem osvéd¢i, miZete po ném poZadovat realizaci
celého participacniho procesu.

Vybér dodavatele je tfeba vZdy podfidit platné legislativé zejména ustanovenim zékona
¢.137/2006 Sh., o vefejnych zakazkach.

Kromé intenzity zapojeni vefejnosti se metody i3 i podle poctu
acastnikl. Napfiklad pro participaci na Strategickém planu hl. m.
Prahy se pouzijijiné metody neZ pro pfipravu programu rozvoje malé
méstské casti s dvéma tisici obyvateli. Pro 22 metod jsou tato speci-
fika spolecné s ¢asovou, finan¢ni a personalni naro¢nosti a se struc-
nym popisem jak metodu pouZit popsana v casti C.

4.7 ROZDELTE ROLE A ROZHODNETE, ZDA
POTREBUJETE EXTERNT KONZULTANTY

Kdo bude mit na starosti jakou roli a s tim spojenou zodpovédnost
by mélo byt vyjasnéno jiz pfi navrhu participacniho procesu. Zohled-
néni jednotlivych Gloh vam pom(zZe i pfi rozhodovani, zda budete
potfebovat externi lidské zdroje nebo zda jste schopni viechny role
obstarat v ramci svého tymu.

Tabulka 1 uvadi hlavnirole, které je zpravidla tfeba pfi participac-
nim procesu v planovani mésta obsadit. Role jsou zde definovany
tematicky. Je tedy moZné nékolika rolemi povéFit tutéZ osobu. NapFi-
klad za nastaveni participacniho procesu, komunikaci, facilitaci akti-
vit a zpracovani vystupd mdZe byt zodpovédna stejna osoba. VZdy je
vSak tfeba davat pozor na kapacity povérenych osob, tedy zda budou
danou roli s ohledem na svou dosavadni praxi a své dovednosti zvla-
dat a zaroven zda na ni budou mit dostatek ¢asu. Rozdélenf roli for-
malizujte v navrhu participac¢niho procesu.

Predpokladem Gspéchu zapojeni vefejnosti je politickd pod-
pora procest a vile reflektovat jeho vystupyve svém rozhodovani.
V pocatecnich fazich je proto vhodné plan parfticipace, v pozdéj-
$ich pak vystupy zapojovani vefejnosti, predstavit v radé. Pokud je
cilem ziskani Siroké politické podpory, je mozné zafazeni diskuze o
participacnim procesu na jednani zastupitelstva samospravy.
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4.8 NAVRHNETE KOMUNIKACNI STRATEGII

Zpracovani komunika¢nf strategie je nutné vénovat dostatek ¢asu
a promyslet, jak se bude s participacnim procesem vzajemné dopl-
fovat. Pfed ndvrhem komunikaéni strategie je zejména potfeba iden-
tifikovat a sestavit:

e vychozi stav (v jaké situaci jsme nyni, jaka jsou specifika, co to
znamena pro participacni proces)

e cile (¢eho tim chceme dosdhnout)

* cilové skupiny (komu informace sdélit, s kym komunikovat)

e prostfedky a nastroje (¢7m a jak komunikovat, zvolit vhodny medi-
alni mix)

¢ klicova témata a sdélenf (co komunikovat tak, aby témata odpo-
vidala potfebam strategie a cilovym skupinam)

* rizika (co miZe proces ohrozit)
* nacasovani(abychomkomunikovalivéas,alezarovefnnepfilishrzy)

e zpétnou vazbu (odhad, jak bude cilova skupina reagovat, jakymi
prostfedky komunikovat, jaky bude dopad zpétné vazby na komu-
nikaCni strategii a participacni proces)

* monitoring a vyhodnoceni (jakymi nastroji a jak méfit dopady
a jak je vyhodnocovat)

* rozpoCet (véetné rezervy pro pfipad, Ze se proces/akce protahne,
zkomplikuje apod.)

* zodpovédné osoby (kdo komunikaci fidf a kdo vykonava)

komunikacni strategii jsou: v¢as, dostatecné a srozumitelné. Typicky
je v ramci komunikacni strategie kladen dlraz na budovdni povedomi
o projektu/akci, komunikaci pribéhu plénovéni/akce a vystupy a
jejich vyhodnoceni tak, aby G€astnici zjistili, jaky konkrétni dopad
méla jejich snaha v ramci participaéniho procesu. Zaroven je uZzi-
te¢né vyhodnotit efektivitu a dopad samotné komunikacni akce
pro Gcely zdokonaleni budoucich komunikacnich strategii (napf. na
zakladé toho, kolik lidi se zapojilo, ktera cilova skupina participovala
méné a kterd naopak byla nadreprezentovéana apod.).

Vv,

Pro vy3si efektivitu participacniho procesu/akce je vhodné kromé
vyse zminéného také popsat a vhodné komunikovat roli jednotlivych
aktér( projektu (tj. aby jednotlivi aktéfi a Gcastnici védéli, jakymi
aktivitami se zabyvaji ostatni). Kde je to vhodné, je pro zvysenf atrak-
tivity mozné ,zabalit“ komunikacni strategii do pfibéhu, ktery bude
celym procesem prostupovat. Pro tyto Gcely je nutné zvolit vhodny
branding. Kazda komunikacni strategie by méla pamatovat nejen na
obraz daného procesu/akce, ale také na obraz aktérd, instituci, firem,
subjekt(l vefejné spravy, obcanské spolecnosti i jednotlivcd, jeZ jsou
do projektu zapojeni. DlleZitou soucasti komunikacni strategie jsou
také procesy vnitfni komunikace. Kde je to vhodné, jednotlivé kroky
komunikacni strategie konzultujte s klicovymi aktéry procesu. V
komunikacni strategii musi byt vZdy kladen ddraz na osobni kontakt,
jenz je pro Gspéch participacniho procesu nenahraditelny.

4.9 PRIPRAVTE REALISTICKY CASOVY HARMONOGRAM

V momenté, kdy se rozhodnete do projektu zapojit vefejnost, je
tfeba vypracovat Casovy harmonogram participacniho procesu. Jeho
faze pritom musi odpovidat jednotlivym kroklim daného plénovaciho
procesu. Jako voditko pro naplanovani zapojovacich aktivit slouzi pfi-
padové scénafe v ¢asti B tohoto manuélu.
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Pro Gspéch procesu participace je dlileZité pFipravé participacnich
aktivit, jejich pribéhu stejné jako zpracovani jejich vystupl vyme-
zit dostatecny ¢as. Adekvatni ¢as musi byt ponechéan také tvircim
planovaci dokumentace / navrhu projektu pro zapracovani vystup
v dané fazi tvorby navrhu. Pro lepsi odhad ¢asové narocnosti jed-
notlivych metod je tato charakteristika zahrnuta do jejich popisu
v ¢asti C.

Dale je dllezité vymezit prostor také pro ¢asovou rezervu, kterd
zaruci, Ze nedojde k vyraznému zpoZzdéni planovanych aktivit v pfi-
padé komplikaci (napf. pfi vyfizovani zaboru pro realizaci vystavy ve
verejném prostoru) nebo prodlouZeni doby pro nalezenf shody v pfi-
padé vyhranénych protichidnych nazord.

V planovacich procesech, jejichZ postup je upraven platnou legisla-
tivou, jsou zékonem upraveny také lhlty pro pfipominkovéani navrhi
v jednotlivych fazich pFipravy a schvalovéani plan(. V nékterych pfi-
padech, napfiklad verejné projednani navrhu Gzemniho planu, jsou
stanoveny lhiity minimalni. V téchto pfipadech je nékdy vhodné vefej-
nosti poskytnout vice Casu, aby se s navrhem seznamila. Tento krok
je tfeba dopredu promyslet a zahrnout do ¢asového harmonogramu.

4.10 SESTAVTE ROZPOCET

Uspésna participace se neobejde bez finan¢nich zdrojd vyhraze-
nych na jeji realizaci. Rozpocet by mél obsahovat viechny polozky
nezbytné pro uskutecnéni participacnich aktivit. Mezi zéakladni
poloZky rozpoctu patfi:

* zajisténizazemi (prostory, obCerstveni, ozvuceni, promitacitech-

nika, zabor vefejného prostranstvi atd.)

* naklady na materialy spojené s pfipravou, realizaci a zpracova-
nim vystupd participacnich aktivit, jejich propagaci (tisk, prona-
jem panell, modely atd.)

e lidské zdroje podilejici se na pfipravé, realizaci a zpracovani
vysledkd participacnich aktivit. VySe této polozky pFitom zavisi
na nutnosti vyuZziti externich dodavatelli a konzultantd napf. pro
zpracovani sociologického Setrenf, facilitace, mediace apod.

Finan¢ni narocnost jednotlivych metod participace je soucasti
jejich popisu v casti C. Podoba rozpoctu zavisi na existujicich moz-
nostech méstské ¢asti pokryt nékteré polozky z dostupnych zdroj(,
napfiklad moZnost vyuZit prostory vlastnéné MC pro realizaci sou-
sedského setkani nad mapou nebo umisténi reklamy na planovanou
akci do radni¢nich novin apod.
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PRIPADOVE SCENARE
PLANOVACI PROCESY

B1 PFiprava Strategického planu hl. m. Prahy

B2 Priprava programu rozvoje méstské casti

B3 Aktualizace Gzemné analytickych podkladi hl. m. Prahy
B4 Zména Gzemniho planu hl. m. Prahy

B5 Tvorba dalSich strategii a politik mésta

TYPY PROJEKTU

B6 Tvorba verejného prostranstvi

B7 Revitalizace brownfieldu

B8 Revitalizace sidlisté (lokality)

B9 Verejné stavby a komunitni infrastruktura
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PRIPRAVA STRATEGICKEHO PLANU HL. M. PRAHY

Strategicky plan (SP) hl. m. Prahy je programem rozvoje hl. m. Prahy ve
smyslu zdkona 131/2000 Sh. o hl. m. Praze. Déle je programem rozvoje
izemniho obvodu kraje ve smyslu zakona 129/2000 Sh. o krajich. Je uplat-
fovan jako ramec pro dalsi koncepéni dokumenty a pro zdGvodnénfi financ-

.0

nich alokaci v¢etné téch z externich zdroju (napf. fondy EU).
Pro€ zapojit verejnost do pfipravy Strategického planu hl. m. Prahy?

Participace vefejnosti na pfipravé Strategického planu hl. m. Prahy
umozni:

* zhodnotit sou€asnou situaci v jednotlivych oblastech rozvoje s vyuZi-
tim pfimych zkusenosti a znalosti od expertek a experti z riiznych sfér:
verejné spravy, podnikatelského sektoru, vzdélavacich instituci, nezis-
kového sektoru a jinych

o aktivizovat osoby a organizace s bezprostiedni zkuSenosti v
jednotlivych oblastech rozvoje hlavniho mésta dlleZitych pro pfipravu
strategickych cilli a opatiend, kterd reaguji na problémy mésta a rozvi-
jeji jeho potencialy

e zmapovat vyvoj spolecnosti metropole, vnimanych hodnot a potfeb

* budovat povédomi mezi kliCovymi aktéry mésta a SirSi verejnosti o stra-
tegickém sméfovani mésta a ddvodech pro vybér priorit

o vytvaret sité aktérll a podporovat spolupraci mezi aktéry ddlezité pro
realizaci strategického planu (zejména aktivnim networkingem mezi
jednotlivymi aktéry)
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B1 Pfipadovy scénar / Pfiprava Strategického planu hl. m. Prahy

NASTAVENI
PROCESU
PRIPRAVY

ANALYZA
SOUCASNEHO STAVU

PRIPRAVA
NAVRHU SP

SCHVALOVANI

IMPLEMENTACE
A MONITORING

VYHODNOCEN{

FAZE POSTUPU

DOPORUCENE METODY PARTICIPACE

Identifikace potfeby
pofizeni/aktualizace SP

Povéreni zpracovatele SP

Vytvoreni organizacniho ramce

Definice hl. témat SP

SWOT analyza a nastin hlavnich
strategickych okruht a cill

Pracovni skupiny : Pracovni skupiny jsou pro tvorbu SP a jeho

pro tvorbu jednotlivych tezi stéZejni. Maji za tkol nejen tvorit

strategie jeho obsah, ale také pomahat s jeho prezentaci ve
viech fazich procesu jeho tvorby a nasledné im-
plementace, vyhodnocovani kvality implementace
jednotlivych projektl a akénich plana.

Sociologicka Vystupy sociologickych Setfeni maji za cil vnést

obecny vhled do problém a vizi obZan( a subjektd
mésta. Tvori zékladni kdmen analytickych podkla-
dd. V navaznosti nebo soubézné jsou vyuzivany
participacni metody vhodné pro sbér analytickych
dat a pro propagaci zpracovani SP:

« Uli¢ni slavnosti, happening

« Den otevienych dveff / interaktivni vystava viz C1

Setfeni viz C15

Analyza pficin problém
rozbor potencialll

Formulace strategickych cilt

Pripominkovani konceptu MC
(60 dnf dle Statutu HMP)

Zapracovani pripominek

Pro konzultaci vystupl analytické casti a konceptu SP je vhodné zapojit
fadu rliznych metod tak, aby byla moZnost zapojit do procesu konzultace
co nejvétsi spektrum aktérd a obcand.

Vhodné jsou zejména nasledujici metody:

* Novinova pfiloha

« Metropolitni ozvucné deska viz C9

« \lystava ve vefejném prostoru viz C21

« Den otevienych dvefi viz C1

« Online platforma viz C11

« Vefejné projednani viz C19

« Uli¢ni slavnosti, happening

Formulace opatfeni

Pripominkovani navrhu MC
(60 dni dle Statutu HMP)

Zapracovani pfipominek
do néavrhu SP

Projednéni komisemi
RHMP, vyroby ZHMP

SEA

Schvaleni RHMP

Schvaleni ZHMP

Schvéleni RHMP a ZHMP

Zahrnuti do rozpocti

Zde budou znovu hrat vyznamnou roli pracovni
skupiny - z jejich ¢lenl se za dobu zpracovavani SP
jiz stali na slovo vzati experti na problémy a vize
mésta, proto by méli byt zapojeni i do tvorby
konkrétnéjsich materiald vychazejicich

z jednotlivych cilti a smérd SP.

Pracovni skupiny
pro tvorbu
strategie

Realizace

Monitoring

Tym pro koordinaci realizace SP aktivné hleda subjekty pro
realizaci cild SP mezi zastupci obanské spolegnosti,
podnikatelskymi subjekty a vyzkumnymi a vzdélavacimi institucemi.

Vyhodnoceni dopadu SP

Aktualizace SP nebo
akéniho planu




KOMUNIKACE S VEREJNOSTI

Strategie Sestavte komunikacnf strategii na celé obdobi

komunikace pripravy SP vetné sofistikované mediélni
kampané. Zahrite naklady do rozpoctu.

Povédomi PouZijte obvyklé informacni kanaly (tiskova zprava,

o pFipravé SP

web, FB, TV, city-light), informujte o moZnostech
zapojeni a ziskani informaci. Vysvétlujte, co je SP
a jaky mé vyznam pro mésto.

Prezentace
vystupl analyzy

Komunikujte vystupy analytické ¢asti srozumitel-
nou formou. Uvedte, kde, kdy a do kdy je mozné se
s vystupy seznamit a jak je mozZné je pfipominkovat.
VyuZijte zajimava fakta o mésté a jejich nazorné
vizualizace pro medializaci procesu pfipravy SP.

Informovani

o konceptu

a navrhu SP

a pripominkovém

Komunikujte proces formulace cili a opatfenf a roli jed-
notlivych aktérd. S dostatecnym predstihem vysvétlete,
jak se miZe zapojit vefejnost, stanovte terminy. VyuZijte
grafickych schémat procesu (napf. ¢asové osy) pro vyjad-
feni, co se jiZ stalo a co teprve nastane.

fizeni
Informujte o mechanismu konzultacniho procesu.
Zvetejnéte zpracovani pripominek.
Schvé[em’ Informujte o schvaleni nového SP, vysvétlete,
co bude znamenat pro rozvoj Prahy
a pro jednotlivé skupiny obyvatel/navstévnikd.
Informovani Pomoci online platformy viz C11 informujte o akénich

o implementaci

planech a pokroku v jejich implementaci.
VyuZijte stejny kanal pro informaci o napliovanf indikato-
ri a evaluaci.

Jak pouzit pfipadovy scénai?

Vzhledem k velikosti Prahy je nutné zvo-
lit takové zapojeni vefejnosti, které pfinese
vySe popsana pozitiva, ale nebude sniZo-
vat efektivitu planovaciho procesu. I kdyz
je proces pro zjednoduseni naznacen jako
linearni, ve skute¢nosti mohou probihat né-
které faze soubézné.

Pro zjisténi hodnot spole¢nosti a jejich
priorit pro rozvoj mésta je v analytické
¢asti vhodné vyuZit sociologické S3etfe-
ni na reprezentativnim vzorku populace,
nebo dotazovani specifickych skupin (napf.
podnikateld, zastupct VS). Dilezitym po-
radnim organem jsou pracovni skupiny
k jednotlivym tématim Strategického pla-
nu, které by mély byt dostatecné otevre-
né, aby sdruzovaly odbornice a odborniky
ze vSech sfér a rliznych zajmovych skupin
(vEetné obcanskych subjektd i aktivnich
jednotlivcl). Pracovni skupiny by mély byt
zapojeny v celém procesu, tj. analyzovat
soucasny stav, spolu-navrhovat strategické
cile a opatfeni, prispivat k jejich realizaci
a vyhodnocovat dopad strategie.

Pfipadovy scénaf navrhuje nékolik me-
tod pro konzultaci vystupl z analytické
¢asti a pro konzultaci konceptu strategické-
ho planu, které jsou dale popsany v ¢asti C
tohoto manualu. Jejich cilem je doplnit, pfi-
padné oponovat expertni stanoviska pra-
covnich skupin a odborného zpracovatele.

Od pocatku procesu tvorby aZ po im-
plementaci a vyhodnocovéni plnéni Stra-
tegického plénu je nutno mit zpracovéanu
dlouhodobou komunikaéni kampari (véetné
rozhovordl s garanty zpracovani strategic-
kého pléanu, debatamiv TV a rozhlase, ¢lan-
ky v novinach a podobné). Komunikacni
kampan by méla pokracovat i do budoucna
tak, aby lidé, ktefi se procesu tvorby Stra-
tegického planu zac¢astnili, byli informova-
ni o tom, jak konkrétné se Strategicky plén
promité do (zemi a chodu jejich mésta.
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PRIPRAVA PROGRAMU ROZVOJE MESTSKE CASTI

Program rozvoje méstské ¢asti (PRMC) je strategickym dokumentem, je-
hoZ pfiprava nalezi do samostatné plsobnosti méstskych ¢asti ve smyslu
zékona 131/2000 Sb. o hl. m. Praze. Projednani programu rozvoje méstské
¢asti s hl. m. Prahou a okolnimi méstskymi ¢astmi se fidi §39 Statutu hl.
m. Prahy vydanym obecné zavaznou vyhlaskou 55/2000 Sh., hl. m. Zahr-
novani vefejnosti do pFipravy programu rozvoje MC 7adny pravni predpis
neupravuje.

Program rozvoje méstské ¢asti urcuje smér rozvoje ve stfedné a dlouho-
dobém horizontu (zpravidla 10-20 let). Musi pFitom byt v souladu se strate-
gickymi a tzemné planovacimi dokumenty hl. m. Prahy (a takto by mél byt
i prezentovan). Je uplatfiovan jako ramec pro dalsi koncepcéni dokumenty
a pro zdvodnéni finan¢nich alokaci (véetné napt. fondl EU).

Pro¢ zapojit vefejnost do pfipravy programu rozvoje MC?

Participace vefejnosti na pfipravé programu rozvoje MC umozni:

e poshirat a zanalyzovat hodnoceni soucasné situace v rlznych
sektorech MC tak, jak ji vidi jeji obyvatelstvo a kli¢ovi aktéfi

e zapojit mistni komunitu a klicové aktéry: podnikatele a firmy, vzdéla-
vaci instituce, subjekty obcanského sektoru a aktivni jednotlivce do
piipravy PRMC a navazat tak i nové vztahy dileZité pro samotnou re-
alizaci programu rozvoje

 dosahnout girstho konsenzu nad hlavnimi prioritami rozvoje MC a dat
tak programu rozvoje vétsi legitimitu

 komunikovat hlavni principy strategie MC vefejnosti a klicovym akté-
rlm, ktefi jim mohou pfizplsobit své individualni aktivity
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B2 Piipadovy scénaf / Pfiprava programu rozvoje MC

FAZE POSTUPU DOPORUCENE METODY PARTICIPACE
Identifikace potieby
pofizeni/aktualizace PRMC
NASTAVENI Povéfeni zpracovatele PRMC
PROCESU o R .
PRIPRAVY Definice hl. témat PRMC P.racovm skupiny Pracovni skupiny jsou hlavnim prostfedkem pfi-
viz C14 mého zapojeni vefejnosti (odborné i laické) do
Vytvofeni organizacniho ramce vsech krokd pfipravy PRMC a do jeho nasledné
|pracovni skupina k hl. tématéim PRMC | realizace.
Shér a analyza dat Hodnoceni Pro ziskani hodnoceni soucasné situace napfic
soucasné situace tématy a pro zjisténi potfeb jednotlivych skupin
. SWOT analyza a nastin hlavnich a zjisténi potfeb obyvatel, zaméstnavateld, obanské spoletnos-
. ANAJ-YZA strategickych okruht a cild ti a dalsich hl. aktérd je vhodné vyuZit nékterou
SOUCASNEHO STAVU z nésledujicich metod:
Konzlutace vystupt « Sociologické setfeni viz C15
analytické gasti * Dotaznikové Setfeni viz C2
¢ Komunitni vychazka viz C5
SR e * Online platforma viz C11
Analyza pficin problémd ¢ Sousedské setkani nad mapou viz C16
rozbor potenciall
- Konzultace analyzy Cilem konzultace je seznéamit Sirsi vefejnost s vy-
Vypracovanf konceptu PRMC stupy analytické ¢asti, ziskat jejich komentar a pfi-
- padné analyzu doplnit o nové poznatky.
Konzultace konceptu PRMC K tomuto dcelu miiZe poslouzit kombinace nékte-
s vefejnosti (30 - 90 dni) rych z téchto metod: )
« Bulletin / zvl&3tni &islo zpravodaje MC
Pfripominkovani konceptu HMP « Tématické diskuze k pfedstavenf analyzy
a sousednimi MC * Vystava ve vefejném prostoru viz C21
(60 dni dle §39 statutu HMP) « Den otevfenych dvefi viz C1
¢ Online platforma viz C11
Zapracovani vystupd participace « World Café viz €22
a pripominek
PRIPRAVA Formulace strategickych cild Konzultace KO”Cﬁr;tél\\fCemé :la:jvnftlh Cﬂﬁla Priorit,dibceli/
a 2 Yani a navr je vhodné konzultovat s odbornou
NAVRHU PRMC a opatren! konceptu a navrhu i laickou veFe]jnostf, ktera neni soucasti pracov-
o < nich skupin.
Zpracovani navrhu PRMC K tomu je mozné vyuzit kombinaci nékterych
i < o i z nasledujicich metod:
KonZUItaFe navrhu PRMC s veFejnosti * Bulletin / zvla3tnf &fslo zpravodaje MC
(30 - 90 dni) ¢ Online platforma viz C11
o . T e Konzultacni stanek viz C6
Prlpommkov'amvnavrhu HMP « Den otevienjch dvefi viz C1
a sousednimi MC Vst o toru (a1
(60 dni dle §39 Statutu HMP) ystava ve verejnem prostoru

SEA (kona-li se)

| projednant v ramci Fizeni SEA |

Zapracovani pfipominek
do navrhu PRMC

Projednani komisemi RMC,

I vybory ZMC
SCHVALOVANI

Schvaleni RMC a ZMC
Zpracovani akénfho planu

AKCNI Schvaleni RMC a ZMC

PLANY
Zahrnuti do rozpoctl
Realizace Tym pro koordinaci realizace PRMC aktivné hleda subjekty pro realizaci

REALIZACE spolu-realizace cilt PRMC mezi zastupci obcanské spole¢nosti, podnikatelskymi subjekty

A MONITORING

VYHODNOCEN{

Monitoring

Vyhodnoceni dopadid PRMC

Aktualizace PRMC nebo akénich planti

a vyzkumnymi a vzdélavacimi institucemi.

Sociologické Setfeni C15 a dotaznikova Setfeni C2 mohou byt pouzity pro
vyhodnoceni dopad(i PRMC. Pro porovnani vyvoje vhodné provést v obdobné
struktufe jako ve fazi shéru dat.




KOMUNIKACE S VEREJNOSTI

Strategie
komunikace

Pripravte komunikacni strategii na celé obdobfi pfipra-

vy PRMC pro komunikaci odborné i §iroké vefejnosti
v MC. Zahrfite naklady do rozpottu.

Povédomi 3
o pfipravé PRMC

PouZijte mistni informacni kanaly (tiskova zprava,
web, FB), informujte o moZnostech zapojenf a ziskani
informaci. Vysvétlete, co je PRMC a jaky ma vyznam
pro MC, pro¢ se zapojit do jeho tvorby a co je tim
mozné dosahnout.

Propojeni p¥ipravy PRMC s aktuélnimi nebo dokonce
kontroverznimi tématy miZe pomoci vzbudit zajem

o pripravu PRMC.

Prezentace Komunikujte vystupy analytické ¢asti verejnosti

vystupli srozumitelnou formou, uvedte, kde, kdy a do kdy je

analytickych mozné se s vystupy seznamit a jak je mozné je komen-

Casti tovat. Vyuzijte zajimavé fakta o MC pro popularizaci
piipravy PRMC.

Informovani Komunikujte proces formulace cilt a opatfeni a roli

o konceptu jednotlivych aktérli v tomto procesu.

a navrhu PRMC
a pripominkovém
fizeni

Vysvétlete, jak se mUze vefejnost zapojit, stanovte
terminy.

VyuZzijte grafickych schémat procesu, pro vyjadrent,
co se jiZ stalo, co se stane.

Informujte o mechanismu konzulta¢niho procesu.
Zvetejnéte zpracované pfipominky.

Schvaleni

Informujte o procesu projednani a o schvéleni
PRMC.

Prezentujte hlavni sméry a cile ve formé sro-
zumitelné Siroké verejnosti. Vysvétlete jejich
prakticky dopad na zivot v MC.

Informovani
o realizaci

Informujte o akcnich plénech a jejich plnéni
(napt. formou ¢asoshérné publikace).

VyuZzijte stejny kanal pro informovéni o napl-
novani indikéatorl a priibézné komunikujte vy-
hodnocovéani plnéni PRMC tak, aby zGi¢astnénf
méli moZnost vidét Gcinek svého zapojeni do
tvorby PRMC.

Jak pouZzit pripadovy scénar?

MoZnosti zapojeni vefejnosti do pfipra-
vy programu rozvoje se lidi dle velikosti MC.
Zatimco v malych MC je mozné formou primé
komunikace zapojit prakticky vSechny obyva-
tele, ve vétsich MC je nutné volit metody s pFi-
hlédnutim k efektivité a reprezentativnosti.
Pro véechny MC viak plati, Ze zadavatel (MC)
je mnohem bliZze obcan(im a aktérlim rozvo-
je neZ v pripadé pfipravy strategického pla-
nu pro celé hlavni mésto, i kdyZ posloupnost
zaclefiovani vefejnosti v jednotlivych fazich
pfipravy programu rozvoje méstské Casti je
obdobna.

Obvykle je vhodné rozdélit MC na nékolik
¢asti (podle sousedstvi/¢tvrti) a v kazdé z nich
metody zopakovat tak, aby participace pokry-
la celou méstskou ¢ast rovnomérné. Zaroven
je vhodné rozdélit diskuze a konzultace rov-
nomérné také dle témat.

Do pracovnich skupin, které se Gcastni
krok(i analytické i ndvrhové ¢asti a pokracuji
ve své ¢innosti i pfi realizaci akénich pland,
je mozné zahrnout jak mistni a pfespolni od-
borniky, tak i laiky s pfimou zkuSenosti s té-
matem (napf. aktivni rodice do skupiny k té-
matu vzdélani a volnocasové aktivity). Je na
koordinatorce pfipravy, aby pracovni skupiny
postupovaly dle dané metodiky a dodrZzovaly
harmonogram pfipravy.

Vyhodnoceni plnéni programu rozvoje
méstské Casti a navazujicich akénich plant je
potfeba dostatecné komunikovat. Pokud ve-
fejnost uvidi, Ze cas, ktery vénovala konzulta-
c¢i PRMC, nebyl marny, a e se plan realizuje,
bude o to vice motivovana pFispét k dalSimu
rozvoji MC, nebo se pi¥imo na realizaci planu
podilet.
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AKTUALIZACE UZEMNE ANALYTICKYCH

PODKLADU HL. M. PRAHY

Uzemné analytické podklady (UAP) jsou nastrojem Gzemniho planovani
dle § 26 - § 29 zakona 183/2006 Sh., o Gzemnim pléanovani a stavebnim
radu, za Gcelem zjisténi a vyhodnoceni stavu a vyvoje Gzemi, jeho hodnot a
limitd, zdmérd v Gzemi a rozboru udrzitelného rozvoje Gzemi. Uzemné
analytické podklady se aktualizuji dle zakona kazdé dva roky. Jejich obsah
je dan z Casti vymezenim povinnych témat ve vyhlasce ¢.500/2006 Sh. a
z Casti pozadavky Rady hl. m. Prahy, které byly formulovany usnesenim
€. 1430 z 16. 6. 2015.Uzemné analytické podklady integruji informace
arozbory, které jsou vychozim dokumentem pro Gzemné planovaci ¢innost,
strategické planovani a rozhodovani v Gzemi.

Proc zapojit vefejnost do aktualizace izemné analytickych
podkladd hl. m. Prahy?

Zapojeni vefejnosti do aktualizace UAP umozni:

« prostfednictvim MC doplnit poznani o mésté a jeho Gzemi o hodnoty,
problémy, zdméry a zejména zkuSenosti jeho obyvatel a dalSich hlav-
nich aktér( v lokalitach

« roz&i¥it UAP jako strukturovany soubor vystupil participace na Grovni
MC, které je moZné vyuzit jako komplexni, tematicky a obsahové konzi-
stentni podklad pro tvorbu Gzemné planovaci dokumentace.
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B3 Pripadovy scénar / Aktualizace Gzemné analytickych podkladi hl. m. Prahy

FAZE POSTUPU DOPORUCENE METODY PARTICIPACE
Pozadavky na obsah dle vyhlasky ¢
¢. 500/2006 Sh a usneseni RHMP
Poskytnuti dit od povinnych Zjistovani infor- Jako jeden z dopliiujicich néstrojl shéru socio-eko-
poskythat(?lu maci o chovani nomickych dat miize byt vyuzito:
(dle vyhlasky ¢. 500/2006 Sb.) a preferencich « Sociologické etfeni viz C15
Ziekani d l e obyvatel « Big data a dal3f nastroje ziskavanf dat
15(?[” atzvlastnich a jinyc o preferencich nebo chovéni vefejnosti
zdrojli dle potfeb HMP
ZISKANT ZiiEt:f)Voéni Za Gtelem zjistovani téchto informaci, které mohou
DAT Zameru, | vyrazné usnadnit pifpravu planovaci dokumentace,
s e pmblemu‘ i je mozné vyuzit i:
?I‘Sto,"a”‘ zamer‘u,oprf)ble[nu a hodnot a hodnot dzemi » Seminafe s hl. aktéry za acelem vysvétleni forma-
tzemf od hl. aktérd vcetné MC tu, rozsahu a miry podrobnosti dat.
¢ Online platformy viz C11
MC mohou shirat poznatky o hodnotégh a prohlé-
mech Gzemi pfimo od vefejnosti pro UAP hl. m.
Prahy s vyuzitim metodické podpory IPR Praha.
Tematické rozbory Konzultace roz- Je vhodné MC znovu objasnit rozsah UAP a miru
bordi s MC podrobnosti jevl a metodu jejich vyuZiti a inter-
Rozbor udrZitelného rozvoje Gzemi pretace tak, aby se udrZela konzistence informacf
(dle vyhlasky ¢. 500/2006 Sh.) pro celé Gzemi hl. m. Prahy a toto bylo reflektovano
ZPRACOVANI iv kcv)mentajr]ch MC Yhodﬁa jsou setkani se zas_tupv-
o ci MC, kterd umoznuji dvojstrannou komunikaci.MC
ROZBORU mohou poskytnout zpétnou vazbu napt. formou el.
formulare.
Konzultace Odborna vefejnost mize byt pfizvana do tematic-
s odbornou kych pracovnich skupin, které lez napfiklad pro-
vefejnosti pojit s pracovnimi skupinami Strategického planu
hl. m. Prahy.
PFipominkovani 1. verze
UAP pofizovatelem
Seminaf pro MC, Na zatatku 60denni lhaty pro projednani je vhodné
Projednant s MC Fipominky "~ | motou seandmt s bsahem skualzovanich (AP
(60 dnf dle § 25 Statutu HMP) pripominky eznan ovanyen.
a obecné s jejich strukturou a funkci. Zaroven zde
PROJEDNAN{ mohou zatupci MC prodiskutovat napfimo s tvirci
VypoFadant pipominek M UAP prlpa’dn’e q_otazyrm nesrovnalosti difve nez po-
daji formalni pfipominky.
Pro snadnéjsf zpracovani pfipominek MC mize
Prezentace vybor(im a komisfm HMP pofizovatel poskytnout elektronicky formular nebo
aplikaci.
Projednani RHMP / ZHMP
Zvefejnéni aktualizované verze
UZivANi na webu
Poskytnuti MC a dal$im hl. aktértim




KOMUNIKACE S VEREJNOSTI

Prﬂbéinél
osvéta o UAP

Prazské UAP poskytuji velké mnozstvi dat a informaci
o Praze ve velmi pfistupném ¢asto vizualnim zpra-
covani. Mohou byt vyuzivany nejen profesionaly, ale
i laickou vefejnosti nebo jako studijni material.

Pribézna informacni kampan zacilena na jednotlivé
skupiny uzivatell by méla vytvéafet povédomi o moz-
nostech jejich vyuziti a zaroven informovat o stavu
Prahy tak, jak je v UAP popsan.

<_________________________________________________

Jak pouZzit pripadovy scénar?

Uzemné analytické podklady hl. m. Prahy
mohou slouZit jako néstroj, pomoci ného? je
znalost o Gzemf od jeho jednotlivych uZivatell
systematicky zaznamenana ve srozumitelnych
kategoriich kompatibilnich s dlouhodohé kon-
zistentn{ strukturou a obsahem UAP.

Béhem ziskavanidat mdZe zpracovatel zahr-
nout do UAP socio-ekonomicka data informu-
jici o potfebach obyvatel, jejich preferencich
a vyvoji jejich hodnotové orientace. Za timto
Gcelem je mozné vyuZit sociologickych Setfeni
na vzorku populace, nebo analyzu a interpre-
taci dat z jiZ existujicich souborl (lze vyuZit
i tzv. big data).

Piimé zapojeni vefejnosti pfi  ziskava-
ni_informaci o Gzemi by vzhledem k rozsahu

Gzemi bylo mozné uskutecnit jen s dudklad-

nym zapojenim MC, kterym by zpracovatel

poskytl naleZité metodické vedeni.

Informace
o aktualizaci

Informace o aktualizaci UAP je &ifena viemi kanaly
tak, aby se dostala mezi hlavni cilové skupiny i Siro-
kou vefejnost.

Pokud je takovy proces MC zapocat, je tre-
ba dbat na jeho transparentnost, efektivitu
a reprezentativni zastoupeni jednotlivych
zajmovych skupin. Tematicky by se zapojeni
vefejnosti tykalo hodnot a problémd pfipad-
né rozvojového potencidlu tzemi MC (dle vy-
mezeni usnesenim Rady hl. m. Prahy ¢. 1430
z16.6.2015). Primarné by se mél zabyvat vali-
daci dat jiz obsazenych v Gzemné analytickych
podkladech k danému Gzemi a nédslednému do-
plnéni o nové poznatky. Tam, kde na trovni MC
jiz existuji relevantni vystupy ze zaclefiovani
vefejnosti (napf. z procesu pfipravy programu
rozvoje MC) je moZné je transformovat do té-
mat a struktury Gzemné analytickych podklad
dle jejich metodiky.

Vystupy ze zpracovani rozbord mohou byt
zpracovatelem poskytnuty MC ke konzultaci
jesté pred samotnym projednanim. Pro kon-
zultaci rozborl mohou byt zaroven vytvoreny
odborné pracovni skupiny. V dalsi fazi se pak
MC maji moznost k celym Gzemné analytickym
podkladim vyjadFit ve lhté 60 dni dle § 25
Statutu hl. m. Prahy.
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B Pripadové scénare
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ZMENA UZEMNIHO PLANU HL. M. PRAHY

Zmény Gzemniho planuménizavaznou ¢ast Gzemniho planu. Toutoformou
tedy probihaji napf. zmény funkéniho vyuZziti Gzemi a zmény hranic ploch
funkéniho vyuziti Gzemi, zmény miry vyuZziti, zmény vefejné prospésnych
staveb, zmény vymezeni velkych rozvojovych Gzemi, zmény vyhlasky apod.

Proc zapojit vefejnost do pofizovani zmén Gzemniho
planu hl. m. Prahy?

Zména Gzemniho planu je procesem, ktery méni dohodu o vyuZziti Gzemi
definovanou v Gzemnim plénu. Je proto ddlezité, aby byla vefejnost dosta-
te¢né informovéana o zamyslenych zménach ajejich potencialnich dopadech
a byla aktivné zapojena do diskuse.

[ pfesto je v kontextu platné legislativy participaci vefejnosti na zménach
Gzemniho plénuobtiznérealizovat. Kromé zakonnych lhlt a procedurdanych
stavebnim zakonem, zédvisi moZnost zapojenivefejnosti na pofizovanizmén
Gzemniho planutaké nasoucinnosti samospravy a statnispravy a pochopeni
vyhod participace obéma stranami.

Cilem zapojovani vefejnosti do procesu zmén Gzemniho planu by pfitom
mélo byt:

e pfipravit zménu Gzemniho planu, které bude reflektovat potfeby uZiva-
telll Gzemd, a vytvori tak podminky pro kvalitni rozvoj Gzemf

e obnovit a posilit pocit diivéry obyvatel, ob&anskych iniciativ a zaintere-
sovanych aktérd v samospravu mésta prostfednictvim jejich véasného
zapojeni do pfipravy podkladd pro rozhodovani o dlouhodobych zmé-
nach v azemi

* umoZnit vefejnosti porozumét chystanym zménam, pfijmout je a posilit
tak legitimitu pfijimanych rozhodnuti
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B4 Pripadovy scénar / Zména tzemniho planu hl. m. Prahy

DOPORUCENE METODY PARTICIPACE

FAZE POSTUPU

PODNET

ZADANI ZMENY
GUzEMNIHO
PLANU

NAVRH ZMENY
GUZEMNIHO PLANU

RizENI 0 ZMENE
GUZEMNIHO PLANU

Podnét na poFizeni zmény (P

Podnét na porizeni
zmény UP - MC

Zpracovani podnétl a podkladl
k jejich projednéani
(odbor UP MHMP)

Schvaleni/zamitnuti podnétu podle
jednaciho fadu ZHMP

Navrh zadani zmény UP

Projednani navrhu zadani zmény UP
(§ 47 52)

projednani s MC (§ 25 c Statutu HMP)

Stanovisko OCP MHMP (pfisluzny afad dle
zakona 100/2001 Sb).

+ piipadny poZadavek na zpracovan{
VVUR

Konzultace
podnétu na
pofizeni zmény

Uprava navrhu zadanf zmény (P

Schvéleni zadani zmény UP ZHMP

Zpracovani podkladové studie

(je-li pozadovéna)

P¥iprava navrhu zmény UP

Vypracovani VVUR

Spole¢né jednani o navrhu zmény UP
a verejné projednani VVUR (§ 50 57)

Vyhodnoceni vysledkd jednéni
a feseni rozpord

Uprava navrhu zmény UP a (wiR)/ zpra-
covéani nového navrh zmény UP (viRr)

Vefejné projednani navrhu zmény UP
a VVUR (§525Za§ 25 c Statutu HMP)

Rozhodnuti o namitkach
a vyhodnoceni pfipominek

Navrh rozhodnuti o zasadnich
piripominkach MC

Vypracovani navrhu upraveného
na zakladé verejného projednani

Predlozeni ke schvéleni ZHMP: navrh
zmény UP, rozhodonuti o zasadnich
piip. MC a rozhodnuti o namitkach

Vydani nového UP/uvedeni do soula-
du/aprava

V piipadé, e podnéty na zménu UP jsou nejprve posuzo-
vany MC, je moznost konzultovat prvotni vybér podnétii
s vefejnosti za Gcelem konzultace charakteru navrhované
zmény. S vefejnosti je vhodné zkonzultovat i vymezeni
feSeného Gzemi tak, aby dopad odpovidal potfebam uzi-
vatelll Gzemi. Diskuse mlZe vést k potfebé fesit Gzemi
$irsi a iniciovat rozsifeni ndvrhu zmény. Pro tyto Gcely je
mozné pouzit nasledujicich metod:

« Sousedské setkani nad mapou viz C16

+ Komunitni vychazka / cyklovyjizdka viz C5

« Planovaci vikend viz C13

« Dotaznikové Setfeni viz C2

V p¥ipadé zasadnich zmén UP celoméstského vyznamu
se doporucuje konzultovat navrh s odbornou vefejnosti
napfiklad vyuzitim metod:

+ Metropolitni ozvu¢na deska viz C9

« Kulaty stal viz C7

Za Gcelem transparentniho informovani vefenosti je vhodné zverejriovat
podnéty, které vybor doporucil ke schvaleni ZHMP a jejich podklady stano-
vujici rozsah Gzemf, na které zména dopada.

Konzultace pod-
kladové studie
s verejnosti

Pro zpracovani podkladové studie je mozné vyuZit po-
stup/metody doporucené pro zpracovani Gzemni studie.
Patfi mezi né:

* Komunitni vychazka / cyklovyjizdka viz C5

¢ Sousedské setkani nad mapou viz C16

* Planovaci vikend viz C13

« Visioning viz C20

« Vystava ve vefejném prostoru viz C21

Konzultace
pFipravy névrhu
zmény UP s MC

Béhem pipravy navrhu zmény UP je vhodné tento na-
vrh konzultovat s MC, jejichz izemi se zména dotyka.

Pisemné
pfipominky
dle (3) §50 SZ

Novela SZ umozZiuje podani pisemnych pfipominek ve
thaité 30 dnf od dorugeni navrhu zmény UP a VVUR ko-
mukoliv. Je proto vhodné, aby pofizovatel pro podavéani
pfipominek pfipravil webové rozhrani, které usnadni
jejich nésledné zpracovani.

Verejné pro-
jednani zmény
navrhu UP

Informaci o vefejném projednani upraveného a po-

souzeného navrhu zmény UP (dle § 52 SZ) je vhodné

zverfejnit v dostatecném predstihu, coz SZ umoziu-

je. Béhem tohoto procesu je mozné vyuzit nasledujici

metody:

* Den otevrenych dvefi viz C1

* Konzultacni stanek viz C6

« Informaéni centrum

« Vefejné projednani dle § 22 pro jednotliva dzemi
viz C19

« Vystava ve vefejném prostoru viz C21

Pro samotné podavani namitek je mozné pfipravit onli-

ne rozhrani s ndvodnym uZivatelsky pFivétivym formula-
fem. Ten by mél i motivovat k osobni konzultaci pro vy-

jasnéni pfipadnych nejasnosti pfed samotnym podanim
namitky/pfipominky.




KOMUNIKACE S VEREJNOSTI

Informovani

o0 zadani
zmény 0P

a pripominkové
fizeni

0 zménach UP informuite jako o legitimnich krocich
a moznostech planovéni rozvoje Gzemi.

VyuZivejte obvyklé komunikacni kanaly (Gfedni
deska, web, média a socialni sité).

Zvertejiujte podnéty s podklady, které doporucil
vybor ZHMP ke schvéleni. Volte pfehlednou a srozu-
mitelnou formu prezentace.

Cely priibéh zpracovéani zmény UP prehledné popiste
pomoci infografiky.

Participujte ji ve fazi navrhu zadani zmény UP.
Terminy a délku projednani volte tak, aby bylo zaru-
¢eno zapojeni klicovych aktérl. Dodrzujte predem
stanovené terminy projednavani.

Komunikujte moZnosti a limity participace (kdo, kdy
ajak).

Jak pouzit pripadovy scénar?

Zapracovani zmény Gzemniho planu pro-
chazi od faze podnétu, pres zadéani a navrh
stejnym zakonnym procesem jako pofizeni
Gzemniho planu. [ pfesto se oba procesy stej-
né jako cile zapojovani vefejnosti v jednotli-
vych fazich vyznamné lisi.

Méstské casti maji na pocatku procesu moz-
nost konzultovat s verejnosti charakter potenci-

alnich zmén na zakladé ziskanych podnétd a zis-

kat tak podklady pro sva stanoviska doporucujici

nebo naopak nedoporudujici schvaleni. Zac¢atek

Informovani

o priibéhu
pripravy navrhu
zmény UP

Informuijte o priibéhu dprav navrhu UP
a uvedte, jak, kde a kdy je mozné se s navrhem
seznamit a vyjadFit se k nému.

Véas informujte o limitech participace.

Informovani
o pribéhu Fizeni
o UP

Poskytnéte navodny popis podavani pripomi-
nek.

Poskytnéte dostatecny Cas na projednéani
(thita zvefejnéni je stanovena jako minimal-
ni), pfipadné dopliite seminafem k projed-
navanému znénf (napf. tyden pfed vefejnym
projednanim)

Po zapracovani zmény UP komunikuijte dobré
priklady jeji realizace.

procesu je nejvhodnéjsim okamzikem pro za-
pojeni hlavnich aktér( Gzemfi a zainterisované
verejnosti.

Ve fazi podnétu je uzitecné informovat o tom,
které podnéty jsou vyborem ZHMP popf. pFi-
slusnou komisi RHMP doporuceny ke schvalend.
Zakladnim predpokladem by mélo byt schva-
lovani zmén, které idealné jiz ve fazi podnétu
obsahuji podklady, demonstrujici navrh zmény
v kontextu soucasného vyuZiti Gzemi stejné
jako fesenf Sirsich vztahd. Podklady umoZiuji
zainteresované vefejnosti seznamit se s pred-
métem zmény a ploSnym vymezenim Gzemi, na
které ma zména potencialni dopad.

PFi pfipravé navrhu zadani zmény Gzemniho
planu mlZe méstskd cast konzultovat s verej-
nosti vymezeni feSeného Gzemf a jeho funkéni
vyuziti. Za timto Gcelem je mozné usporadat
sousedské setkéani nad mapou, komunitni vy-
chézku, planovaci vikend nebo v nékterych
pfipadech i dotaznikové Setfeni. U zmén celo-
méstského vyznamu je mozné usporadat setka-
ni s odbornou vefejnosti ve formé metropolitni
ozvucné desky nebo kulatych stoll. Zapojeni
vefejnosti (laické i odborné) ve fazi zadani zmé-
ny Gzemniho planu miZe pfinést cenné podnéty
pro navrh pfipravované zmény, a ve svém di-
sledku mdZe prispét k efektivnéjsimu vyuZziti
daného Gzemf.

Z hlediska zapojovani aktér( v Gzemfije v pfi-
padé pofizovani zmény Gzemniho planu dile-
Zita faze zpracovani podkladové studie, kterou
navrhovatel slozitéjsi zmény predklada k navr-
hu zmény Gzemniho planu na zakladé podmin-
ky stanovené v zadani. Tato podkladova studie
mlZe byt konzultovédna s vyuzitim obdobnych
metod jako je uvedeno u navrhu zmény Gzem-
niho planu. Zapracovani vystup( participace by
mélo pFispét k tomu, aby planovana zména byla
navrzena v souladu s potfebami mistni komu-
nity.
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TVORBA DALSICH POLITIK A STRATEGIi MESTA

Politiky a strategie mésta reaguji na problémy v rliznych oblastech, kte-
ré vyZzaduji dikladnou analyzu, formulaci vychodisek a cild a idnetifikaci
nastrojd jejich dosazeni.

Mezi tyto strategie a politiky patfi celd fada dokumentd z rdznych té-
matickych oblasti rozvoje mésta jako je plan mobility, strategie rozvoje
vefejnych prostranstvi, nebo koncepce kulturni politiky. Tyto dokumenty
zpravidla dale rozviji cile Strategického planu hl. m. Prahy. Jejich zpraco-
vani mlzZe byt i podminkou kladenou evropskou legislativou pro cerpani
evropskych strukturalnich fondl v ur¢itych oblastech. Vypracovani strate-
gif a politik (nebo obecné strategickych dokument) je zadavano usnese-
nim Rady hl. m. Prahy.

Pro€ zapojit verejnost do tvorby politik a strategii hl. m. Prahy?
Zapojeni vefejnosti do pFipravy politik a strategii hl. m. Prahy umoznf:

* v analyze soucasné situace reflektovat priority a znalosti rdiznych cilo-
vych skupin (laické i odborna vefejnost) v fesené oblasti

* otevFit prostor pro dialog mezi ob¢any, odborniky a politickou reprezen-
tacis cilem vzdjemného porozuméni odlisnych vnimani daného problé-
mu a nalezeni kompromisniho feSeni

 béhem pfipravy strategie / politiky mobilizovat relevantni aktéry a na-
sledné je zapojit do realizace navrZenych opatfeni

* budovat vefejné povédomi o dlileZitosti FeSené problematiky a o pfino-
sech napliiovani navrZené strategie/politiky

e posilovat komunitu, budovat dovednosti vSech zGcastnénych v
oblastech prezentace, argumentace, vytvareni konsensu a seznamovat
vefejnost s fungovanim méstské samospravy a planovacimi procesy.
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B5 Pripadovy scénar / Tvorba dalsich politik a strategii mésta

FORMULACE
PROBLEMU

ANALYZA
SOUCASNEHO
STAVU

PRIPRAVA
NAVRHU RESEN{

POLITICKE
ROZHODNUTI

REALIZACE

MONITORING
VYHODNOCOVAN]
A AKTUALIZACE

FAZE POSTUPU

Identifikace dlouhodobého problému -

potfeba pFipravy strategie/politiky

DOPORUCENE METODY PARTICIPACE

Rozhodnutf o pfipravé
strategie/politiky

Vytvoreni organiza¢niho
rémce a planu konzultaci

Shér a analyza dat

Konzultace analyzy
soucasného stavu

Definice priorit a cild

Pracovni skupiny

Pracovni skupi-
ny pro tvorbu

Pracovni skupiny jsou sestaveny na zakladé plsobnos-
ti v oblasti souvisejici s danym tématem.

strategie/politi- :Pred jejich sestavenim je vhodné vytvoFit analyzu hlav-
ky viz C14 nich aktérd, tedy téch, co majf vliv a zajem (pozitivn{
¢i negativni) na tématickou oblast dané strategie/po-
litiky. Takto identifikované hl. aktéry je vhodné zapojit
“ido konzultace analyzy a navrhu.
Shér dat Do zpracovani analyzy sou€asného stavu je vhodné za-

od uZivatelek
a uzivatelt

pojit uzivatelky a uzivatele dané sluzhy, a dalsi osoby,
které maji bezprostredni zkusenost s danou proble-
matikou. Kromé priizkum{ mezi specifickou skupinou,
dotaznikovych 3etfeni viz C2, kulatych stold viz C7, je
pro nékteré rozsahlé politiky / strategie moZné uspo-
fadat i sociologické Setfeni viz C15 na vzorku populace

Konzultace
analyzy

Vystupy analyzy v pracovni verzi je vhodné konzultovat
s hlavnimi aktéry dané tématické oblasti a v nékterych
piipadech i s $irsi vefejnosti. Konzultace mize zamezit
opomenuti nékterého dilezitého aspektu v analyze.
Zaroven buduje $irsi povédomi o procesu tvorby dané
strategie / politiky a v kone¢ném disledku i o samot-
ném tématu. Dle typu politiky / strategie je mozné
vybrat z metod:

 Metropolitni ozvuéna deska viz C9 / Kulaty stdl viz C7
« \/ystava ve vefejném prostoru viz C21

* Den otevrenych dvefi viz C1

¢ Online platforma viz C11

* Diskuse a happening ve verejném prostoru

* Novinova pfiloha

Formulace variant feseni

Navrh rémcovych
opatreni a indikatory

Kromé vyuziti pracovnich skupin, je mozné za Gcelem formulace zékladnich
strategickych cili a opatfeni pofadat odborné workshopy nebo seminafe
s Sirsi odbornou verejnosti.

Konzultace navrhu
(laicka a odborna vefejnost)

Konzultace navrhu s MC
(dle povahy strategie / politiky)

Vyporadani komentara
a piiprava materiélu
ke schvélent

Konzultace
navrhu strategie
/ politiky

Pro konzultaci navrhu strategie / politiky s odbornou
(angaZzovanou) vefejnosti jsou vhodné:

 Metropolitni ozvuéna deska viz C9 / Kulaty stal viz C7
» World Café viz C22

¢ On-line néstroje viz C10 pro komentare k textu

Pro konzultaci s vefejnosti je dle typu strategie / politi-
ky mozné vyuzit:

* Den otevFenych dvefi viz C1

¢ Diskuse a happening ve verejném prostoru

¢ On-line néstroje viz C10 pro komentare k textu

* Novinova pfiloha

Projednéni a schvaleni
samospravou

Motivace k realizaci

Zpracovatel miize po zaslani pripominek MC pozvat individualng (velké MC)
nebo ve skupinach k projednani a vyjasnéni komentara.

Realizace
Spolu-realizace

Aby hlavni uZivatelé strategie / politiky pochopili, osvojili si a nésledné
efektivné uplatriovali schvélenou strategii/politiku, je uzitetné pfipravit sé-
rii seminafl a vytvofit metodické zazemi (napf. informa¢ni materialy a $ko-
lenf a zajistit osoby, které mohou poskytnout vysvétlent).

Monitoring

Zapojeni subjekt( pro realizaci politik mezi relevatnimi aktéry v dané oblas-
ti (véetné NNO, soukroma a akademicka sféra).

Sledovéani mechanism
a vystupd strategie/politiky,
pribézna aktualizace

K hodnoceni uplatfiovéni strategii/politik je moZné vyuZit nasledujicich me-
tod: dotaznikové Setfeni viz C2, online nastroje pro shér infromaci viz C10,
fizené rozhovory i seminére.




KOMUNIKACE S VEREJNOSTI

Povédomi Sestavte komunikacni strategii na celé obdobi pFipra-
o piipravé vy koncepce, zahrfite jejf naklady do rozpottu.
strategii/politik
PouZijte obvyklé informacni kanaly (tiskova zprava,
web, FB, TV, city-light), informujte o moZznostech
zapojeni a ziskanf informaci.
Prezentace Komunikujte vystupy analytické ¢asti vefejnosti
vystupl srozumitelnou formou, uvedte, kde a kdy je mozné se
analytické s vystupy seznamit a jak je moZné je komentovat.
casti
Informovani Komunikujte proces formulace cilli a opatfeni
0 pripravé a roli jednotlivych aktéra.
néavrhu politiky/ S dostatecnym pfedstihem vysvétlete, jak se mize
stratggle . zapojit vefejnost.
a moznosti
zapojeni
Informujte o mechanismu konzultacniho procesu.
Zvefejnéte zpracovani pfipominek.
Komunikace Zviditelnéni, ifeni, informace, popularizace prijaté
schvaleni strategie s cilem osvéty a Gspésné implementace.
Informovani Vytvofte srozumitelnou platformu pro informovani

o implementaci

o napliovani strategie/politiky.

Informovani
o vyhodnocovani

VyuZijte stejny kanal pro informovani o napliovani
indikatord a evaluaci.

Jak pouZzit pripadovy scénar?

Pro zapojeni odborné vefejnosti do tvorby
strategiii a politik jsou osvédcenou formou
tzv. pracovni skupiny, do kterych je moZno
nominovat zastupce organizaci a instituci na
zakladé jejich znalosti a zkuSenosti s tématy
pripravované strategie/politiky (napf. pracov-
ni skupiny pro aktualizaci RIS HMP).

Béhem rozhoru soucasné situace je vhodné
zapojit osoby, které s danym tématem maji
bezprostfedni zkuSenost at uz z pozice uZiva-
tele nebo poskytovatele sluzby. Vhodnou me-
todou pro analyzu souc¢asného stavu mize byt
sociologické Setfeni, pfipadné je mozné zadat
prizkumy mezi specifickou skupinou uZivate-
[0 Gzemf.

Workshopy a odborné seminare pak vytvari
vhodné prostfedi pro formulaci strategickych
cilli a opatfeni.

Za Gcelem konzultace navrZenych strate-
gii s odbornou (angaZovanou) vefejnosti je
mozné organizovat kulaté stoly, Metropolitni
ozvucnou desku nebo World Café (viz C22).

Siroké vefejnosti je pithodné pripravova-
nou politiku/strategii pfedstavit na konkrét-
nich prikladech prostfednictvim webu, nebo
cilenou komunika¢ni kampani v mediich. Kon-
zultace s $irsim okruhem uZzivateld, nebo za-
jemnik( mlze byt zajisténa formou webovych

zvo

formulafl pro zasilani naméta.

PFi tvorbé strategie/politiky je tfeba myslet
i na zplsob monitorovani jejitho napliovani
a vyhodnoceni jejiho dopadu. Do téchto pro-
cesl je opét mozZné zapojit zainteresovanou,
nebo i Sirokou vefejnost.
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TVORBA VEREIJNEHO PROSTRANSTVI

Pro€ zapojit verejnost do tvorby vefrejného prostranstvi?

Zapojeni verfejnosti do revitalizace nebo tvorby vefejnych prostranstvi
umozni:

* zmapovat potfeby jednotlivych typl uZivatelek a uzivateld vefejného
prostranstvi, pfipadné - pokud tyto potfeby jiZz zmapovany jsou - ovérit
sijejich Gplnost

* pochopit, co v soucasné podobé vefejného prostranstvi a jeho bezpro-
stfednim kontextu predstavuje hodnoty pro jednotlivé typy jeho uzi-
vatelll a uzivatelek a které prvky hmotného prostredi, aktivity a které
interpretace vyznamu mista tvofijeho sou¢asnou identitu - genius loci

e identifikovat mozné konfliktni poZadavky a s pfedstihem pfipravit kon-
sensualni ndvrh nebo dostatecnou argumentaci, pro¢ nékterym poza-
davkim nemohlo byt vyhovéno

]4(

e prispét k pocitu ,vlastnictvi“ revitalizace verejného prostranstvi mist-
nimi obyvateli, tedy k pocitu, Ze ,,jejich® prostiedi se bude ménit s ,je-
jich® spolutcasti

Participace by méla byt orientovana na zjistovani potfeb, spise neZ na
to, jak méa byt verejné prostranstvi vyfeSeno. Samotné feSeni by mélo byt
doménou urbanistl, zahradnich architektd, dopravnich expert(, ktefi viak
svoji expertizu kombinuji s mistni znalosti uZivatelek a uZivatell vefejného
prostranstvi.

Ve specifickych pripadech se mlize komunita, kterd vefejné prostranstvi
intenzivné vyuZziva, podilet na navrhu a realizaci (napf. obyvatelé vnitrob-
loku, déti, rodice a ucitelé z mistni Skoly, nebo i skejtova ¢i parkourova ko-
munita). Casto tak mohou byt feeny i problémy spojené s Gidrzbou a spra-
vou vefejnych prostranstvi. Zapojeni komunity mGzZe také vyrazné pfispét
k prevenci vandalismu.

Participace dava prostor k budovani vztahu s existujicimi obc¢anskymi
sdruzenimi, uzivatelskymi skupinami, jednotlivci a dalSimi hl. aktéry. Po-
miZe porozumeéni souvislosti, minulého vyvoje v lokalité, obecnych obav
a oCekavani, co bude motivovat verejnost k Gcasti.
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B6 Pripadovy scénar / Tvorba verejného prostranstvi

DOPORUCENE METODY PARTICIPACE

FAZE POSTUPU

Rozhodnuti o revitalizaci verejného
prostranstvi
(MC, MHMP, jiny vlastnik)

) o Analyza Soucasti zakladniho vyzkumu by méla byt i analyza
Zakladni vyzkum hl. aktérd hl. aktér(i Gzemi. Mezi ty obvykle patfi vyznamni
(historie, kontext, morfologie, vlastnici nemovitosti a dal3f podnikatelské subjekty
doprava...) dilezité pro rozvoje Gzemi, vefejné instituce vyu-
ANALYZA Zivajici prostranstvi, ob¢ansky sektor a pfedstavi-
. b Shromazdéni podkladti/zaméri telé samospravy a statni spravy, ktefi budou mit na
SOUCASNEHO od organ( statni spravy a samospravy vznik projektu a jeho realizaci vliv.
STAVU
Zjisténi hodnoceni Zjisténi potieb Mezi metody vhodné ke zjisténi hodnot Gzemi a po-
a potieb uZivateld uZivatelek treb jednotlivych uzivatelek a uZivatell patfi:
a uzivateld * Sousedské setkani nad mapou viz C16
Souhrnny vystup analyz a hodnoceni « Komunitnf vychazka / cyklovyjizdka viz C5
SOUEasné:hf) i « Dotaznikové Setfenf viz C2
Revize cill revitalizace dle zavérl :I?tho\;i:aellns?\-/f * Foto seminar / video vzkazy
analyzy (pFipadné zadani soutéze) p * Diskuse / happening ve vefejném prostoru
e Ur€ovani priorit
Dohoda o finacovani, spravé Pro ziskani informaci o potfebach a zdmérech hl. ak-
aadrzbe téri v dzemf je vhondé vyuZit:
e Rozhovory viz C10
Névrh studie (pFipadné souté? o navrh); * Kulaty stil viz C7
PRIPRAVA

NAVRHU STUDIE

Konzultace s organy statni spravy
a samospravy

Pfedstaveni studie v komisich rady Konzultace Pro konzultaci névrhu studie s vefejnostf je vhodné
MC a HMP (p¥ipadné ve vyborech) navrhu studie vyuzit metody:
a zapracovani komentar do navrhu vefejného * \iystava ve vefejném prostoru C21

prostranstvi * Den otevienych dvefi C1

Konzultace navrhu studie
s verejnosti

Uprava navrhu

Schvaleni samospravou (RMC a RHMP)

Projektové dokumentace

* Konzulta¢ni stanek C6

* Online platforma C11

* Novinova pfiloha

Pro konzultaci navrhu s hl. aktéry jsou vhodné:

* Predstaveni navrhu jednotlivé pro zpétnou vazbu
e Kulaty stal C7

Béhem piipravy DUR/DSP se maZze projekt v disledku vyjadieni DOSS
vyznamné zménit, v takovém piipadé je vhodné znova konzultovat navrh

PROJEDNANT Posouzenf vlivu na Zivotn{ s veFejnosti/uZivateli.

PROJEKTU prostredf EIA (koné-li se) Verejné Revitalizaci vefejného prostranstvi zpravidla neni
; projednani pfedmétem posuzovani vlivu na Zivotnf prostfedi.
Uzemni a stav. fizeni MuZze tomu byt u projektl jejichZ soucésti je napf.
(vyjadFent aastnikd Fizenf) dopravni stavba.

Vice k vefejnému projednani viz C19.

Vybér TDI a dodavatele

REALIZACE ,
Realizace Spolu-realizace | Kde toje vhodné, miize se mistn komunita dcastnit

i Castirealizace.
Stanovenf pravidel uzivani
uzZivAni vefejného prostoru | UZivatelské 0 forméach uzivatelskych skupin viz C18.

A SPRAVA skupiny

Spréva a Gdrzba —




KOMUNIKACE S VEREJNOSTI

o0 pripravé
projektové

Budovani 0d zatatku koordinujte strategii komunikace se viemi

povédomi Grovnémi samospravy (HMP, MC, PO).

o piipravé

revitalizace VyuZivejte viech komunikagnich kanall ke komunika-
ci zaméru a jeho harmonogramu.
Objasnéte, co je pevné dano a co je otevieno k diskusi
vefejnosti, kdy a jak se bude moci zapojit.

Informovéni Seznamte s vystupy ty, co se zicastnili.

o vystupu i Uvefejnéte je na webu.

Informovani VyuZivejte viech komunikagnich kanald: web MC,

o konzultaci socialnf sfté, radni¢ni zpravodaje, prazska média,

navrhu plakaty.
Uvedte jak, kde, kdy a do kdy je mozné se s navrhem
seznamit a vyjadrit se k nému. Nacrtnéte proces na
¢asovou osu. Znazornéte, kde se nachazite, vyuZzijte
vizualizace (pfed a po) nebo jinych atraktivnich
metod pro medializaci.
Zvetejnéte zpracovani jednotlivych komentard z kon-
zultacniho procesu a informujte o jejich zpracovani
ty, co se konzultace zGcastnili.

Informovani Pribézné informujte o pribéhu pfipravy projektové

dokumentace, Gzemnim a stavebnim Fizeni.

o realizaci

dokumentace Vysvétlujte pokud dojde ke zmé&nam v navrhu, nebo
ke zménam v harmonogramu stavby.
P Pokracujte v komunikaci a zavcas informujte o ome-
Informovani

zenich v uzivéni. Zprostfedkujte dialog mezi uzivateli
a dodavatelem.
Na pfipadné stiznosti reagujte dfive, nez se z nich

stanou krize.

Jak pouZzit pripadovy scénar?

Schéma zachycuje, jak by participace ve-
fejnosti méla byt zafazena mezi jednotlivé
kroky pripravy navrhu vefejného prostranstvi.
Klicové jsou pFitom dvé faze participace: zjis-
téni hodnoceni a potfeb uZivatelek a uZiva-
telll béhem analyzy soucasného stavu a pak
konzultace samotného navrhu v jeho pracovni
verzi pfed tim, neZ je schvalovan majitelem
prostranstvi a samospravou. Pro obé faze je
mozné vhodné kombinovat nékolik metod par-
ticipace.

Tento modelovy scénar zamérné nezohled-
Auje zda, a v jaké fazi je navrh pfipravovan
samospravou, IPR Praha, dalsi pfispévkovou
organizaci mésta, nebo externim zpracovate-
lem. Zaroven je mozné jej aplikovat na vefejna
prostranstvi ve vefejném i soukromém vlast-
nictvi.

V pfipadé, Ze je studie pfipravovana na
zakladé urbanistické soutéze, je vhodné, aby
analyza soucasného stavu probéhla pred
vlastni soutézi a vystup z ni byl soucésti je-
jtho zadani. Zpracovatel navrhu vzesly ze
soutéZe pak mlzZe znova potvrdit platnost po-
znatk{ z analytické ¢asti pouZzitim jedné nebo
vice metod a zaroven tak navazat komunikaci
s uZivateli prostranstvi jesté béhem pFipravy
navrhu studie.

DlleZité je zapracovani komentard verej-
nosti z konzulta¢niho procesu. IPR Praha za
timto Gcele organizuje tzv. pracovni skupiny
pro zpracovani komentaf. Cleny pracovni
skupiny jsou radni samospravy: zpravidla 2
za MC a 2 za RHMP, piipadné jimi jmenovani
zastupci, a 2 az 3 zastupci tymu, ktery pfipra-
vil studii. U¢ast volenych zastupct je klicova,
maji politicky mandat rozhodnout a konzul-
tatnimu procesu tak davaji nezbytnou legiti-
mitu.

Odpovédi na jednotlivé komentare jsou pfi-
praveny predem projektantkou. Pracovni sku-
pina pak rozhoduje o jejich konecném znéni
a o tom, zda a jak budou zohlednény v navrhu
studie.
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REVITALIZACE BROWNFIELDU

Brownfieldy jsou obecné rozsahlé plochy Gzemi nebo celé lokality, které
v dUsledku strukturalni zmény ekonomiky jiz neplni svoji funkci. Typickymi
priklady jsou chatrajici vyrobni aredly nebo nevyuZzitd nadrazi a jejich oko-
i, pozlistatky deindustrializace vnitfniho mésta. Tyto ¢asto sousedi s obyt-
nymi nebo jinak vyuZivanymi plochami a tvofi bariéru uvnitf zastavéného
Gzemi.

Revitalizace rozsahlych transformacnich lokalit nabizi velky potenci-
al nejen ke zlepSeni image Casti mésta, ale je jednim z hlavnich néstrojl
k dosaZzeni strategickych ekonomickych a socialnich cili celé metropole.
Evropské metropole téchto projektl vyuZivaji ke zvySeni své konkurence-
schopnosti v globalnim souboji mést o nové talenty, investice a navstév-
niky a k propagaci schopnosti mésta prizplsobovat se globalnimu vyvoji
navzdory strukturalnim zménam ekonomiky.

NeZ se pristoupi k pofizeni Gzemné planovaci dokumentace pro dané
Gzemfi dle stavebniho zékona, je vhodné proces revitalizace brownfieldu,
jeho jednotlivé elementy (ekonomickou a spolecenskou funkci mista, im-
age mista a jeho brand, systém vefejnych prostranstvi a jeho etapizaci, do-
pravni napojeni atd.) naplanovat pomoci procesu v jehoZ pribéhu vznik-
ne tzv. plan revitalizace. Tato strategie by méla definovat cile revitalizacie
z pohledu mésta a investord, prispét k lepsi koordinaci jednotlivych aktivit
a poskytnout zadani pro vznik planovaci dokumentace.

Z vyhodnoceni Gspésnych transformaci brownfieldd v zapadni Evropé®
vyplyva dileZitost vidci role samospravy. Je vhodné, aby mésto vytvori-
lo specializované multioborové pracovisté, které bude revitalizace rozséah-
lych brownfield(i koordinovat.

Samosprava by méla soukromé investora k zapojovani obcan(i pozitiv-
né motivovat na zakladé ceskych i zahrani¢nich priklad( dobré praxe, kde
participace pfispéla k Gspéchu a kontinuité projektu revitalizace.

Proc zapojit vefejnost do revitalizace brownfieldt?
Zapojeni vefejnosti do procesu revitalizace brownfieldd umozni:

e zohlednit potfeby dotéené komunity (rezident(, Zivnostnikd, obcanské
spolecnosti) tak, aby revitalizace pfispéla k ekonomickémua socialnimu
rozvoji MC a reagovala na deficity SirSiho Gzemf

* prispét k udrzitelnosti projektu - revitalizace brownfieldd, které neza-
hrnuly v dostate¢né mife mistni komunity, nesou mnohem vy3si riziko
nelspéchuto

* zavCas odhalit potencialni sporné body ¢i zdjmové skupiny, které by
v budoucnu mohly zablokovat realizaci projektu

vreo

field( a pFispét k Feseni jejich problémd (dostupnost, kvalita vefejného
prostoru, nedostatecna obcanska vybavenost)

9 (Cadell, Falk, & King, 2008), (Ferber, Grimsk, Millar, & al, 2006)
10 (Solitare a Lowrie, 2012)
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B7 Pripadovy scénar / Revitalizace brownfieldu

DOPORUCENE METODY PARTICIPACE

FAZE POSTUPU

NASTAVENI PROCESU

Z)1STOVANI
POTREB A DOCASNE
VYUZITI LOKALITY

PRIPRAVA
PLANU
REVITALIZACE

URBANISTICKA
SOUTEZ

PORizZENI PLANOVACI
DOKUMENTACE

REALIZACE
A VYHODNOCENI

Identifikace a vymezenf oblasti

Identifikace hlavnich aktérd Gzemf

Vytvofeni organiza¢niho rémce

Komise (Fidici organ)

Brownfield manazer

Identifikace a ovérent
moznosti financovani

Vybér a povéfeni zpracovatele /
tymu konzultantl

Zjistovani potfeb a analyzy

* Socioekonomicka analyza
¢ Analyza kontaminace
* Dalsi analyzy Gzemfi

« Studie proveditelnosti

Plan doc¢asného vyuziti

Priprava planu revitalizace vcetné:
« funkéniho mixu ploch/programu

« dopravni koncepce

« koncepce vefejnych prostranstvi

* brandu mista

« fazovani revitalizace

* planu financovani

Konzultace planu
revitalizace s vefejnosti

Zadani urbanistické soutéze

Urbanisticka soutéz
(vybér vitéze)

Konzultace vitézného urbanistické-
ho navrhu s verejnosti

Rozpracovani navrhu napf. do
podohy Gzemnf studie

Pofizeni a projednéni podrobnéjsi
planovaci dokumentace nebo Gzemni
studie pro revitalizované Gzemfi

Postupné realizace

Vyhodnoceni revitalizace

Analyza
hl. aktért

Mezi hlavni aktéry Gzemi by kromé vlastnikd nemo-

i vitosti, samospravy a organ( statni spravy mély byt

i zahrnuty i mistni podnikatelské subjekty ddleZité

pro rozvoj Gzemf, vefejné instituce a obCansky sektor

i (mistnf sdruzeni, spolky), tedy v3ichni, kteff budou mit
i zajem na revitalizaci Gizemi nebo potencialn vliv na
jeji Gspésnost.

Brownfield manaZer je zkuSeny projektovy manaZer se znalosti méstského planovani schopny
koordinovat vSechny aktéry rozvoje vcetné mistni komunity.

Komunitni Pracovi3té pfimo v misté revitalizace (Cast existujici

planovaci stavby nebo docasna struktura) poskytne urbanisttim

kancelar jedinecnou prileZitost pro pochopenijeho soucasného
fungovani a pro navazani vztahd s hl. aktéry.
Komunitni planovaci kancelaF aktivné funguje v pribé-
hu analyzy a pfipravy planu revitalizace. Pfi realizaci
plynule zméni svoji funkci z planovaci na koordinacni
kancelat. Po celou dobu slouzi jako zdroj informaci
a misto schiizek hl. aktér(i a zastupcl vefejnosti.
Vice viz C4 Komunitni planovaci kancelar.

Zjistovani V zavislosti na velikosti a charakteru Gzemi a jeho

potieb okoli je mozné pro zjisténi potieb a hodnot vyuzit:

a identifikace + Sociologické Setfeni viz C15

soucasnych « Visioning viz C20

hodnot « Forum o budoucnosti viz C3

+ Online platforma viz C11

+ Sousedské setkani nad mapou viz C16
« Planovaci turné viz C12

+ Planovaci vikend viz C13

+ Tvorba modeld viz C17

« Kulaty stll viz C7

Docasné vyuziti
a komunitni

V ramci doCasného vyuZiti je vhodné realizovat aktivi-
ty, které Gizemi oteviou vefejnosti, pomohou komuni-

aktivity kaci nové vize a zérover pfinesou okamZzité vyreseni
nékterych mistnich potfeb, které jiz byly identifiko-
vany. Docasné aktivity mohou zahrnovat site specific
uméleckou produkci, nebo sportovni zafizeni a eventy.
Konzultace Pro vybér variant a konzultaci ndvrhu planu s verej-
planu nosti je mozné vyuzit napfiklad nasledujicich metod:
revitalizace * Konzultagnf stanek viz C6

« \/ystava ve vefejném prostoru viz C21

¢ Online nastroje pro shér informaci viz C10
¢ Online platforma viz C10

¢ Den otevrenych dvefi viz C1

* Vefejné projednani viz C19

* Metropolitni ozvu¢na deska viz C9

Vystupy z predeslych participacnich aktivit zejména zjisténi potfeb obyva-
tel, podnikateld a dal3ich hlavnich aktérd, jejich aspiraci a vniméani hodnot
lokality by mély byt soucasti zadani urbanistické soutéze.

Konzultace
urbanistického
navrhu

Pred tim, neZ bude vitézny urbanisticky koncept roz-
pracovan, je vhodné shroméazdit zpétnou vazbu od bu-
doucich uzivatell lokality. K tomu je mozné vyuzit:

¢ Konzultacni stanek viz C6

* \lystava ve verejném prostoru viz C21
¢ Online platforma viz C10

* Den otevrenych dvefi viz C1

¢ Planovaci vikend viz C13

Viz pfipadové scénare B4 a B5.

Zapojeni
mistnich aktérd
do realizace

Zapojeni mistnich aktérd do revitalizace: podnika-
teld, kreativcd, sportovnich a uméleckych spolkd

a dalsich organizaci mistniho ob¢anského Zivota pFi-
spéje k tomu, aby pFinos revitalizace pocitila i mistni
komunita.




KOMUNIKACE S VEREJNOSTI

Strategie
komunikace

Pripravte ramcovou komunikaéni strategii na celé
obdobi revitalizace z pohledu samospravy i investor(,
zahriite jeji naklady do rozpoctu.

Informujte o revitalizaci citlivym zplsobem, zahriite
vlastniky okolnich pozemk(, umoznéte ventilovat

(a vyfesit) pripadné letité konflikty na zacatku radéji
nez v pribéhu.

Komunikace
pFipravné faze

PouZzijte mistni informacni kanaly (radni¢ni noviny,
web, FB), informujte o moZnostech zapojenf a ziskani
informaci.

Pomoci online platformy informujte o moznostech
docasného vyuziti, zapojeni do procesu planovéani a co
z toho vyplyva pro jednotlivé aktéry.

Vymyslete atraktivni pfibéh, ktery bude mistné speci-
ficky (prolinanf historie, soucasnosti a budoucnosti).

Pokud lokalita neni bézné pristupna a jeji stav je
vefejnosti malo znamy, je klicovym predpokladem
participace dobra informovanost o stavu Gzemi.

Komunikace Komunikujte vefejnosti vystupy analyz - napt.
piipravy planu formou placebook, ktery atraktivni formou
revitalizace predstavi identitu mista a hl. vystupy z analy-
tické casti.
Vysvétlete, jak se mlZe vefejnost zapojit do
pfipravy planu revitalizace. Komunikujte cely
proces a fidte ocekavani.
Komunikace Vhodnymi prostfedky komunikujte pribéh
urbanistické a hlavné vysledky soutéze.
soutéze

Dejte prostor jak poroté, tak i finalistim, aby
predstavili navrhy.

Komunkace akci
a aktivit v ramci
programu revita-
lizace

Nastavte dlouhodobou komunikaéni strategii

navaznych programd. V pfedem zvolenych ca-
sovych obdobich ji inovujte tak, aby ziistavala
atraktivni.

Jak pouzit pripadovy scénar?

Tento pripadovy scéndr vznikl na zakladé
zkuSenosti s revitalizaci velkych méstskych
brownfield(l v evropskych metropolich. Shrnu-
je obvyklé hlavni kroky a jejich posloupnoust.
Proces revitalizace je v3ak vzdy velmi kompli-
kovany a mlZe postupovat dle celé fady alter-
nativnich scénarl. Nékteré aktivity mohou byt
vedeny jak samospréavou, tak i soukromymi in-
vestory nebo najatou urbanistickou kancel&ri
se zkuSenosti s obdobnymi projekty.

Evropské pripady dokladaji, Ze pro Gspéch
je nutna silna role zejména samospréavy a to
nejen koordinacni, ale i jako spoluautora vize
rozvoje (zemi. Proces revitalizace totiz mize
trvat i desitky let, tj. u rozséhlych projektd
miZe revitalizace probihat v nékolika po sobé
nasledujicich fazich. V ddsledku ekonomic-
kych cykld se miiZze zménit pozice soukromych
investorl, nebo mlze dojit k jejich obméné.
Z tohoto dlivodu je dlleZita pribézna role sa-
mospravy jako hlavniho koordinatora a drzite-
le vize revitalizace.

Pfipadovy scénar predpoklada holisticky
pristup, kdy jednotlivi aktéfi, investor a sa-
mosprava pfipravi se zapojenim vefejnosti
komplexni pléan revitalizace, ktery se stane
podkladem pro pfipravu Gzemné plénova-
ci dokumentace (napf. Gzemniho planu &asti
Prahy, nebo regula¢niho planu).

Vzdy je potfeba brat v potaz specifika da-
ného brownfieldu - jeho vyznam, historii,
kontext a pozici v rémci mésta. P¥i revitalizaci
rozsahlého Gzemi s celoméstskym vyznamem,
je potfeba peclivé a za dostatecné Gcasti ve-
fejnosti naplanovat, jak revitalizace brown-
fieldu prispéje k socio-ekonomickému a kul-
turnimu oZiveni pfilehlych komunit.

V analytické fazi je tedy potfeba zejména
zjistit potfeby obyvatel, ekonomickych sub-
jekt a instituci, jez s lokalitou sousedi, jsou
s ni (potencialné) funkéné spojené, nebo
Gzemi mohou vyuZivat (napf. pro pési a cyk-
listickou dopravu). JiZ v analytické fazi zvazte
vhodné docasné vyuziti lokality pro propaga-
ci a pfitahnuti pozornosti k revitalizovanému
Gzemf.

Vystupy z analytické ¢asti je mozné zapra-
covat do nékolika variant navrhi a konzulto-
vat je s vefejnosti (zde je dlleZita role mana-
Zera revitalizace a jeho tymu jako mediatora
a facilitatora). Na zakladé analyz je vypraco-
van navrh planu revitalizace, ktery by mél byt
otestovan pomoci konzulta¢nich metod s ve

pokracovani Pfipadového scénare >
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B Pripadové scénare
pokracovani textu Pfipadového scénaie B8 1

fejnosti a (pokud je to nutné/vhodné) také
pripominkovanim dotéenych MC a HMP a a?
poté pristupujte ke schvaleni planu revitaliza-
Ce organy samospravy.

Plan revitalizace a poznatky z analytické
faze nasledné poskytnou dostatecné podklady
pro zadani urbanistické soutéZze na samotné
urbanisticko-architektonické pojeti Gzemi.
Pofadani soutéZe zpravidla zkvalitni vysledny
navrh.

Vitézny urbanisticky navrh je pak rozpraco-
van do podoby Gzemnf studie. Ta mlZe slouZit
jako podklad pro pfipravu (pokud se pro ni sa-
kumentace: Gzemniho planu ¢asti Prahy, nebo
regula¢niho planu.

Pro zvySeni pozitivniho dopadu revitaliza-
ce na socio-ekonomickou situaci dotéenych
komunit a mistnich ekonomickych subjektd je
vhodné identifikovat alespon nékolik dodava-
teld/podnikateld z fad mistnich ¢i sousednich
komunit (napf. mistni umélci, designéri, pro-
vozovatelé sluZeb), ktefi by se mohli zapojit
do realizace a zabydleni nové ¢asti mésta.
Informujte je v dostatecném predstihu o moz-
nostech zapojeni.
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REVITALIZACE SIiDLISTE (LOKALITY)

Revitalizaci sidlisté se pro potfeby tohoto Manualu rozumi zlepSeni kva-
lity Zivota obyvatel a uZivatell stabilizované obytné lokality prostfednic-
tvim konkrétniho souboru opatfeni jako jsou revitalizace vefejného pro-
storu, nastaveni programd spravy a vytvoreni pfileZitosti pro komercni
a komunitni oZiveni oblasti. Stabilizovana sidlistni lokalita byla vybrana
jako jeden z pfipadovych scénafil i proto, Ze jde o specificky priklad revi-
talizace vyzadujici minimalisticky, feci urbanistl ,akupunkturni® p¥istup.
Revitalizace samotnych bytovych dom0 tedy jejich oprav a zatepleni neni
pfedmétem tohoto pfipadového scénare.

Cilem je vytvofit ze sidlist misto k aktivnimu Zivotu s rozmanitym par-
terem a pfijemnym vefejnym prostorem parkového stylu a zaroven nabid-
nout pfilezitosti pro mistni obcany, podnikatele, komunitni organizace
v oblasti kultury, sportu a duchovniho Zivota.

Prazska sidlisté netrpi Gpadkem a socio-ekonomickou degradaci, jakou
prozivaiji sidlisté v nékterych Ceskych pohranicnich méstech. Sidlisté hlav-
ntho mésta vyZaduji spiSe jednotlivé dil¢i Gpravy. Mezi né patfi opatfeni
vedouci k revitalizaci vefejného prostoru, oZiveni komunitniho a vefejné-
ho Zivota a zlepSeni podminek pro Zivnostniky a podnikatele. Cilem tak
je nejen lepsi dostupnost a kvalita osobnich sluzeb v misté, ale i posile-
ni polyfunkéniho vyuZiti téchto lokalit. Soucasti revitalizace by mélo byt
i nastaveni efektivni spravy verejného prostoru a zelené infrastruktury a
iniciace programi vedoucich ke zvySovani ekonomického potencialu a so-
cidlniho kapitalu jeho obyvatel. V Evropé existuje nékolik prikladl kom-
plexnich program( obnovy sidlistnich lokalit. Prazskému kontextu miZe
byt blizka zkuSenost Berlina nebo Barcelony (Nel lo, 2010).

Béhem planovaciho procesu je obvykle pfipravena analyza soucasného
stavu, na kterou vhodnymi opatifenimi reaguje plan revitalizace lokality.
Analyticka ¢ast zahrnuje jak rozbor fyzického prostfedi (vefejné prostran-
stvi, struktura zastavby a jeji stav) tak i analyzu socialnich a ekonomickych
témat lokality. Tato analyza by méla byt vypracovana za pfimé (casti ve-
fejnosti a mistnich aktér( rozvoje, aby odrazZela jejich potfeby. Plan revita-
lizace lokality pak je provazanou strategii jednotlivych zasah( a opatreni,
obsahuje popis projektd, jejich financni a casovou narocnost. Jednotlivé
projekty pak jsou déle rozpracovany béhem realizace.

Pro€ zapojit verejnost do revitalizace sidlisté?
Participace vefejnosti na pfipravé revitalizace sidlisté umoznf:
e aktivizovat osoby s bezprostfedni lokalni zkuSenosti a zapojit je do
pripravy a realizace

e najit podobu adekvatniho vyuziti vefejnych prostranstvi na zakladé
potfeb mistnich obyvatel

e rozvinout socialni kapital obyvatel sidlistni lokality strategickou pod-
porou komunitnich aktivit ve vSech fazich revitalizace

e nastavit efektivni spravu a Gdrzbu vefejnych prostrantstvi a dalsiho
vefejného majetku, aby |épeodpovidala potfebam obyvatel

e posilit sounaleZitost obyvatel sidlisté s mistem, ve kterém Zziji tak,
aby za jeho rozvoj a spravu pfijali vétsi zodpovédnost
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B8 Pripadovy scénar / Revitalizace sidlisté (lokality)

NASTAVENI
PROCESU
PRIPRAVY

ANALYTICKA
CAST PLANU
REVITALIZACE

NAVRHOVA
CAST PLANU
REVITALIZACE

ZPRACOVAN{
PROJEKTU
A REALIZACE

MONITORING
A EVALUACE

FAZE POSTUPU

Schvaleni zaméru
(Rada MC nebo HMP)

Identifikace klicovych aktérd

VytvoFeni organiza¢niho rdmce

(Fidici vybor, komise, pracovni skupina)

Identifikace a ovéfeni moZnosti
financovani

Povéreni zpracovatele

Sbér a analyza dat

Analyza pFicin problémd,
rozhor potenciall

Konzultace vystupl analyzy
s vefejnost{

Zapracovani vystupl
konzultace do analyzy

Schvalenf radou HMP/MC

Zpracovani navrhi jednotlivych
opatfeni v nékolika variantach

Konzultace variant navrhi
opatfeni s vefejnosti

Projednani komisemi
a vybory MC/HMP

Schvaleni néavrhd
organy HMP/MC

Vybér zpracovatell

Projektu/u revitalizace

Program sprévy, kulturni, sportovni,
spolecenské a dalsi programy

Projektové dokumentace staveb

(zemni a stavebni Fizen (piip. EIA)

Vybér TDI a dodavateld

Realizace

Monitoring dopadu revitalizace
a navaznych program(

Vyhodnoceni

DOPORUCENE METODY PARTICIPACE

Analyza hl. aktéri i Jevhodné identifikovat viechny aktéry, ktefi jsou v dané
lokalité ¢innf a mohou se podilet na jeji revitalizaci.

Na sidlistich to obvykle byvaji pfedstavitelé SVJ a bytovych
druzstev, Skoly a dalsi vzdélavaci instituce, sportovni a kul-
turni a duchovni organizace komunitniho Zivota, mistni
ponikatelské subjekty a pfislusné Gfady samospravy, které
jsou pro revitalizaci sidlisté dilezité

Pracovni skupina Zejména pro rozsahlejsi revitalizace je vhodné vytvorit
viz C14 pracovni skupinu, ktera bude sdruzovat jak zastupce samo-
spravy tak i aktivni osoby z fad hlavnich aktérd v lokalité.
Pracovni skupina zpracovava vystupy analytické a névr-
hové ¢asti, organizuje zapojeni vefejnosti a podili se na
komunikaéni kampani.

Komunitni Klicovou roli v celém procesu revitalizace hraje komunitni
planovaci kancelaF: planovaci kanceldf viz C4, ktera mize (doslova) zasttesit
viz C4 viechny kroky a byt stfedobodem procesu planovani

a nasledné realizace revitalizace.

Hodnoceni Pro ziskani hodnocenf soucasné situace napfic tématy

| | soutasné situace E pro zjisténi potFelb je vhodné I<ombilnovz|11tl s;t():iolc;gic-
sevex o . é Setfenf viz C15, které nastini socialni skladbu oby-

a zjistént potreb vatel sidlisté a obecny charakter potfeb, s metodami,

které umozni pfimou interakci s ob¢any a dalsimi hl.

aktéry Gzemf:

I + Uli¢ni slavnosti, happening, diskuse

+ Komunitni vychazka / cyklovyjizdka viz C5

+ Online platforma viz C11

+ Visioning viz C20

+ Dotaznikové Setfeni viz C2 napf. mezi podnikateli

+ Forum o budoucnosti viz C3

+ World Café viz C22

+ Sousedské setkéni nad mapou viz C16

+ Planovaci vikend viz C13

+ Tvorba modeld viz C17

+ Planovaci turné viz C12

Konzultace analyzy Vystupl z analyzy a navrh planu revitalizace je vhodné
— a navrhu opatieni konzultovat s vefejnosti a dalSimi aktéry, ktefi nejsou
soucasti pracovnich skupin. K tomu je mozné vyuzit
kombinaci nékteré z nasledujicich metod:

+ Vystava ve vefejném prostoru viz C21

L | + Konzulta¢ni stanek viz C6

+ Kulaty stdl viz C7

+ Infomateriél do schranek

+ Platforma online viz C11

Pro postup jak zapojit vefejnost do pFipravy a realizace tvorby verejnych
prostranstvi konzultujte schéma B7, pro zapojeni vefejnosti do navrhu a rea-
lizace vefejné stavby a dalsi komunitni infrastruktury pak schéma B10.

Ugastnici Fizen dle SZ a dal3ich predpisti mohou uplatnit své namitky a pfi-
pominky béhem Fizeni. V idedlnim pfipadé by v3ak tyto mély byt identifiko-
vany jiz v predeslych krocich.

Spolurealizace Ve této fazi je vhodné aktivné vyhledavat mistni
subjekty: podnikatele, spolky, jednotlivce a institu-
ce, a zapojit je (v souladu s legislativou upravujici
vefejné zakazky) do realizace planu revitalizace
sidlisté. Jejich prfimé zapojeni pFispéje k vétsimu
socialnimu a ekonomickému dopadu revitalizace
na komunitu.




KOMUNIKACE S VEREJNOSTI

Strategie
komunikace

Pripravte komunika¢nf strategii na celé obdobf od

analyzy po monitoring a evaluaci, zahrite jeji naklady
do rozpoctu, zamérte se na vysvétleni podstaty pro-

jektu revitalizace.

Povédomi
o0 pripravé

Pouzijte mistni informacni kanaly (radni¢ni noviny,
web, FB), informujte o moZnostech zapojeni a ziskani
informaci prostfednictvim cilenych nastrojt (letaky,

plakaty) v misté.
Najdéte mezi mistnimi nékolik ambasador( z fad

mistnich obcanskych hnuti a aktivnich jedincd, ktefi

na sidlisti ziji a budou schopni priibéh a vystupy

revitalizace komunikovat obyvateltm sidlisté [épe nez

Llidé zvenku®

Propagace
prubéhu analyzy
a navrhové casti

Vymyslete atraktivni branding (znacku), ktery
bude vyuzit v place-making strategii. Zpracujte
logo (nejlépe z navrhl vefejnosti, Skol atd.)

a upravte komunikacni strategii odpovidajicim
zplisobem.

Informujte o mechanismu participacniho
procesu, zverejnéte obvyklymi komunikac-
nimi kanaly (hlavni body a udélosti napf. ve
vchodech, obchodech, Skolach, v radni¢nich
novinach apod.). Poskytnéte podrobné infor-
mace na webu.

Komunikujte s veFejnosti vystupy studie.

Vysvétlete, jak se miZe zapojit vefejnost,
subjekty ob¢anské spolecnosti, komercni sféra
a mistni podnikatelé do realizace.

komunikace akci
a aktivit v ramci
programu

Komunikace
zpracovani ST P
pra - Uspofadejte nékolik vefejnych spole¢enskych
projektu a planu . oy e o
realizace akei propagujicich spusténi realizace, kolauda-
ce, otvirani apod.
Kontinualni Nastavte dlouhodobou komunikaéni strategii

navaznych programd.
V predem zvolenych casovych obdobich ji
inovujte tak, aby zlstavala atraktivni.

Jak pouzit pripadovy scénai?

Tento pfipadovy scénar shrnuje postup re-
vitalizace sidlisté nebo jiné lokality postiZzené
strukturalni zménou a metody jak do tohoto
procesu zapojit vefejnost.

Rémcovym dokumentem pro revitalizaci
sidlisté je plan revitalizace. Ten predstavu-
je celkovou vizi zmény lokality a jednotlivé
projekty at uZ stavebnich Gprav vefejnych
prostranstvi a budov, nebo mékkych zasah(
se spolecenskym a ekonomickym dopadem,
které tuto vizi napliuji. Pfipadové scénére B7
Tvorba vefejného prostranstvi a B10 Vefejné
stavby a komunitni infrastruktura je mozné
pouZit pro nastaveni participace v téchto dil-
¢ich projektech.

Proces revitalizace sidlisté zacina identifi-
kaci aktér( v Gzemfi, kterd umozni jejich za-
pojeni do jednotlivych prvkl organizacniho
ramce revitalizace. Jiz v této fazi je vhodné
vytvofit zazemi pro setkani a diskuse, nebo
dokonce pro préaci tymu pfimo v misté revi-
talizace napf. formou komunitni planovaci
kancelafe. S tim souvisi i postupné budovani
povédomi o zacatku revitalizace mezi obyva-
teli sidlisté napriklad prostfednictvim spole-
¢enskych akci postupné vzbuzujicich zajem
a aktivizujicich komunitu.

Pro Gspéch revitalizace je zapojeni mist-
nich obyvatel a dalSich aktérl klicové. Zména
by totiz neméla nastat jen ve fyzickém pro-
stfedi, ale i v posileni mistnich vazeb a pocitu
sounaleZitosti. Planovacich setkani a komu-
nitnich aktivit tedy mdZe byt vice, aby daly
prostor pro budovani vztahd mezi mistnimi.

Béhem analyzy soucasného stavu je vhodné
zapojit vefejnost jak do samotné analyzy tak
do konzultace jejich vystupl a to v mnohem
vétsi mife, neZ u jinych planovacich proces.
Analyticka ¢ast by méla prinést podrobné po-
rozuméni mistnich potfeb a aspiraci celého
spektra obyvatel a uzZivateld Gzemi. Pro budo-
vani mistniho vlastnictvi revitalizace je mozné
spolecné s mistnimi aktéry vytvofit souhrnnou
komunika€ni kampan v€etné brandu mista.

Obdobné je tfeba postupovat pfi pfipravé
planu revitalizace. K tomu je vhodné vyuZzit
¢asové narocnéjsich metod jako je planovaci
vikend C12 a pléanovaci turné C13 nebo jejich
variaci. Analytickou a navrhovou ¢&ast tak je
mozné témito metodami provazat.

Zapojeni mistnich do realizace projekt( re-

vitalizace a spravy lokality je klicové pro udr-
Zitelnost a trvaly dopad revitalizace.
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VEREJNE STAVBY A KOMUNITNI INFRASTRUKTURA

Tento pfipadovy scénéf popisuje zapojeni vefejnosti do vzniku komu-
nitni infrastruktury jakou jsou Skoly, knihovny, nebo kulturni centra, domy
s peCovatelskou sluzbou a domovy pro seniory, nemocnice, hibitovy apod.
Je dUlezité zminit, Ze nejde pouze o planovani samotnych budov, ale také
o planovani prostor, které je obklopuji. Také je moZné se jim inspirovat i pfi
vétsich verejnych stavbach celoméstského vyznamu: divadlo, vystavni pro-
stor, sportovni arealy.

Oproti soukromym investicim u téchto projektl investor vynaklada zpra-
vidla vefejné zdroje a uZivatelé jsou rovnéZ zastupci vefejnosti. O to vice
investor a projektant musi komunikovat se skupinami potencialnich uziva-
teld tak, aby pochopili jejich potfeby a zplsob, jakym budou moci stavby
vyuZit, pfipadné i tak, aby projekt reagoval na problémy a pfileZitosti celé
komunity/mésta, které pfimo nesouvisi se zadanim investora. Napfiklad
kulturni a komunitni Zivot, nebo se dokonce stat zdkladem nového centra
lokality na periferii.

Proc zapojit vefejnost do planovani verejné stavby
a komunitni infrastruktury?

Zaclenéni verejnosti do pfipravy a realizace stavby umozni:

e zjistit potfeby budoucich skupin uzivateld, nebo celé komunity, které je
nutné reflektovat pfi navrhu stavby tak, aby co nejlépe slouzila mistu
a lidem, kteff ji budou vyuZivat

e zvolit spravnou volbu mezi alternativnimi navrhy studie, kterd bude
adekvatné reagovat na mistni kontext

e vytvofit vztah uZivatelek a uZivateld ke stavbé jiz v procesujejiho navrhu
a prispét tak k lepsi spravé a Gdrzbé zarizeni po jeho realizaci

* snizit mozné prlitahy spojené s mistnim odporem nebo nespokojenost
vefejnosti s konec¢nym navrhem, ktery by nerespektoval jejich potfeby
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B9 Pripadovy scénar / Vefejné stavby a komunitni infrastruktura

FAZE POSTUPU DOPORUCENE METODY PARTICIPACE
Rozhodnuti o zédméru Role Nejen pro participaci je diileZité, aby projekt mél
investora projektového management, ktery bude koordinovat viechny faze
koordinatora od pfipravy projektu az po predani do uzivani.
Povéfent projektové/ho Projektovy koordindtory by mél byt zéroven zodpo-
koordinatorky/a védny za udrzovani komunikace mezi samospravou
a architektem a za budovani vztahu s uZivatelsky-
mi skupinami, jednotlivci a dalsimi hl. aktéry a za
spravné plynuti informaci mezi nimi a architektem
nebo stavitelem.
Zakladni analyza: umfisténi, kontext, Zjisténi potieb Metody je vhodné kombinovat tak, aby alespofi
potieby uzivatelek a uzivateld, vize uiivateleka je’dn? umoiﬁoya}a d)/ousmérnqu Ifgmun?kaci pro
programu, finacovani a uzivatelu vymenu poznan'1 o0 tématu mezi uzivateli a projek-
FAZE tanty/zadavateli. .
.. Vhodné metody zahrnuji:
PRIPRAVY « Strukturované rozhovory se zastupci
uzivatelskych skupin
Zadani studie (soutéze) + Reknéte to - neformalnf diskuse napf. v ramci
komunitni akce/ festivalu v misté stavby
Vybér architektky/a (soutéz) - Dotaznikové gettenf viz C2
« Ur€ovani priorit
+ Videovzkazy / foto seminaf
* Tvorba modeld viz C17
Pifprava navrhu studie Kgnzultage Béhem piipravy navrhu je vhodné pribézné oveé-
béhem pfipravy fovat koncept se zastupci budoucich uZivatelskych
navrhu skupin. Dliraz pfi dialogu architekta s uzivateli by
pritom mél byt na potfeby a zplsob budouciho uzi-
vani tak, aby mohl byt zohlednén v navrhu
Névrh studie
FAZE Konzultace Metody je vhodné kombinovat tak, aby alespon jed-
NAVRHU Konzultace navrhu navrhu na umoziovala dvousmérnou komunikaci. Vhodné
STUDIE s komunitou/uZivateli metody zahrnuji:
 Den otevrenych dvefi viz C1
Uprava navrhu na zaklade « Konzlutaéni stanek viz C6 / konzultaéni hodiny
konzultace s uZivateli a investorem * Online platforma viz C11
* Adresna konzultace s G¢astniky Gzemniho fizeni
(dle vymezeni § 85 ods. 2 SZ)
e Uli¢ni slavnost / happening
« Vystava ve vefejném prostoru viz C21
L. Projektové dokumentace
PROJEDNANI
PROJEKTU Uzemnf a stav. fizenf
[ vyjadrent ugastnika |
Spolurealizace Kde to je vhodné, miZe se mistni komunita, budou-
Vybér TDI a dodavateld cf uzivatelé, GCastnit ¢asti realizace napf. vysadby
REALIZACE strom{ nebo provedeni natérd.
Realizace Vykop nebo kolaudace jsou vhodnymi udalostmi
pro komunitni oslavu.
Stva,‘ nf)v,emf,)raw,del % - 0 formach uzivatelskych skupin viz C18
uzivani zarizeni 2=
= o
seo iz 2 Sprava a Gdrzba <2 , e .. . «
UZIVANI A SPRAVA SR% Béhem prvnich mésicl uZivani mohou uZivatelé stavbu ,zabydlovat
> nebo spolecné s architektkou dotvofit prostory tak, aby vyhovovaly
"""""""""""" skute¢nému provozu.
Dotvareni prostfedi




KOMUNIKACE S VEREJNOSTI

Budovani Dle typu stavby pfipravte komunikacni strategii na
povédomi mistni, nebo celoméstské drovni.
o projektu Objasnéte, co je pevné dano a co je otevieno k diskusi
verejnosti, kdy a jak se bude moci zapojit.
Vysvétlete cely proces pfipravy navrhu az po realizaci.
Informovani Informujte pFimo ty, kterych se nova komunitni
o piipravé infrastruktura bezprostfedné dotyka, aby se zapojili.
Informujte komunitu o vystupech ze zjistovani
potfeb a o procesu vybéru projektanta.
Pouzijte atraktivni formu komunikace, abyste
o projekt vzbudili zajem.
Informovani Priibézné informujte o postupu pFipravy.
o navrhu S dostatecnym predstihem dejte védét o terminu

a misté konzultace navrhu a o tom, jak a do kdy je
mozné, se k nému vyjadrit a jak bude s komentafi
naloZeno.

Vyuzijte takové komunikacni kanaly a formu, aby se
informace dostala i ke znevyhodnénym skupinam.

vysvétlete proc.

Informujte uzivatele, pokud v této fazi doslo k vyrazné zméné projektu,

Vedkera snaha by méla byt vynaloZena na to, aby se mozné pfipominky/namitky
prodiskutovaly jiz pfed touto fazi.

Informovani
o realizaci

Informujte o harmonogramu realizace a o moznych
omezenich.

Poskytnéte kontakt pro pfipadné stiznosti a reagujte
na né.

Informace
0 provozu

Pristupnou formou informujte o tom, jak je zafizeni
mozné vyuzivat jednotlivymi typy uzivateld.

Jak pouzit pripadovy scénar?

Pfi ndvrhu komunitnf infrastruktury je kli-
Cové pochopit potfeby jejich budoucich uZzi-
vatelll, potazmo celé komunity, jiZ ma slou-
Zit. Dlkladny rozbor téchto potfeb je nutné
provést jiz pfed zadanim studie. Pokud je
architekt vybiran formou soutéze, pak musi
k vtaZeni vefejnosti dojit jesté pred jejim vy-
hlasenim. Vystupy z participace se stanou dd-
leZitou soucasti soutéZniho zadani, na které
se mohou soutéZici odvolavat.

Pokud se architektka vzesla z vybérového
fizeni/soutéZe nezicastnila zjistovani potfeb
v pfipravné fazi, je pak mozné nékteré metody
zopakovat (napf. vefejny seminaf, rozhovory)
pro potvrzeni spravnosti vystupl z pfipravné
faze.

Samotny navrh je pak vhodné znova konzul-
tovat s kone¢nymi uZivateli/Sirokou vefejnosti
a nasledné zohlednit jejich komentare.

U komunitni infrastruktury je moZné nebo
dokonce Zadané, aby se budouci uZivatelé
Gcastnili vhodnou formou i samotné realizace
a vytvorili si tak k novému objektu ,vlastnic-
ky“ vztah.

Vzhledem k tomu, Ze architektka vstupuje
do procesu az ve fazi navrhu, je zde ddlezita
role projektového manazera, ktery zprostfed-
kovavd nebo sam komunikuje s budoucimi
uZivateli a daldimi aktéry, zprostfedkovava
dosazeni konsenzu o navrhu a predstavuje
i institucionalni pamét, ktera méa preklenout
¢as mezi navrhem a realizaci.

Pokud se architektka vzesla z vybérového
fizeni/soutéZe nezicastnila zjistovani potieb
v pfipravné fazi, je pak mozné nékteré metody
zopakovat (napf. vefejny seminaf, rozhovory)
pro validaci vystup(ll z pfipravné faze.

Samotny navrh je pak vhodné znova konzul-
tovat s kone¢nymi uZivateli/Sirokou verejnosti
a nasledné zohledni jejich komentare.

U komunitni infrastruktur je mozné nebho
dokonce zadané, aby se budouci uZivatelé
Gcastnili vhodnou formou i samotné realizace
a vytvorili si tak k novému objektu ,vlastnic-
ky*“ vztah.

Vzhledem k tomu, Ze architektka vstupuje
do procesu az ve faze navrhu, je zde dilezita
role projektového manaZera, ktery zprostfed-
kovava nebo sam komunikuje s budoucimi
uzivateli a dalSimi aktéry, facilituje dosazeni
konsensu o navrhu a predstavuje i instituci-
onalni pamét, kterda ma preklenout ¢as mezi
navrhem a realizaci.
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NA CO NEZAPOMENOUT, KDYZ PLANUJETE
PROCES PARTICIPACE

Existuje celd Ffada metod zapojeni vefejnosti do planovacich
proces(. DlleZitym predpokladem Gspéchu je spravny vybér metody
nebo jejich kombinace. Pro usnadnénivybéru je nize popsan doporu-
¢eny postup, ktery vsak v Zadném pfipadé neni vycerpavajici. Kazdy
participacni proces je natolik specificky, Ze pfi volbé metod zapo-
jeni vefejnosti je tfeba brat v Gvahu konkrétni kontext vyplyvajici z
mistnich specifik, napfiklad zkuSenosti a postoje komunity, charak-
ter cilovych skupin, existujici vztahy mezi hlavnimi aktéry dotcené
lokality, MC atd.

Pokud to je vzhledem k povaze plédnovaciho procesu mozné, pfi
vybéru metod byste méli davat pfednost metodam, které umoziu-
ji obousmérnou komunikaci. Osobni setkdvani nelze zcela nahradit
dotaznikovym Setfenim. Jen interakce mezi rdznymi lidmi dokaZe
podnitit vznik novych napadd, budovat vztahy, zlepSovat komunika-
ci a posilovat celou komunitu. Aktivni komunita pak vytvari nejlepsi
predpoklad Gspésné participace a udrZitelnosti vysledk( planovacich

proces(, do kterych byla zapojena.

Pfiklady kombinace metod pro participaci jednotlivych planova-
cich procest jsou popsany v ¢asti B Pfipadové scénare. V této verzi
manualu participace predstavujeme celkem 22 metod, které jsou
v Ceském prostiedicasto vyuzivany. V praxi se setkate s velkym mnoz-
stvi jinych metod a jejich variacemi. Dal$i metody budou do tohoto
manualu postupné dopliiovany v budoucich verzich.

Vybér metody

2y

- Podle odkaz( v modelovych scénafich zvolte vhodnou metodu
participace €ijejich kombinaci. Ovéfte si, Ze zvolend metoda je
vhodnéa k dosaZeni stanovenych cild.

<> Méjte na paméti, v jaké fazi planovaciho procesu se nachézite
a jaky je Gcel participacniho procesu.

< Vypracujte plan participace, kde formulujete otézky analyzy,
témata diskusi, zadani workshopl apod.

- Béhem plénovani participacniho procesu identifikujte poten-
cialné znevyhodnéné cilové skupiny a pfijméte relevantni
preventivni opatfent.

< Pfi realizaci participace pribézné ovéfujte, Ze jsou vsechny
cilové skupiny dostate¢né zastoupeny.

Komunikace

- Komunikacni strategii navrhnéte podle definovanych cild parti-
cipace a typu cilovych skupin. RGzné skupiny budete pravdépo-
dobné muset k (¢asti motivovat odliSnymi zplsoby.

< Srozumitelné vysvétlujte (&el participace i jeji pripadné limity,
abyste predesli konfliktim a nenaplnénym ocekavanim.

- Urcete osobu ¢i skupinu, ktefi budou zastupovat samospréavu
aponesou zaproces participace formalnizodpovédnost. Posilito
divéryhodnost celého procesu.



Volba mista a casu setkani

- Dbejte na to, abyste svym vybérem mista a ¢asu neznevyhodnili néja-
kou skupinu.

< Zajistéte bezbariérovy pfistup a misto prizplsobte predpokladané
mu poctu Géastnikd.

- Aktivity planujte dostatecné dopfedu, aby bylo moZné vcas informovat
0 jejich konani. akce zapojujici vefejnost neplanujte v dobé prazdnin,
svatk(l ¢i jinych obdobf, kdy lidé bézné travi cas mimo domov.

Zpracovani vystupli
- Pripravte prezencni listinu, jejimZ prostfednictvim ziskate kontakty
Gcastnik( a Gcastnic participacnich akci. Budete je tak mociinformovat
o vystupu z akce nebo o pofadani podobnych akci v budoucnu.
< Stanovte realisticky Casovy ramec zpracovani vystupd a dodrZujte
terminy. Alokujte dostatecné lidské zdroje na zpracovani vystupd.

< Vystupy komunikujte srozumitelné a souhrnné. Budte specificti, aby
bylo zfejmé, & ndzory vystupy shrnuji a do jaké miry jsou reprezenta-
tivni pro danou zajmovou/uZivatelskou skupinu.

- V pfipadé konzultace zajistéte vyporadani vsech shromazdénych pod-
nétll a doruceni reakce jednotlivym Gcastniklim procesu.

< Zohlednéte vystupy participace v dalsi fazi planovaciho procesu.

- UmoZnéte Gcastnicim a Gcastniklm dat vam zpétnou vazbu k meto-
dé participace a ke zpracovani vystup(l a vyvodte z ni ponauceni pro
dalsi akce.

LEGENDA NAROCNOSTI

CELKOVA

A Nizka
A A Stredni
A A A Vysoka

FINANCNI
A Nizka (do 50 000 Kg)
A A Stfedni (50 - 200 000 K&)

A A A Vysoka (vice nez 200 000 Kg)

ORGANIZACNI

A Nizka (komunitni vychazka, konzultacni stanek),

A A Stfednfi (sousedské setkani nad mapou, den otevienych dvefi)

A A A Vysoka (komunitni planovaci kancelaF, aplikace na mobilni telefon)
PERSONALNI

A Nizka (do 5 lidf)

A A Stfednf (5-20 lidi)

A A A Vysokéa (nad 20 lidf)
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C Metody participace / INTENZITA PARTICIPACE

Planovaci turné €12

Podniceni diskuse/
otevieni procesu
participace

Informovani

Shér dat

Shér podnétl

Shér pripominek

Urcovani priorit
a navrhy fesenf

Uli¢ni slavnosti/happening

Videovzkazy

Planovaci vikend C13

Visioning C20

Tvorba modelt C17

World Café €22

Komunitni vychazka/cyklovyjizdka C5

Udileni cen

Sousedské setkani nad mapou C16

Pojizdné studio

Komunitn{ planovaci kancelar C4

Konzultacni stanek C6

Konzultacni hodiny

Metropolitni ozvuéné deska €9

Den otevienych dvefi C1

Vefejné projednani C19

Infolinka

Vystava ve verejném prostoru €21

Novinova pfiloha

Online néstroje (aplikace, formulaF) pro sbér informaci C10

Rozhovory

Dotaznikové Setfeni (online a papirovy) €2

Sociologické Setfeni C15

Reknéte to — vefejny seminaf

UZivatelské skupiny C18

Platforma online C11

Kulaty stal €7

Férum o budoucnosti €3

Manifest mistni identity

Pracovni skupina C14

Elektronické hlasovani

Planovaci komando

Participacni editace dokumentu

Ideové soutéz

Odborny seminar

Mediace C8




Konzultace navrh(

Zapojeni ostatnich
klitovych aktérd

Ucenf, budovani
kapacit

Aktivizace komunity

Budovani konsensu

Resenf konfliktu

Podilent
se na rozhodovani




C Metody participace

DEN OTEVRENYCH DVERI

Den otevienych dveFi vytvari prostor predstavit Siroké
veFejnosti urbanistické nebo strategické ndvrhy, pfipadné
jiné investi¢ni zaméry v neformalni atmosfére. Navstévnici
a ndvstévnice maji prileZitost pFijit v dobé oteviracich hodin
dle svych ¢asovych moZnosti. Mohou se zde sezndmit s mate-
ridly svym tempem a zamérit se na to, co je konkrétné zajima.
Jak navstévnici prochdzeji instalaci, maji moZnost promlu-
vit si se samotnymi autory, zdstupci investora nebo organi-
zdtory a probrat své pripadné obavy ¢i ndvrhy osobné.

Cilova skupina

Primarné rezidenti a rezidentky a dal$i uZivatelé Gzemi. V pfipadé
koncepcnich dokumentl celoméstského vyznamu mizZe jit o skupiny
odborného zaméreni, ob¢anské iniciativy a dalsi zajmové skupiny.

Priibéh

< Den otevienych dvefi miZe byt zorganizovan v libovolné fazi
pfipravy urbanistickych a strategickych navrhd nebo jinych
investicnich zamér(.

> Na misté jsou prezentovany relevantni informace o daném
navrhu, a zaroven je vytvoren prostor pro vyjadieni navstévnika.

< Instalacije mozné pfipravit v nékolika rliznych forméch - panely
s informacnimi materialy nebo panely, na kterych je prostor pro
nalepeni post-it s podnéty a komentari. Na panely je také mozné
psat pfimo.

Pro jaké scénafe je metoda uréena:
« B1 Priprava Strategické
ho pldnu hl. m. Prahy
« B2 Priprava programu rozvoje MC
« B5 Tvorba dalsich politik a strategii mésta
« B6 Tvorba verejného prostranstvi
« B9 Verejné stavby a komunitni infrastruktura
Pocet acastnikd:
celkové az stovky acastnikd
Lidské zdroje:
autofi nadvrhu, zéstupci investora
a organizatofi

Naro€nost:
celkova A4
finan¢ni AA

organizacni 4 a

personalni 4 a

Pfiprava: 2 mésice

(vEetné& urceni Elend pracovni
skupiny a jejich pozvani, vytvofeni
konceptu instalace)

Trvani:

nékolik hodin az tydnd
Zpracovani:

cca 2 tydny

C1

Formy instalace
1 Vstupni stil - na stole jsou umistény materialy pro
zanechani komentara.

2 Uvitaci panel - panel popisuje Gc¢el instalace a navrh

3 Udaje o zi¢astnénych - GEastnici zanesou, odkud z Gizemi
pochazi, pfipadné kde pracuji/studuji

4 Problematika, cile a ¢innost nezbytna k jejich dosaZeni

5 Obliben